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Введение 

В целях принятия оперативных мер по устранению аварий и происшествий 

систем ТГВ, и обеспечения их бесперебойной работы создаются аварийно-

диспетчерские службы (АДС) коммунально-бытовых предприятий с 

круглосуточной работой, включая выходные и праздничные дни. 

Численность и материально-техническое оснащение АДС и места их 

дислокации определяются с учетом обеспечения требования о прибытии 

бригады АДС к месту аварии не более чем через 40 минут после поступления 

аварийной заявки, а также нормативами, предусмотренными инструкциями по 

безопасности проведения работ при технической эксплуатации систем ТГВ. 

Все заявки, поступающие в АДС, должны регистрироваться с отметкой 

времени их поступления, времени выезда и прибытия на место аварийной 

бригады, характера повреждения и перечня выполненной работы. 

Своевременность выполнения аварийных заявок и объем работ должны 

контролироваться руководителями организации. 

Анализ поступивших заявок должен производиться ежемесячно. 

При получении аварийной заявки диспетчер обязан проинструктировать 

заявителя о мерах безопасности до прибытия аварийной бригады. 

Деятельность аварийных бригад по локализации и ликвидации аварийных 

ситуаций должна определяться планом локализации и ликвидации возможных 

аварий, который должен быть разработан с учетом местных условий. 

Ответственность за составление планов, своевременность внесения в них 

дополнений и изменений, пересмотр и переутверждение их (не реже 1 раза в 3 

года) несет главный инженер (технический руководитель) организации. 

Аварийно-диспетчерская служба, являясь автономным подразделением 

организации (предприятия), должна иметь в своем распоряжении все 

необходимые силы и средства. 

Аварийная бригада к месту аварии должна выезжать на специальной 

автомашине, оборудованной радиостанцией, сиреной, проблесковым маячком и 

укомплектованной инструментом, материалами, приборами контроля, 

средствами индивидуальной защиты и приспособлениями в течении 5 минут 
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после поступления заявки для своевременной локализации аварийных 

ситуаций. 

При выезде для локализации и ликвидации аварий на наружных сетях 

аварийная бригада должна иметь планшеты (маршрутные карты) или 

необходимую исполнительно - техническую документацию (планы подземных 

коммуникаций). 

Использовать аварийные машины не по назначению запрещается. 

Ответственность за своевременное прибытие аварийной бригады на место 

аварии и выполнение работ в соответствии с планом локализации и ликвидации 

аварий несет ее руководитель. 
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1. Изучение эксплуатационно-технической документации,   

используемой в АДС 

Цель работы: Развить профессиональное мышление к закреплению 

тематического материала по изучению эксплуатационно-технической 

документации, используемой в АДС: перечня, содержания, форм, правил 

оформления и хранения. 

Аварийно-диспетчерская служба для нормального осуществления своей 

производственной деятельности должна располагать необходимым объемом 

соответствующей технической документации, которую можно разделить на три 

основные группы: 

1. эксплуатационную (оперативную), 

2. исполнительно-техническую, 

3. инструкции (должностные и производственные). 

Перечень минимально необходимой эксплуатационно-технической 

документации, которой должна располагать каждая АДС городских газовых 

хозяйств (ГХ), представлен в таблице 1.  

Эксплуатационно-техническая документация АДС ГХ 

Таблица 1 

№ 

п/п 

Документация  АДС 

   I. Техническая    

1 Карта-схема объектов газификации + 

2 Планшеты масштаба не менее 1:500 или маршрутные карты с 

нанесением всех требуемых инженерных коммуникаций и 

сооружений 

+ 

3 Исполнительно-техническая документация (план, схема 

сварных стыков) 

+ 

4 План локализации и ликвидации возможных аварий + 

5 План взаимодействия служб различных ведомств + 

6 "Положение о службе (бригаде)" + 

7 Должностные и производственные инструкции + 

8 

9 

Личные карточки инструктажа  

Инструкции по охране труда 

+ 

+ 
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10 Журналы регистрации инструктажей по охране труда + 

  11 Акт проверки средств индивидуальной защиты + 

   II. Эксплуатационная    

1 Журнал приема и сдачи дежурств диспетчером (мастером) + 

2 Журнал аварийных заявок + 

3 Заявка + 

4 Журнал регистрации аварий и несчастных случаев + 

5 Технический акт на аварию (несчастный случай) + 

6 Журнал режимов газоснабжения и регистрации расхода и 

давления газа по ГРС, крупным потребителям и контрольным 

точкам газовых сетей 

+ 

7 Журнал учета теоретических и учебно-тренировочных 

занятий с работниками АДС и персоналом районных 

эксплуатационных участков, выполняющих аварийные 

работы в сельской местности 

 

+ 

 

Техническая документация необходима для быстрой и правильной 

ориентации при выполнении диспетчерских и аварийных работ, а также для 

повышения оперативности и качества этих работ.  

Карта-схема сетей зоны деятельности газового хозяйства должна 

содержать план трассы газопроводов с указанием основных отключающих 

устройств, ГРС, ГРП и крупных потребителей газа (промпредприятий, 

котельных). Наличие такой карты-схемы значительно облегчает первичную 

ориентировку для руководителя аварийных работ, т.к. наглядно представляет 

общую картину в зоне аварии и прилегающих к ней районах города. 

Планшеты М 1:500, содержащие сведения о всех подземных и надземных 

коммуникациях, строениях и сооружениях на них, а также всех потребителей 

газа (бытовых, коммунально-бытовых и промышленных) являются основной 

технической документацией, на базе которой строится работа АДС, связанная с 

организацией и ведением операций по ликвидации аварий на наружных 

газопроводах. Планшеты позволяют достаточно быстро и четко аварийной 

бригаде сориентироваться непосредственно на месте аварийных работ. 
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Исполнительно-техническая документация (план, профиль, схема сварных 

стыков) – позволяет организовывать и проводить аварийные работы любого 

масштаба, особенно это касается работ, связанных с наружными газопроводами 

и проникновением газа из них в грунт, подвалы домов и смежные газопроводу 

другие подземные коммуникации. 

 План локализации и ликвидации возможных аварий – документ, который 

является основой, определяющей содержание всех решений, принимаемых 

ответственными лицами АДС, а также отдельными ее работниками, при 

организации и проведении аварийных работ на объектах газового хозяйства. 

Последовательность изложенных мероприятий и действий ответственных лиц и 

аварийной бригады в плане должны соответствовать их последовательности 

при выполнении аварийных работ в действительности, причем изложенное 

должно соответствовать наличию в распоряжении руководителя работ 

минимального количества сил и средств, исходя из реальных условий работы 

АДС. 

План взаимодействия служб различных ведомств (пожарной охраны, 

скорой помощи, милиции, организации кабельных линий и водоканала) 

согласовывается со всеми заинтересованными организациями, утверждается 

главой госадминистрации города.  

Эксплуатационная (оперативная) документация необходима в АДС для 

учета аварийных и диспетчерских работ, проводимых службой. 

Журнал приема и сдачи дежурств диспетчером (мастером) – заполняется 

ИТР, возглавляющим работу дежурной смены. Обновляется ежегодно. Срок 

хранения 2 года. Форма журнала представлена в приложении 1. 

Журнал аварийных заявок – основной оперативный документ АДС, в 

который записывают по мере поступления в службу все заявки, содержание 

которых свидетельствует об аварийности их характера. Нумерация заявок 

имеет числовой ряд в пределах одного года. Срок хранения журнала 3 года. 

Форма журнала представлена в приложении 2. 
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Журнал регистрации аварий и несчастных случаев – журнал, который 

начинает свое существование с момента организации службы, ведется 

постоянно и хранится вечно. Записи в нем ведутся по годам. Журнал содержит 

все необходимые сведения, дающие представление обо всех авариях и 

несчастных случаях, произошедших в газовом хозяйстве. Журнал ведет 

начальник АДС или лицо, его заменяющее. 

Журнал режимов газоснабжения и регистрации расхода и давления газа по 

ГРС, крупным потребителям и контрольным точкам газовых сетей – содержит 

данные об утвержденных режимах газоснабжения, а также данные о расходе и 

давлении газа по ГРС, крупным потребителям и контрольным точкам газовых 

сетей, которые собирает и фиксирует диспетчер АДС в определенные часы 

суток. 

Журнал учета теоретических и учебно-тренировочных занятий с 

работниками АДС и персоналом районных эксплуатационных участков, 

выполняющих аварийные работы в сельской местности – предназначен для 

регистрации всех проведенных с персоналом службы за отчетный период (год) 

занятий согласно утвержденному графику. Записи в журнале осуществляет 

лицо, проводившее занятие, с описанием характера занятий и результатов их 

проведения. Журнал обновляют ежегодно и хранят не менее 3 лет. 

Задание: 

1. Представьте перечень эксплуатационно-технической документации, 

используемой в АДС. 

2. Объясните необходимость эксплуатационно-технической документации в 

распоряжении АДС. 

3. Представьте и опишите порядок заполнения и хранения журнала 

регистрации аварийных заявок (форма 28-э). 

4. Представьте и опишите порядок заполнения и хранения журнала приема-

сдачи дежурств (форма 34-э). 

5. Заполните личную карточку инструктажа в газовом хозяйстве (форма 1-э, 

представлена в приложении 3). 
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2. Анализ аварийных и неаварийных заявок и мероприятия по их 

сокращению и предупреждению 

Цель работы: Закрепить полученные теоритические знания, развить 

умение анализировать полученные данные, приблизить к самостоятельному 

решению проблемных ситуаций. 

В обязанности аварийно-диспетчерской службы входит круглосуточное 

принятие аварийных и неаварийных заявок от населения, учреждений или 

организаций. 

К аварийным заявкам относятся заявки о: 

— появлении запаха газа в газифицированных зданиях; 

— появлении запаха газа в зданиях не газифицированных; 

— появлении утечки газа из наружных и внутренних газопроводов, сооружений 

на них и запорных устройств; 

— образовании закупорок (ледяных или снежных пробок и др.) в газовых 

вводах и газопроводах, в результате чего ухудшается или полностью 

прекращается снабжение потребителей газом; 

— резком колебании давления газа в газопроводах и приборах; 

— внезапном прекращении поступления газа к потребителям; 

— отравлении населения или обслуживающего персонала продуктами 

неполного сгорания газа, а также в случае взрывов, пожаров, воспламенения 

газа и т. д.; 

— неисправности оборудования ГРП, ГРУ или систем автоматики 

отопительных котельных, вследствие чего прекращается или нарушается 

нормальное газоснабжение потребителей. 

Заявки, не связанные с утечками газа или нарушением нормального 

газоснабжения потребителей, не являются аварийными. В основном, это заявки, 

поступающие от бытовых потребителей газа о неисправности бытового 

газового оборудования. 

Заявки, поступившие в АДС, как правило, анализирует начальник службы 

и только в порядке исключения заместитель по оперативной работе. 
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Минимальный отрезок времени, за который выполняют анализ заявок, равен 10 

дням. Но в большинстве случаев его проводят по итогам работы службы за 

месяц и представляют главному инженеру газового хозяйства не позднее 5 

числа месяца, следующего за отчетным в виде «Справки о количестве и 

характере аварийных (неаварийных) заявок». Результаты месячных анализов 

суммируют соответственно в квартальные, полугодовые и годовые. Годовые 

анализы обычно носят сравнительный характер за период не менее трех 

предыдущих лет, способствуя выявлению тенденций в развитии газового 

хозяйства; проводятся в соответствии с принятой в газовом хозяйстве 

организационной структурой, т. е. по службам, участкам или конторам до 15 

января года, следующего за отчетным. 

Месячный анализ заявок, поступивших в АДС, сопровождают 

пояснительной запиской, в которой дают сравнительный анализ заявок 

прошедшего месяца с аналогичным месяцем прошлого года, а также обращают 

внимание главного инженера хозяйства на отдельные, особо тревожные по 

характеру и возможным последствиям заявки. Кроме того, в пояснительной 

записке, как правило, указывают причины появления отдельных заявок и дают 

предложения по сокращению и предупреждению их числа. 

Формы «Справки о количестве и характере аварийных (неаварийных) 

заявок» представлены в приложении 4. 

Задание: 

1. Опишите характер аварийных и неаварийных заявок и порядок их анализа. 

2. Составьте справку о количестве и характере аварийных заявок (форма 30-э). 

3. Проанализируйте составленную справку, предложите мероприятия по 

сокращению и предупреждению наиболее массовых аварийных заявок? 

4. Составьте справку о количестве и характере неаварийных заявок (форма 31-

э). 

5. Проанализируйте составленную справку, предложите мероприятия по 

сокращению и предупреждению неаварийных заявок? 
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3. План ликвидации возможной аварии в городском газовом 

хозяйстве – повышение давления газа перед горелками газового 

прибора у потребителей газа 

Цель работы: Развить профессиональное мышление к изучению и 

закреплению тематического материала, изучить положения по составлению 

«Плана ликвидации и локализации возможных аварий в газовом хозяйстве», 

выработать умение самостоятельно мыслить. 

Каждая АДС должна иметь в своем распоряжении разработанный его 

начальником и утвержденный главным инженером «План локализации и 

ликвидации возможных аварий в газовом хозяйстве».  

Этот документ является схемой аварийных работ или подробным 

руководством к действию, т.к. предусматривает все или почти все возможные 

аварии (параграфы), которые могут иметь место в газовом хозяйстве. 

Каждый параграф плана состоит из следующих разделов: 

1. возможные причины аварии, 

2. последовательность проведения работ по локализации и 

ликвидации аварии, 

3. действия диспетчера, 

4. действия мастера, 

5. действия слесаря, 

6. действия шофера-слесаря. 

Рассмотрим разделы «Плана ликвидации возможной аварии в городском 

газовом хозяйстве» – Повышение давления газа перед горелками газового 

прибора у потребителей газа 

1. Возможные причины аварии 

Неисправность оборудования ГРП, ШГРП, ГРУ в том числе: 

а) регуляторы давления типа РДУК и РДС  

- неплотное закрытие клапана;  

- разрыв мембраны пилота; 

-  зависание клапана (заедание штока клапана);  
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б) регулятор давления типа РД:  

- нарушение целостности мембраны;  

- нарушение мягкого уплотнения клапана;     

- дефект седла, клапана;  

- несоответствие силы упругости пружины заданному режиму давления. 

в) предохранительно-запорные клапаны: 

- засорение клапана или дефект седла; 

- заедание штока (рычагов) клапана. 

2. Последовательность проведения работ по локализации и ликвидации 

аварии 

1. Проведение инструктажа заявителя по принятию мер безопасности до 

прибытия аварийного звена согласно «Памятке по инструктажу». 

2. Регистрация аварийной заявки и выписка наряда аварийному звену. 

3. Краткий инструктаж состава аварийного звена по порядку выполнения 

газоопасных работ на аварийном объекте и подготовка необходимой 

документации.  

4. Выезд на место аварии аварийного звена во главе с мастером.  

5. Замер давления газа в газопроводе на выходе из ГРП, ШГРП, ГРУ и 

перед газовыми приборами для определения фактического перепада давления.   

6. Отключение ГРП, ШГРП, ГРУ от системы газоснабжения или 

осуществить подачу газа потребителям через байпасную линию с непрерывным 

наблюдением за выходом давления, которое не должно превышать заданное, 

при повышении давления газа на приборах потребителя выше допустимого, при 

необходимости, интенсивное проветривание помещений ГРП. 

7. Проверка на загазованность с помощью газоанализатора аварийного 

объекта, а также колодцев инженерных сооружений, подвалов, подполья 

зданий в радиусе до 50 м от ГРП, ШГРП, ГРУ. 

8. Предупреждение потребителей (жильцов, руководителей предприятий) 

об отключении от системы газоснабжения, при необходимости, интенсивная 

вентиляция помещений. 
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9. Расстановка предупредительных знаков и ограждений на въезде к 

аварийным объектам. 

10. Поиск неисправностей регулирующих устройств, их устранение 

согласно инструкции по эксплуатации на установленное оборудование. 

11. Пуск газа согласно производственной инструкции. 

12. Настройка оборудования на рабочий режим. 

13. Повторная проверка на загазованность с помощью газоанализатора 

всех подвальных помещений подъездов, колодцев инженерных сооружений в 

радиусе до 50 м от аварийного объекта. 

3. Действия диспетчера 

1. Принимает заявку и инструктирует заявителя согласно «Памятке по 

инструктажу» и о не пользовании газовыми приборами. 

2. Заносит в журнал содержание поступившей заявки. 

3. Выписывает наряд аварийному звену или передает содержание ее по 

радиосвязи. 

4. Знакомит состав звена с содержанием заявки и особенностями объекта.  

5. Подготавливает с мастером необходимую техническую документацию 

на данный объект.      

6. Обеспечивает выезд аварийного звена на объект в течение 5 мин. 

7. Поддерживает непрерывную связь с звеном, уточняет характер аварии. 

8. Сообщает о нарушении газоснабжения и характере аварии начальнику 

службы и, при необходимости, руководству предприятия газового    хозяйства,  

оперативно-диспетчерской    службе    ГЗ города.  

9. При получении сообщения от мастера о невозможности снижения 

давления в сети из-за неисправности регулирующего оборудования дает 

команду отключить оборудование ГРП, ШГРП, ГРУ с переключением 

газоснабжения на байпасную линию с соблюдением режима давления газа 

согласно производственной инструкции, приступить к ремонту неисправного 

оборудования. 
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10. Принимает меры по оказанию аварийному звену помощи и выделяет 

дополнительное количество рабочих и механизмов. 

11. Требует от руководителя аварийных работ исчерпывающей 

информации о ходе работ по ликвидации обнаруженных неисправностей 

газового оборудования и регулирующих устройств. 

12. По окончании ремонтных работ дает команду на подключение объекта 

к системе газоснабжения или на перевод ГРП, ШГРП, ГРУ с байпасной линии и 

настроенного оборудования на рабочую линию и режим. 

13. Сообщает о ликвидации аварии руководству службы. 

4.   Действия мастера 

1. Получает от диспетчера наряд и необходимую документацию на 

аварийный объект или информацию об аварии по радиосвязи. Одевает 

отличительный жилет и каску. 

2. Дает звену инструктаж по порядку выполнения газоопасных работ и в 

течение 5 мин выезжает с ним на аварийный объект. 

По прибытии на место: 

3. Организует охрану аварийного объекта и расстановку 

предупредительных знаков и ограждения на въездах к нему. 

4. Производит измерения давления газа в газопроводе на выходе из ГРП, 

ШГРП, ГРУ и перед газовыми приборами. 

5. Сообщает диспетчеру величину фактического перепада давления. 

6. Организует проверку на загазованность с помощью газоанализатора 

аварийного объекта, а также колодцев, подвалов зданий в радиусе до 50 м от 

него.  

7. Организует и руководит работой по снижению давления в 

газопроводах, и при невозможности восстановления нормального режима 

давления газа, с разрешения диспетчера, отключение от системы газоснабжения 

жилых домов, промышленных потребителей путем закрытия соответствующих 

задвижек (вентилей) на ГРП, ШГРП и ГРУ, или на время ремонта 

регулирующего оборудования осуществляет подачу газа через байпас при 
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непрерывном наблюдении за выходным давлением, которое не должно 

превышать заданное.  

8. При необходимости, обеспечивает интенсивное проветривание 

загазованных помещений с одновременным удалением из них жильцов 

согласно инструкции по принятию мер безопасности. 

9. Руководит работами по ремонту и наладке газорегулирующих и 

предохранительных устройств на ГРП, ШГРП, ГРУ согласно 

производственным инструкциям. 

10. При необходимости, требует от диспетчера усиления аварийного 

звена рабочими и механизмами. 

11. После устранения неисправностей с разрешения диспетчера, 

организует пуск газа в соответствии с производственной инструкцией, если 

подача газа прерывалась. 

12. Организует повторную проверку давления газа у потребителей, ГРП, 

ШГРП, ГРУ, перед газовыми приборами и на выходе из ГРП, ШГРП, ГРУ. 

13. Осуществляет повторную проверку с помощью газоанализатора на 

загазованность объекта, а также подвальных помещений зданий, колодцев 

инженерных сооружений в радиусе 50 м от оси газопровода и при отсутствии 

загазованности докладывает диспетчеру о ликвидации аварии. 

14. Составляет технический акт о ликвидации аварии и передает объект 

под контроль эксплуатационным службам.  

5. Действия слесаря 

1. Уясняет характер аварийной заявки. 

2. Одевает отличительный жилет, каску.  

3. Проверяет наличие и исправность инструмента, газоанализатора, 

средств индивидуальной защиты и др. 

4. В течение 5 мин выезжает на место аварии. 

 По прибытии на место: 

5. Подготавливает необходимый инструмент, инвентарь и механизмы к 

работе. 
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6. Устанавливает наличие горючего газа с помощью газоанализатора и 

участвует в поиске места утечки. 

7. По указанию мастера отключает аварийный объект от системы 

газоснабжения (закрывает задвижку, кран).  

8. Участвует в работах по ликвидации аварии, руководствуясь 

инструкциями по безопасным методам работ, охране труда и технологическим 

инструкциям (картам). 

9. Выполняет работы под руководством мастера и докладывает ему об их 

выполнении. 

10. Участвует в пуске газа в газовую систему жилого дома, повторно 

контролирует наличие газа на лестничной клетке, в подвале, подъезде, 

помещениях и в близлежащих колодцах инженерных сооружений. 

11. Приводит в порядок и укладывает в аварийную автомашину 

инструмент, инвентарь, средства индивидуальной защиты. 

6. Действия шофера-слесаря 

1. Одевает отличительный жилет и каску. 

2. Проверяет радиостанцию и включает ее на дежурный прием. 

3. Включает проблесковый маячок и проверяет работу сирены. 

4. Подает машину к месту посадки звена. 

5. Выезжает в течение 5 мин с момента поступления заявки. 

6. Ведет автомашину кратчайшим маршрутом, при необходимости 

подавая сигнал сирены мешающему проезду транспорту, пешеходам и 

обеспечивает доставку звена на объект. 

7. Обеспечивает радиосвязь с диспетчером и докладывает о прибытии на 

место. 

По прибытии на место: 

8. Ставит аварийную автомашину не ближе 15 м от аварийного объекта, с 

подветренной стороны в положение, обеспечивающее перекрытие проездов к 

объекту и возможность наблюдения за перемещением посторонних лиц, в 
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ночное время - освещение фарами аварийного объекта и подключение 

переносного освещения. 

9. Расставляет предупредительные знаки и ограждение в местах подхода 

к аварийному объекту. 

10. Участвует в ликвидации аварии. 

11. Выполняет работы по указанию мастера, руководствуясь инструкциям 

по безопасным методам работы и по охране труда. 

12. По окончании работ раскладывает и закрепляет инструмент, инвентарь, 

приспособления в верстак или пеналы аварийной автомашины. 

Примечания:  

1. При разработке плана по локализации и ликвидации аварий, каждое 

газовое хозяйство должно руководствоваться рекомендуемым типовым планом 

с учетом местных условий, наличием газового оборудования и возможностей. 

2. Решение об эвакуации населения из загазованного помещения 

принимает руководитель аварийных работ, обеспечивая освобождение 

помещений при содержании газа в воздухе более 1% - природного и 0,4% - 

сжиженного. 

3. Работы по ликвидации аварий, указанные в графе 3 настоящего 

типового плана, должны производиться согласно разработанным 

применительно к нему инструкциям и технологиям. 

Задание: 

1. Укажите возможные причины данного вида аварии? 

2. Опишите действия диспетчера при выполнении аварийной заявки. 

3. Опишите действия мастера при выполнении аварийной заявки. 

4. Опишите действия слесаря при выполнении аварийной заявки. 

5. Опишите действия шофера-слесаря при выполнении аварийной заявки. 
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4. План ликвидации возможной аварии в городском газовом 

хозяйстве – уменьшение давления газа в газовой сети. Прекращение 

подачи газа 

Цель работы: Развить профессиональное мышление к изучению и закреплению 

тематического материала, изучить положения по составлению «Плана ликвидации и 

локализации возможных аварий в газовом хозяйстве», выработать умение 

самостоятельно мыслить. 

1. Возможные причины аварии 

Закупорка подземных и надземных газопроводов, конденсатные, снежные, 

ледяные пробки, вода в газопроводе, повреждение газопровода, коррозия 

(свищи) газопровода, снижение давления газа в сети для производства работ, 

«сработало» оборудование ГРП и ГРС, перекрыт кран, задвижка. 

2. Последовательность проведения работ по локализации и ликвидации 

аварии 

1. Проведение инструктажа заявителя по принятию мер безопасности до 

прибытия аварийного звена согласно «Памятке по инструктажу». 

2. Регистрация аварийной заявки и выписка наряда аварийному звену. 

3. Краткий инструктаж состава аварийного звена по порядку выполнения 

газоопасных работ на аварийном объекте и подготовка необходимой 

документации. 

4. Расстановка предупредительных знаков и ограждений на въездах к 

аварийным объектам. 

5. Измерение перепада давления газа в газопроводе, на выходе из 

групповой резервуарной установки и перед газовыми приборами. 

6. Предупреждение потребителей о понижении давления газа или 

возможном прекращении газоснабжения жилых домов (объекта), при 

понижении давления газа на приборах до 600 Па, перекрыть все краны на 

стояках.     

7. Проверить загазованность колодцев, подвалов, подполье и др. 

подземных сооружений в радиусе 50 м. 
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8. Определить причину уменьшения давления газа (прекращение подачи 

газа). 

9. Поиск места закупорки газопровода и ее устранение согласно 

«Инструкции по ликвидации конденсатных и гидратных пробок на 

газопроводах», откачка воды из конденсатосборников. 

10. Проверка состояния системы газоснабжения от отключающего 

устройства до потребителей, выявление возможного перекрытия системы 

газоснабжения и кем это сделано, выявление самовольных врезок, разрушение 

газопровода при производстве земляных работ, возможные разрушения при 

стихийных бедствиях. 

11. Испытание системы газоснабжения на герметичность. 

12. Пуск газа согласно производственной инструкции.     

13. Повторная проверка на загазованность с помощью газоанализатора 

подвальных помещений, колодцев, подземных коммуникаций в радиусе 50 м от 

места ликвидации аварии. 

14. В зависимости от причины прекращения подачи газа, принять меры к 

локализации и ликвидации аварийной ситуации, согласно соответствующих 

разделов «Плана локализации и ликвидации аварии в газовом хозяйстве».  

3. Действия диспетчера 

1. Принимает заявку и инструктирует заявителя согласно «Памятке по 

инструктажу».  

2. Заносит в журнал содержание поступившей заявки. 

3. Выписывает наряд аварийному звену или передает содержание заявки 

по радиосвязи. 

4. Знакомит состав звена с содержанием заявки и особенностями объекта. 

5. Подготавливает с мастером необходимую документацию, планшет, 

схему сварных стыков, исполнительную документацию на данный объект. 

6. Обеспечивает выезд аварийной бригады на объект в течение 5 мин. 

7. Поддерживает непрерывную связь с звеном, уточняет характер аварии. 
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8. Сообщает о нарушении газоснабжения начальнику службы, а при 

необходимости - руководству газового хозяйства. 

9. Дает команду на отключение ж/дома (домов и потребителей) от 

системы газоснабжения. 

10. Принимает меры по оказанию аварийному звену помощи в выделении 

дополнительного количества рабочих и механизмов. 

11. Запрашивает ГРС о давлении газа на выходе с ГРС или компьютерную 

карту по ГРП за сутки.         

12. Требует от руководителя аварийных работ исчерпывающей 

информации о ходе работ по ликвидации аварии и пуску газа потребителям. 

13. Докладывает руководству службы предприятия газового хозяйства о 

восстановлении газоснабжения.    

4. Действия мастера 

1. Получает от диспетчера наряд или информацию по радиосвязи об 

аварийной ситуации. 

2. Подбирает необходимую технологическую документацию на 

аварийный объект. Одевает каску, отличительный жилет. 

3. Дает звену краткий инструктаж по порядку выполнения газоопасных 

работ и в течение 5 мин выезжает с ним на аварийный объект.  

По прибытии на место:  

4. Производит измерение перепада давления газа в газопроводе, 

контрольных точках или в квартирах ближайших домов, проверяет трассу, ее 

цельность до отключающей арматуры на газопроводе. Проверяет работу ГРП, 

возможность ведения земляных работ и порыв механизмом газопровода. 

Сообщает о результатах обследования объекта диспетчеру. 

5. При необходимости и с разрешения диспетчера дает команду на 

отключение от системы газоснабжения, повышение давления на ГРП или 

подачу газа через байпас.  



22 

 

6. Организует поиск места возможной закупорки газопровода и устраняет 

ее согласно «Инструкции по ликвидации конденсатных и гидратных пробок на 

газопроводах и другими способами». 

7. Требует, при необходимости, от диспетчера усиления аварийного звена 

рабочими и механизмами. 

8. Организует работу по нормализации давления газа в газопроводе, 

локализации и ликвидации аварийной ситуаций, настройке газорегуляторных и 

предохранительных устройств ГРП, ШГРП, ГРУ согласно инструкции. 

9. Проверяет качество выполняемых работ. Сообщает диспетчеру. 

10. Организует, в соответствии с инструкцией, пуск газа после устранения 

закупорок или ликвидации аварии, настройку оборудования ГРП, ШГРП, ГРС.   

11. Организует повторную проверку с помощью газоанализатора на 

загазованность подвальных помещений и всех колодцев, инженерных 

сооружений в радиусе 50 м от места ликвидации аварии. 

12. Составляет технический акт о ликвидации аварийной ситуации и 

передает объект эксплуатационным службам. 

5. Действия слесаря 

1. Уясняет характер аварийной заявки. 

2. Одевает отличительный жилет и каску.  

3. Проверяет наличие и исправность инструмента, газоанализатора, 

средств индивидуальной защиты и др. 

4. В течение 5 мин выезжает на место аварии.  

По прибытии на место: 

5. Подготавливает необходимый инструмент, инвентарь и механизмы к 

работе.  

6. Устанавливает наличие горючего газа с помощью газоанализатора в 

подвальных помещениях, колодцах инженерных сооружений в радиусе 50 м и 

участвует в поиске места утечки. 

7. По указанию мастера отключает аварийный объект от системы 

газоснабжения (закрывает задвижку, кран). 
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8. Участвует в работах по ликвидации аварии, руководствуясь 

инструкциями по безопасным методам работ, охране труда и технологическим 

инструкциям (картам). 

9. Выполняет работы под руководством мастера и докладывает ему об их 

исполнении.  

10. Участвует в пуске газа в газовую систему жилого дома, повторно 

контролирует, наличие газа в лестничной клетке, подвале, подъезде, 

помещениях в близлежащих колодцах инженерных сооружений. 

11. Приводит в порядок и укладывает в аварийную автомашину 

инструмент, инвентарь, средства индивидуальной зашиты.  

6. Действия шофера-слесаря 

1. Одевает отличительный жилет, каску. 

2. Проверяет радиостанцию и включает ее на дежурный прием. 

3. Включает проблесковый маячок и проверяет работу сирены. 

4. Подает машину к месту посадки звена. 

5. Выезжает в течение 5 мин с момента поступления заявки. 

6. Ведет автомашину кратчайшим маршрутом, при необходимости, 

подавая сигнал сирены мешающему проезду транспорту, пешеходам и 

обеспечивает доставку звена на объект.  

По прибытии на место: 

7. Обеспечивает радиосвязь с диспетчером и докладывает о прибытии на 

место.  

8. Ставит аварийную автомашину не ближе 15 м от аварийного объекта с 

подветренной стороны в положение, обеспечивающее перекрытие проездов в 

загазованную зону и возможность наблюдения за перемещением посторонних 

лиц, в ночное время освещение фарами загазованной зоны и подключения 

переносного освещения. 

9. Выставляет предупредительные знаки и ограждения в местах подхода к 

аварийному объекту.  

10. Участвует в ликвидации аварии. 
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11. Выполняет работы по указанию мастера, руководствуясь инструкциями 

по безопасным методам работ и по охране труда. 

12. По окончании работ раскладывает и закрепляет инструмент, инвентарь, 

приспособления в верстак или пеналы аварийной автомашины. 

Задание: 

1. Укажите возможные причины данного вида аварии? 

2. Опишите действия диспетчера при выполнении аварийной заявки. 

3. Опишите действия мастера при выполнении аварийной заявки. 

4. Опишите действия слесаря при выполнении аварийной заявки. 

5. Опишите действия шофера-слесаря при выполнении аварийной заявки. 

 

5. Тренировочные занятия, проводимые с персоналом АДС 

Цель работы: Развить профессиональное мышление к закреплению 

тематического материала по изучению  тренировочных занятий, проводимых 

с персоналом АДС: их основных целей, планирования занятий, возможных тем 

и порядка проведения.  

Тренировочные занятия, проводимые с персоналом АДС, составляют 

неотъемлемую часть производственного процесса службы. 

Их цель – поддерживать готовность службы к ликвидации аварий и 

выполнению работ на соответствующем уровне. 

Тренировочные занятия проводятся в рабочее время с каждой сменой в 

отдельности не реже одного раза в месяц. 

Годовой план тренировочных занятий составляет начальник АДС за 1—2 

месяца до начала года, согласовывает с заинтересованными лицами, после чего 

он утверждается главным инженером организации. 

В плане на год обязательно должно быть предусмотрено проведение с 

каждой сменой не менее 1—2 занятий по правилам пользования средствами 

индивидуальной защиты, оказания первой доврачебной помощи и 

искусственного дыхания, правилам обращения с газоанализаторами и 
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огнетушителями, а также по общим правилам и положениям ведения 

газоопасных работ. 

Тренировочные занятия, посвященные средствам индивидуальной защиты, 

как правило, объединяют с занятиями, на которых происходит разбор 

газоанализаторов, правил оказания первой доврачебной помощи и 

производства искусственного дыхания, а также рассматриваются практические 

приемы применения огнетушителей. 

Сначала эти занятия проводят в помещении АДС, а затем уже в более или 

менее реальной обстановке, т.е. на каком-нибудь близлежащем к АДС газовом 

колодце, с тем чтобы закрепить в памяти тренирующихся те элементы техники 

безопасности, которые насущно необходимы в практике работы аварийных 

бригад. 

Необходимость проведения тренировочных занятий по правилам и 

приемам оказания первой доврачебной помощи объясняется тем, что в 

практике АДС достаточно часто возникают ситуации или положения, 

требующие от персонала аварийных бригад умения в оказании ПДП 

пострадавшим при авариях или несчастных случаях, как связанных с 

применением газа в быту или промышленности, так и не связанных с ним. 

Каждый работник АДС при этом должен владеть как минимум двумя 

основными приемами оказания ПДП: 

1. искусственное дыхание, 

2. наружный (закрытый) массаж сердца. 

В комплект средств индивидуальной защиты, с которыми приходится 

аварийным бригадам постоянно обращаться в своей практике, входят: 

противогазы, спасательные пояса, веревки, спецодежда.  

Наибольшее распространение в газовом хозяйстве получили шланговые 

противогазы (самовсасывающие и с механической подачей воздуха). 

На рис. 1 представлен самовсасывающий шланговый противогаз ПШ-1. 

При пользовании аппаратом дыхательный шланг закрепляют на шлеме 

противогаза и спасательном поясе. Это делают для того, чтобы при 
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передвижениях тяжесть длинного шланга не передавалась на шлем и не могла 

сдвинуть его с головы. Свободный конец противогаза с помощью штыря 

закрепляют с подветренной стороны, причем длина шланга в этом случае 

должна быть не более15 м.  

Если свежий воздух приходится подавать с расстояния более 15 м, то 

вдыхание воздуха становится затруднительным. Для этих целей применяют 

противогазы типа ПШ-2 с подачей воздуха небольшим вентилятором с ручным 

или электрическим приводом. Такие противогазы имеют бронированные 

шланги длиной по 20 м, причем от одной воздуходувки могут снабжаться 

воздухом два шлема. В связи с тем, что электродвигатель такого устройства 

имеет нормальное (невзрывобезопасное) исполнение, он должен размещаться 

за пределами зоны возможного появления газа. 

 

Рис. 1. Противогаз самовсасывающий шланговый ПШ-1. 

При пользовании шланговыми противогазами необходимо убедиться в их 

исправности, для чего проверяют состояние маски и герметичность шланга. 

Годность шланга определяют путем зажима конца гофрированной трубки и 

контрольного вдоха; если при этом в маску попадает воздух, то пользоваться 

противогазом нельзя. Необходимо также проверить, нет ли прорывов и 
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проколов, а также исправны ли стекла и пряжки. Только после этого надевают 

маску. 

Спасательные пояса и веревки применяют при работах в колодцах, 

котлованах и траншеях. Они предназначены для быстрого извлечения рабочих 

в случае необходимости. Спасательный пояс (рис. 2) должен охватывать талию 

человека и иметь две лямки, надеваемые на плечи и соединенные на спине 

между лопатками. В месте соединения лямок имеется стальное кольцо с 

карабином. К этому кольцу или пружинной защелке-карабину крепят 

капроновые или пеньковые веревки диаметром не менее 15 мм. Длина веревок 

должна быть не менее 6 м (на 3 м больше, чем глубина котлована, в котором 

проводятся работы). При подготовке пояса обращают внимание на то, чтобы 

кольцо располагалось не ниже лопаток. Применение поясов без наплечных 

ремней запрещается. 

Наружный осмотр проводят ежедневно перед работой и после каждого 

применения. 

Основные неисправности, при которых защитные средства не могут быть 

применены: 

➢ по спасательным поясам — повреждение плечевых лямок или поясной 

ленты, надрыв или порез ремней для застегивания, неисправность пряжки, 

отсутствие на заклепках шайб; 

➢ по карабинам — заедание затвора при его открывании, деформация 

карабина, наличие выступов и неровностей в месте входа крепления в 

замок, ослабление пружины затвора, неплотности и выступы в месте 

шарнирного крепления затвора; 

➢ по спасательным веревкам — наличие значительного количества обрывов 

нитей (10... 15) в веревке, несоответствие длины веревки характеру 

выполняемой работы. Наружный осмотр веревок не реже одного раза в 10 

дней, а также после каждого применения в дождливую или снежную 

погоду проводит лицо, ответственное за производство работ. Каждому 

поясу и веревке присваивается инвентарный номер. 
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Рис. 2. Спасательный пояс с веревкой: 

1 – кольцо для веревки, 2 – лямки пояса, 3,6 – пряжки, 

4 – пояс, 5 – замок, 7 – веревка. 

Помимо наружного осмотра защитные средства и приспособления 

периодически испытывают и после этого составляют акты установленной 

формы. Противогазы испытывают на герметичность перед выполнением 

каждой газоопасной работы. Испытания спасательных поясов, карабинов и 

спасательных веревок проводят не реже двух раз в год. 

Спасательные пояса с кольцами для карабинов испытывают на прочность 

нагрузкой 200 кг. Для этого к кольцу испытываемого пояса, застегнутого на обе 

пряжки, прикрепляют груз 200 кг и оставляют в подвешенном состоянии в 

течение 5 мин. После снятия нагрузки на поясе не должно быть следов 

повреждений. 

Поясной карабин испытывают на прочность, прикрепляя к нему груз 200 

кг, и выдерживают под нагрузкой в течение 5 мин. После снятия груза карабин 

не должен иметь следов деформации, а освобожденный затвор его должен 

свободно и правильно встать на свое место. Спасательные веревки испытывают 

на прочность, прикрепляя груз 200 кг к подвешенной на всю длину веревке. 

Испытание веревки длится 15 мин. Веревки считаются выдержавшими 

испытание, если на веревке в целом и на отдельных нитях нет повреждений. 
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Цель тренировочных занятий, посвященные средствам личной защиты — 

отработать и закрепить приемы и навыки использования средств личной 

защиты в полном соответствии с условиями их эксплуатации, с тем чтобы 

подготовительный период у каждого слесаря занимал не более 2-3 мин. 

 

Рис. 3. Средства личной защиты 

1 – резиновые сапоги, 2 – брюки, 3 – поясной ремень,  

4 — брезентовый костюм (куртка заправлена в брюки),  

5 — защитный шлем, 6 – маска.противогаза, 7 — гофрированный соединительный шланг,  

8 — завязки на запястьях рук, 9 — карабин для закрепления спасательной веревки,  

10 — хомут для крепления шланга противогаза, 11 - спасательная веревка. 

За 2-3 мин. каждый слесарь АДС с помощью одного или двух других 

членов аварийной бригады под руководством мастера или начальника смены 

должен успеть качественно выполнить следующие операции: 

➢ правильно одеть и застегнуть брезентовый костюм, 

➢ одеть резиновые сапоги, 

➢ проверить пригодность средств личной защиты к работе, 

➢ одеть и отрегулировать пояс по своей фигуре, 
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➢ присоединить резиновый шланг к поясу и соединительные резиновые 

гофрированные трубки между шлангом и маской, 

➢ привязать к поясу веревку, 

➢ присоединить фильтр и уложить шланг против ветра, 

➢ одеть маску, 

➢ проверить герметичность системы: маска – соединительные трубки – 

удлинительный шланг, 

➢ одеть защитный шлем или каску на голову, 

➢ одеть на руки рукавицы. 

В основе занятий, проводимых с выездом на место предполагаемой аварии 

или утечки газа, должен лежать «План ликвидации возможных аварий в 

газовом хозяйстве». 

Смысл и значение тренировочных занятий, посвященных вопросам 

подготовки и организации работ на месте аварии позволяют:  

➢ определить объем и последовательность необходимых для обязательного 

выполнения операций (как для руководителя работ, так и для всех 

остальных членов аварийной бригады) в составе конкретных аварийных 

работ;  

➢ рассмотреть все составные части аварийных работ в спокойной 

обстановке, при необходимости повторить некоторые положения, 

неоднократно возвращаясь к исходному, чего нельзя сделать в реальной 

обстановке аварии;  

➢ изучить каждую операцию с мельчайшими подробностями вплоть до 

отдельных движений каждого участвующего, с тем чтобы на аварии 

избежать руководителю работ длительных и подробных инструктажей 

членам бригады;  

➢ выявить опыт, знания, умение каждого члена дежурной смены, определить 

для каждого место в аварийных работах (основное, дублирующее, 

вспомогательное);  
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➢ учитывая реальные обстоятельства и различные варианты аварийных 

ситуаций, организовать проведение работ при отсутствии в бригаде, 

прибывшей на место аварии, в первый момент ИТР (начальника смены или 

мастера). 

В последнее время достаточно широкое распространение получили 

тренировочные занятия, проводимые совместно с представителями пожарной 

охраны, милиции, скорой медицинской помощи, с представителями 

организаций, эксплуатирующих подземные коммуникации. 

В основе этих занятий лежит разработанный городским газовым 

хозяйством «План взаимодействия служб различных ведомств», согласованный 

со всеми заинтересованными службами и организациями города. Регулярно 

проводимые совместные занятия позволяют во многом устранить имеющиеся 

недостатки и наладить (отработать) деловое взаимопонимание 

(взаимодействие) между АДС и другими службами или организациями города. 

Задание: 

1. Обозначьте основные цели тренировочных занятий, проводимых с 

персоналом АДС? 

2. Перечислите темы тренировочных занятий и их периодичность в годовом 

плане. 

3. Перечислите что входит в комплект средств индивидуальной защиты 

аварийной бригады и основные требования к ним. 

4. Опишите ход тренировочных занятий по правилам пользования средствами 

индивидуальной защиты. 

5. Обозначьте определяющие значения тренировочных занятий по планам 

ликвидации возможных аварий в газовом хозяйстве. 
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6. Оперативная схема тепловой сети  

Цель работы: Закрепить полученные теоретические знания по изучению 

эксплуатации и оперативно-диспетчерскому управлению тепловых сетей. 

Развить профессиональное мышление к закреплению тематического 

материала 

В основные обязанности организации, эксплуатирующей тепловые сети 

(ОЭТС) входят: 

- содержание тепловых сетей, тепловых пунктов и других сооружений в 

работоспособном, технически исправном состоянии; 

- соблюдение режимов теплоснабжения по количеству и качеству тепловой 

энергии и теплоносителей; 

- соблюдение требований правил промышленной безопасности, охраны 

труда и промсанитарии, пожарной и экологической безопасности; 

- обеспечение максимальной экономичности и надежности передачи и 

распределения тепловой энергии и теплоносителей. 

ОЭТС: 

- задает гидравлический и тепловой режимы, включая давления в 

подающем и обратном трубопроводах, температуру сетевой воды в подающем 

трубопроводе в зависимости от температуры наружного воздуха; ожидаемые 

расходы сетевой воды по подающему и обратному трубопроводам, 

гидравлический режим насосных станций; 

- разрабатывает гидравлические и тепловые режимы и мероприятия, 

связанные с перспективным развитием системы коммунального 

теплоснабжения; 

- разрабатывает мероприятия по выходу из возможных аварийных 

ситуаций в системе теплоснабжения; 

- разрабатывает нормативные показатели тепловой сети по удельным 

расходам сетевой воды, электроэнергии и потерям тепловой энергии и 

теплоносителей; 
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Для качественного выполнения всех поставленных задач и 

непосредственных обязанностей в ОЭТС должно быть обеспечено 

круглосуточное оперативное управление оборудованием, задачами которого 

являются: 

- обеспечение круглосуточного бесперебойного режима работы; 

- производство переключений, пусков и остановок; 

- локализация аварий и восстановление режима работы; 

- подготовка к производству ремонтных работ; 

- выполнение графика ограничений и отключений потребителей, 

вводимого в установленном порядке. 

Функции диспетчерского управления в ОЭТС выполняет аварийно-

диспетчерская служба, положение о которой разрабатывается с учетом местных 

условий и утверждается руководителем ОЭТС. 

В оперативном управлении диспетчера должны находиться оборудование, 

теплопроводы, аппаратура систем противоаварийной и режимной автоматики, 

средства диспетчерского и технологического управления, операции с которыми 

требуют координации действий подчиненного оперативно-диспетчерского 

персонала. 

В оперативном ведении диспетчера должны находиться оборудование, 

теплопроводы, аппаратура систем противоаварийной и режимной автоматики, 

средства диспетчерского и технологического управления, состояние и режим 

которых влияют на располагаемую мощность и резерв источников тепла и 

тепловых сетей в целом, режим и надежность сетей, а также настройку 

противоаварийной автоматики. 

Операции с указанным оборудованием и устройствами при оперативном 

управлении должны производиться под руководством диспетчера ОЭТС, а при 

оперативном ведении - с его разрешения. 

Для оперативности и качества выполнения данных операций АДС ОЭТС 

должна располагать соответствующей производственно-технической 

документацией. Перечень основной документации представлен в таблице 2. 
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Основная производственно-техническая документация АДС ОЭТС 

Таблица 2 

№ 

п/п 

Документация  АДС 

1 Положение о службе + 

2 Должностные и производственные инструкции + 

3 Инструкции по охране труда + 

4 Графики режима работы тепловых сетей на 

отопительный и летний периоды 

+ 

5 Оперативная и расчетная схемы тепловых сетей + 

6 Журнал учета отключений + 

7 Журнал регистрации параметров + 

8 Журнал регистрации отказов + 

9 Журнал приема-сдачи дежурств + 

Расчетная схема тепловых сетей района (участка) выполняется в масштабе 

с указанием диаметров трубопроводов, номеров абонентов, подключенных к 

тепловым сетям, обозначением тепловых камер (в том числе камер и 

проходных каналов, подверженных опасности проникновения газа), запорной 

арматуры, неподвижных опор, насосных станций, длин тепловых сетей от 

камеры до камеры. 

Оперативная схема тепловых сетей выполняется в произвольном масштабе 

(безмаштабная) с указанием диаметра, приведенной длины и расчетного 

расхода теплоносителя по каждому расчетному участку. На ней указываются 

характерные узлы и камеры, с помощью которых выполняются переключения-

отключения магистральных сетей. 

Схема на отдельный участок тепловых сетей (планшетная) – изображение 

в плане отдельного участка теплосетей (основных трубопроводов и 

ответвлений) с указанием диаметров, обозначением тепловых пунктов, 

тепловых камер, компенсаторов, задвижек, неподвижных опор, номеров и 

адресов абонентов с указанием назначения и этажности зданий. 

Вывод оборудования и трубопроводов тепловых сетей и тепловых пунктов 

в ремонт должен оформляться заявкой, подаваемой в АДС районами, 

участками, службами ОЭТС. 
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Заявки делятся на плановые, соответствующие плану ремонта и 

отключений, и срочные, для проведения непланового или неотложного 

ремонта. 

Плановая заявка, утвержденная техническим руководителем организации, 

должна быть подана диспетчеру за 2 дня до начала производства работ. 

Срочные заявки могут подаваться в любое время суток непосредственно 

дежурному диспетчеру, который имеет право разрешить ремонт только в 

пределах своей смены. Разрешение на более длительный срок выдается 

начальником АДС. 

Задание:   

1. Обозначьте основные функции и обязанности АДС ОЭТС. 

2. Перечислите и опишите производственно-техническую документацию, 

необходимую для оперативного управления тепловыми сетями. 

3. Опишите процедуру подачи заявок для выведения оборудования и 

трубопроводов тепловых сетей в ремонт. 

 

7. Изучение работы и методов диспетчеризации тепловых пунктов 

 

Цель работы: Закрепить полученные теоретические знания по изучению 

эксплуатации и методов оперативно-диспетчерского управления тепловых 

пунктов. Развить профессиональное мышление к закреплению тематического 

материала. 

Тепловой пункт (ТП) — комплекс устройств, расположенный в 

обособленном помещении, состоящий из элементов тепловых энергоустановок, 

обеспечивающих присоединение этих установок к тепловой сети, их 

работоспособность, управление режимами теплопотребления, трансформацию, 

регулирование параметров теплоносителя и распределение теплоносителя по 

типам потребления. 

При эксплуатации тепловых пунктов в системах теплопотребления 

должны осуществляться:  

http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B5%D0%BF%D0%BB%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D1%81%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C
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➢ включение и отключение систем теплопотребления, подключенных на 

тепловом пункте;  

➢ снятие показаний контрольно-измерительных приборов и автоматики 

(КИПиА) и приборов учета;  

➢ контроль за работой оборудования;  

➢ обеспечение требуемых режимными картами расходов и параметров пара 

и сетевой воды;  

➢ регулирование отпуска теплоносителя на отопительно-вентиляционные 

нужды в зависимости от метеоусловий, а также нужды горячего 

водоснабжения в соответствии с санитарными технологическими нормами 

и температурой обратной сетевой воды в соответствии с графиком;  

➢ снижение удельных расходов сетевой воды и утечек ее из системы, 

сокращение потерь.  

Эксплуатация тепловых пунктов должна осуществляться оперативным или 

оперативно-ремонтным персоналом.  

Необходимость дежурства персонала на тепловом пункте и его 

продолжительность устанавливаются руководителем (техническим 

руководителем) организации.  

Тепловые пункты не реже одного раза в неделю должны осматриваться 

лицом, ответственным за тепловое хозяйство организации (структурного 

подразделения организации). Результаты осмотра должны быть отражены в 

оперативном журнале или журнале распоряжений. Показания КИПиА и 

приборов учета также должны быть отражены в соответствующих документах 

(журналах). 

Трубопроводы, запорная арматура, фланцевые соединения, 

водоподогреватели, баки-аккумуляторы, сборные конденсатные баки, 

расположенные в тепловом пункте, должны иметь тепловую изоляцию и 

опознавательную окраску согласно требованиям ТНПА (технические 

нормативные правовые акты).  

 В помещении тепловых пунктов должны находиться:  
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➢ принципиальная схема расположенных в нем трубопроводов и 

оборудования с нумерацией арматуры и расстановкой КИПиА;  

➢ руководство по эксплуатации;  

➢ инструкция по охране труда;  

➢ температурный график тепловой сети.  

Обозначения и номера оборудования, запорной, регулирующей и 

предохранительной арматуры в схемах, чертежах и инструкциях должны 

соответствовать обозначениям и номерам, выполненным в натуре. 

Все изменения в тепловых энергоустановках, выполненные в процессе 

эксплуатации, вносятся в инструкции, схемы и чертежи до ввода в работу за 

подписью ответственного лица с указанием его должности и даты внесения 

изменения. 

Информация об изменениях в инструкциях, схемах и чертежах доводится 

до сведения всех работников (с записью в журнале распоряжений), для которых 

обязательно знание этих инструкций схем и чертежей. 

 Ревизия запорной арматуры должна проводиться ежегодно. В закрытом 

положении запорная арматура должна обеспечивать полное перекрытие потока 

теплоносителя. 

Для диспетчеризации ТП должны предусматриваться следующие 

устройства телемеханики: 

➢ телесигнализация о неисправностях оборудования или о нарушении 

заданного значения контролируемых параметров (обобщенный сигнал); 

➢ телеуправление пуском, остановкой насосов и арматурой с 

электроприводом, имеющее оперативное значение; 

➢ телесигнализация положения арматуры с электроприводами, насосов и 

коммутационной аппаратуры, обеспечивающей подвод напряжения в 

насосную; 

➢ телеизмерение давления, температуры, расхода теплоносителя, в 

электродвигателях - тока статора. 
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В узлах регулирования тепловых сетей при необходимости следует 

предусматривать: 

➢ телеизмерение давления теплоносителя в подающем и обратном 

трубопроводах, температуры в обратных трубопроводах ответвлений; 

➢ телеуправление запорной арматурой и регулирующими клапанами, 

имеющими оперативное значение. 

Телемеханизация должна обеспечить работу ТП без постоянного 

обслуживающего персонала. 

В тепловых пунктах должна быть предусмотрена телефонная или 

радиосвязь с диспетчерским пунктом. 

Задание: 

1. Обозначьте основные положения по эксплуатации тепловых пунктов. 

2. Перечислите основную документацию, необходимую для нормальной 

эксплуатации тепловых пунктов. 

3. Перечислите мероприятия, проводимые с целью диспетчеризации 

тепловых пунктов. 

 

8. Правила расследования и учета аварий и несчастных случаев, 

связанных с использованием газа в быту 

Цель работы: изучить инструкцию по расследованию и учету аварий и 

несчастных случаев, связанных с использованием газа в быту, приблизить к 

самостоятельному решению проблемных ситуаций, развить профессиональное 

мышление к изучению и закреплению тематического материала. 

Инструкция по расследованию и учету аварий и несчастных случаев, 

связанных с использованием газа в быту 

1. Общие положения 

1.1.  Действие инструкции распространяется на расследование причин 

аварий и несчастных случаев в жилых зданиях, принадлежащих жилищно-

эксплуатационным хозяйствам предприятий, учреждений и организаций, а 
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также гражданам, где для хозяйственно-бытовых целей используются 

природные и сжиженные углеводородные газы. 

1.2.  В соответствии с настоящей инструкцией расследованию подлежат 

несчастные случаи, причины которых – отравления, удушья, термические 

ожоги и механические повреждения, взрывы и пожары, не повлекшие за собой 

несчастные случаи, но приведшие к полному или частичному повреждению 

зданий, оборудования и имущества граждан. 

1.3.  О каждом случае, указанном в п. 1.2. настоящей инструкции, 

аварийная служба или руководство предприятия газового или жилищно-

эксплуатационных хозяйств обязаны немедленно сообщить Госгортехнадзору и 

исполнительной власти на местах. 

1.4.  Работа по локализации аварийной ситуации и спасению людей должны 

выполняться работниками предприятий газового хозяйства и предприятием-

владельцем здания, не ожидая прибытия членов комиссии по расследованию. 

1.5.  До начала расследования причин аварий и несчастных случаев 

руководители жилищно-эксплуатационных организаций и предприятий 

газового хозяйства обязаны принять меры по сохранению обстановки и 

состояния газового оборудования, если это не угрожает жизни и здоровью 

людей и не может вызвать повторных аварий и несчастных случаев. 

2. Расследование причин аварий и несчастных случаев 

2.1.  Техническое расследование причин аварий и несчастных случаев 

проводится комиссией, назначаемой распоряжением главы исполнительной 

власти на местах, а на подконтрольных государственному контролю объектах – 

органа государственного надзора. 

2.2.  В состав комиссии должны включаться представители предприятия 

газового хозяйства, жилищно-эксплуатационной организации, а также органов, 

осуществляющих ведомственный надзор за эксплуатацией газового хозяйства в 

жилом фонде и (по согласованию) органов государственного надзора и других 

организаций. Главой исполнительной власти на местах назначается 

председатель комиссии. 
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2.3.  По требованию комиссии, администрация жилищно-эксплуатационной 

организации и предприятия газового хозяйства обязаны: 

- пригласить для определения причин аварии специалистов-экспертов, 

- выполнить фотоснимки поврежденного объекта, места несчастного 

случая и т.п., 

- предоставить транспорт, спецодежду и средства связи, необходимые для 

проведения расследования, 

- обеспечить размножение в необходимом количестве материалов 

расследования. 

2.4.  Комиссия имеет право проводить опросы и требовать письменного 

объяснения от пострадавших, свидетелей и должностных лиц, необходимые для 

выяснения обстоятельств и причин аварии и несчастного случая. 

Письменные объяснения и протоколы опроса должны быть подписаны 

теми лицами, кто их даст, и удостоверены подписью одного из членов 

комиссии по расследованию аварий и несчастных случаев. 

2.5.  Задача технического расследования – выявление причин аварии и 

несчастного случая. Для этого должны быть: 

- установлены характер и последствия аварии и несчастного случая, 

выявлена и изучена обстановка, ей предшествовавшая. При осмотре места 

аварии необходимо: 

- зафиксировать все изменения в обстановке до момента происшествия, 

- установить тип, вид, марку газовой аппаратуры и оборудования, их 

расположение и техническое состояние, 

- оценить состояние дымоходов и вентиляционных каналов и соответствие 

их установленным газовым приборам, 

- определить вид работ и операций, при выполнении которых произошли 

авария или несчастный случай, а также действий пострадавших, нарушений 

требований нормативной и эксплуатационной документации. Расследованием 

устанавливаются: 

- технические и организационные причины аварии и несчастного случая, 
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- кем и когда разработан проект на газификацию и его соответствие 

требованиям СНиП, 

- качество выполненного монтажа газового оборудования, полнота и 

правильность оформления исполнительно-технической документации, 

- сведения о техническом состоянии газовых приборов и аппаратов, 

дымоходов и вентиляционных каналов. 

Одновременно проверяется наличие на предприятии газового хозяйства 

заявок о неисправности газового оборудования с объекта, где произошли 

авария или несчастный случай, и какие меры были приняты по их устранению. 

По возможности в реальных условиях проверяется обоснованность 

предполагаемых причин возникновения опасной ситуации. При необходимости 

выполняются контрольные испытанию, технические расчеты и лабораторные 

исследования. 

Комиссией выясняются также: 

- действия пострадавшего, соблюдение им требований Типовой 

инструкции по безопасному пользованию бытовыми газовыми приборами и 

аппаратами; 

- что видели и слышали очевидцы происшествия; 

- какие требования правил безопасности, по их мнению, были нарушены, 

условия, способствовавшие нарушению правил, норм и инструкций; 

- вещественные доказательства нарушений, характеризующие 

обстоятельства и причины происшествия; 

- сущность конкретных отступлений от нормативных документов, 

вызвавших несчастный случай, и должностные лица, ответственные за 

допущенные нарушения. 

2.6.  Комиссия обязана в срок не более 10 дней составить акт технического 

расследования по форме, прилагаемой в приложении 5. Акт подписывается 

всеми членами комиссии. 

2.7.  К акту технического расследования прилагаются: 
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- распоряжение о создании комиссии для расследования причин аварии 

или несчастного случая; 

- протокол осмотра места аварии или несчастного случая, подписанный 

членами комиссии; 

- эскиз места несчастного случая с нанесением газового оборудования, 

подписанный членами комиссии и лицом, его составившим; 

- письменные объяснения и протоколы опросов свидетелей и работников 

предприятия газового хозяйства, жилищно-эксплуатационной организации и 

лиц, выполняющих работы по проверке дымовых и вентиляционных каналов; 

- выписка из журналов о прохождении инструктажа квартиросъемщиков 

по правилам пользования газовыми приборами; 

- документы, подтверждающие прохождение инструктажа и регистрацию 

домовладельца, осуществляющего проверку дымоходов собственными силами; 

- выписка из журнала проверки и прочистки дымоходов и вентиляционных 

каналов или акты проверок, предусмотренные Правилами безопасности в 

газовом хозяйстве; 

- справка о проведении технического обслуживания газового 

оборудования, копия документа, регламентирующего периодичность и порядок 

проведения технического обслуживания и ремонта газопроводов, бытовых 

газовых приборов и аппаратов, медицинское заключение о характере 

повреждений у пострадавших и степени их тяжести или заключение судебно-

медицинской экспертизы о причинах смерти; 

- справка о размере материального ущерба и других потерях, вызванных 

аварией; 

- фотографии места происшествия (по решению комиссии); 

- мероприятия по ликвидации последствий и предупреждению подобных 

случаев с указанием сроков исполнения; 

- вывод в отношении виновных лиц; 
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- заключение экспертной комиссии, результаты лабораторных и других 

исследований, экспериментов, анализов в зависимости от характера и 

особенностей несчастного случая. 

2.8.  По результатам технического расследования даются выводы о 

причинах аварии или          несчастного случая, разрабатываются мероприятия 

по устранению их последствий и недопущению подобных случаев в будущем, 

определяются сроки, организации (предприятия) и должностные лица, 

ответственные за их реализацию. 

2.9.  Материалы расследования направляются исполнительной власти на 

местах, государственному надзору, в прокуратуру по месту аварии или 

несчастного случая и организациям, на которых возлагается контроль за 

выполнением мероприятий, прилагаемых к материалам технического 

расследования. 

3. Порядок регистрации и учета 

3.1. Аварии и несчастные случаи, перечисленные в п. 1.2. настоящей 

Инструкции, подлежат регистрации на предприятиях газового хозяйства 

(приложение 6) и в органах государственного надзора. 

3.2. Учету предприятиями газового хозяйства подлежат все 

предусмотренные в п. 1.2. настоящей Инструкции аварии и несчастные случаи, 

а в органах государственного надзора – происшедшие на подконтрольных им 

объектах. 

3.3. К учету не принимаются: несчастные случаи, происшедшие с лицами, 

находящимися в состоянии психического расстройства, алкогольного или 

наркотического опьянения; несчастные случаи и аварии, происшедшие по вине 

абонентов, использующих газ и газовые приборы с целью самоубийства или 

других преднамеренных опасных действий. 

3.4. Аварии и несчастные случаи, происшедшие при проведении 

пусконаладочных работ, органами государственного надзора не учитываются. 

Задание: 
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1.  Перечислите несчастные случаи, подлежащие техническому 

расследованию согласно данной инструкции. 

2.  Перечислите состав комиссии по расследованию причин аварий и 

несчастных случаев. 

3.  Определите основную задачу технического расследования аварий и 

несчастных случаев. 

4.  Перечислите документы, которые должна представить комиссия по итогам 

технического расследования, 

5.  Обозначьте аварии и несчастные случаи не подлежать техническому 

расследованию. 
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Приложение 1 

Журнал приема и сдачи дежурств 

 

Форма 34-э  

________________________________________ 

(наименование предприятия газового хозяйства) 

                                                                                                                       Срок хранения: 

2 года 
 

ЖУРНАЛ ПРИЕМА-СДАЧИ ДЕЖУРСТВ  
 

Том № ____________________ 

Начат ____________________ 

Окончен __________________ 

Всего листов ______________ 
 

   

Дата  

   

Время 

приема 

дежурств  

   

Ф.,И.,О. 

дежурного  

Поступившие 

распоряжения  
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распоряжения  
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сдал, время  
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принял, время  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
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Приложение 2 

Журнал аварийных заявок 

                                                                                                                                                                                                                       Форма 28-э 

 

_____________________________________________ 

(наименование предприятия газового хозяйства) 

 

  

                                                                                                                                                                                                                                                                        

Срок хранения: 

                                                                                                                                                                                                                                    3 года 

ЖУРНАЛ РЕГИСТРАЦИИ АВАРИЙНЫХ ЗАЯВОК 

Том № _______________ 

                                                                                                                                                                                                                 Начат________________ 

Окончен______________ 

                                                                                                                                                                                                                Всего листов__________ 

 
   Дата 

поступления 

заявки  

А
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ес

 и
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3аявки, переданные в другие  службы 

предприятия газового хозяйства 
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№ 

пп. 

число, 

месяц  

часы, 

минуты  

Ф.,И.,О. Время 

получения 

заявки  

Подпись в 

получении 

заявки  

Время 

выезда  

Врем 

прибытия  

Время 

исполнения 

заявки и 

дата  

Дата и 

время 

передачи 

Наименован

ие службы 

Фамилия, 

принявшего 

заявку 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 
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Приложение 3 

Личная карточка инструктажа 

 
Форма 1-э  

_________________________________________ 

наименование предприятия газового хозяйства 

Срок хранения: 

постоянно 

 
ЛИЧНАЯ КАРТОЧКА ИНСТРУКТАЖА 

  

1. Фамилия, имя, отчество_______________________________________________________ 

2. Год рождения _______________________________________________________________ 

3. Профессия, специальность ____________________________________________________ 

4. Цех (служба, отдел, участок)__________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

5. Дата поступления на работу __________________________________________________ 

6. Вводный инструктаж провел __________________________________________________ 

                                                                               фамилия, инициалы, 

    

________________________________________________________________________________ 

должность проводившего инструктаж  

____________                                                         _____________________________________ 

дата                                                                         подпись, проводившего инструктаж 

____________                                                         _____________________________________ 

дата                                                                      подпись лица, прошедшего инструктаж 

7. Первичный инструктаж на рабочем месте провел_________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

фамилия, инициалы, должность, проводившего инструктаж 

 

____________                                                          ____________________________________ 

дата                                                                          подпись, проводившего инструктаж 

____________                                                           ____________________________________ 

дата                                                                       подпись лица, прошедшего инструктаж 

8. Результаты проверки знаний__________________________________________________ 

                                                 оценка знаний и допускается ли  

________________________________________________________________________________ 

лицо к самостоятельной работе по ведению газоопасных работ 

 

Подписи членов комиссии                                           Председатель комиссии   ____________ 

                                                                                                                                               подпись  

                                                                                           Члены комиссии               ____________ 

                                                                                                                                               подпись 

____________ 

                                                                                                                                            подпись 

_____________ 

дата 
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Приложение 4 

Справки о количестве и характере аварийных (неаварийных) заявок  

                                      _________________________________________                     Форма 30-э 

                                   наименование предприятия газового хозяйства 

 

СПРАВКА 

О КОЛИЧЕСТВЕ И ХАРАКТЕРЕ АВАРИЙНЫХ ЗАЯВОК  

за _________месяц 20 ___г. 

№ 

п.п. 

Вид заявки  Количество заявок  

 Поступило в центральную аварийную службу и филиалы аварийных 

заявок, всего 

 

 

 Из них:  

1. По подземным газопроводам, всего  

 В том числе:  

а) коррозия газопроводов (с утечкой и без утечки газа)  

 б) повреждения газопроводов при строительных работах  

 в) разрывы стыков и раскрытие швов газопроводов  

 г) утечка газа в арматуре газопроводов  

 д) закупорки газопроводов  

 е) другие аварийные заявки  

2. По регуляторным станциям, пунктам и установкам, всего  

 

 

В том числе:  

а) закрытие предохранительных клапанов  

 б) срабатывание сбросных клапанов  

 в) утечки газа у регулятора и арматуры  

 г) другие аварийные заявки  

3. По внутридомовой газовой сети (сетевого и сжиженного газа), всего   

 

 

В том числе:   

а) утечка газа в подвальных газопроводах, арматуре  

б) утечка газа из кранов (из пробок)  

в) утечка газа в резьбовых соединениях на газопроводах (у сгонов, 

муфт, кранов и др.) 

 

г) другие аварийные заявки  

4. По бытовым плитам (сетевого и сжиженного газа), всего  

 

 

В том числе:   

а) утечки газа у кранов плит  

б) хлопки в духовом шкафу  

в) другие аварийные заявки  

5. По проточным и емкостным водонагревателям, бытовым счетчикам, 

котлам ВНИИСТО и печным горелкам (сетевого и сжиженного газа), 

всего 

 

 В том числе:  

 а) утечки газа у проточных водонагревателей  

 б) утечки газа у емкостных водонагревателей и котлов ВНИИСТО  

 в) утечки газа у печных горелок  

 г) отключение отопительного прибора (не работает автоматика)  

 д) другие аварийные заявки  

6. По баллонам и емкостным установкам сжиженного газа, всего 

 

 

 В том числе:  

а) утечки газа из баллонов через вентили  
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 б) утечки газа у соединительных трубок баллонов  

в) утечки газа у редукторов баллонов  

г) утечки газа у "головки" емкостей (в обвязке)  

д) не поступает газ к приборам:  

- из баллонов  

- из емкостей  

е) другие аварийные заявки  

7. По коммунально-бытовому газовому оборудованию и по котельным, 

всего 

 

 В том числе:  

а) закрытие предохранительных клапанов в ГРП (ГРУ) в котельных и 

на предприятиях 

 

б) утечки газа в узлах редуцирования  

в) утечки гaза у кранов и задвижек газового оборудования котлов  

г) утечки газа у коммунально-бытовых приборов (плит, 

кипятильников и др.) 

 

д) другие аварийные заявки  

 Сделано выездов аварийной службы и филиалов, всего  

 

 

В том числе:  

а) по ложным вызовам  

 б) учебных выездов  

 

Причины наиболее массовых аварийных заявок: 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

" __" ________20 __г.                                           Главный инженер предприятия газового  

                                                                       хозяйства__________________________ 

                                                                                                                             подпись 

Примечания: 

1. К аварийным заявкам относятся заявки по утечке газа и прекращению подачи газа 

потребителям. 

2. Не менее чем по двум видам массовых аварийных заявок в справке указываются 

причины этих заявок. Причины закрытия предохранительных клапанов в ГРС, ГРП, ГРУ 

(ШРП) указываются в справке независимо от количества случаев закрытия клапанов. 

3. Случаи коррозии подземных газопроводов расследуются трестом совместно с 

предприятием по защите подземных сооружений и акт расследования прилагается к справке 

об аварийных заявках. 

4. В пунктах справки № 3 и 4 (в строке "всего") в числителе указывается количество заявок 

по сетевому газу, а в знаменателе количество заявок по сжиженному газу. 
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Форма 31-э  

____________________________________________________ 

наименование предприятия газового хозяйства  
 

СПРАВКА 

О КОЛИЧЕСТВЕ И ХАРАКТЕРЕ НЕАВАРИЙНЫХ ЗАЯВОК  

за __________20__г. 

№ п/п. Вид заявки  Количество заявок  

 Поступило в трест неаварийных заявок, всего  

 Из них:  

1. По внутримодовой газовой сети (сетевого исжиженного газа), 

всего 

 

2. По бытовым газовым плитам (сетевого и сжиженного газа), 

всего 

 

3. По проточным водонагревателям, всего  

 В том числе:  

 а) неисправность автоматики (мембраны, биметаллические 

пластинки, пружины, блок крана) 

 

 б) повреждение радиаторов (распайка, прогар)  

 в) нет тяги в дымоходе   

 г) другие заявки   

4. По емкостным водонагревателям, котлам и печным горелкам, 

всего 

 

 В том числе:  

 а) неисправность электромагнитного клапана и блока 

автоматики 

 

 б) неисправность терморегулятора  

 в) неисправность термопары   

 г) нет тяги в дымоходе   

 д) другие заявки  

5. По баллонным и емкостным установкам сжиженного газа, 

всего 

 

 В том числе:  

 а) неисправность редукторов баллонных установок  

 б) неисправности обвязки "головки" емкости (не связанные с 

утечками и прекращением подачи газа) 

 

 в) другие заявки   

6. По коммунально-бытовому газовому оборудованию и по 

котельным, всего 

 

 В том числе:  

 а) неисправности коммунально-бытового газового 

оборудования (плит, кипятильников и др.) 

 

 б) неисправности автоматики котельных  

 в) неисправности узлов редуцирования в котельных (не 

связанные с утечками и прекращением подачи газа) 

 

 г) другие заявки   

 

В тресте по состоянию на ____ отключено от сети газовых приборов, 

всего_________________ 

В том числе: 

а) бытовых плит ________ 
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б) проточных водонагревателей___________ 

в) емкостных водонагревателей и печных горелок _________ 

г) других приборов _________ 

Количество сменных радиаторов, не пригодных для ремонта за ____________ месяц                                 

________________ шт. 

Количество отремонтированных радиаторов за _________________________месяц 

______________шт. 

Количество проточных водонагревателей в тресте по состоянию на _________ месяц       

________________шт. 

 

Причины наиболее массовых заявок: 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

"__"_________20 __г. 

Главный инженер треста                                ____________________________________ 

                                                     подпись  

Примечания: 

1. Не менее чем по двум видам наиболее массовых заявок в справке указываются причины 

этих заявок. 

2. В пунктах справки № 1, 2 (в строке "всего") в числителе указывается количество заявок 

по сетевому газу, а в знаменателе - количество заявок по сжиженному газу.  

3. В пункте № 3 в строке "б" в числителе указывается количество радиаторов с распайкой, 

а в знаменателе - количество радиаторов с прогаром. 
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Приложение 5 

Технический акт на аварию (несчастный случай) 

АКТ 

Технического расследования аварии, несчастного случая, связанного с 

использованием газа в быту, происшедшего 

«___»__________________20___г. 

1. Адрес, по которому произошел несчастный случай, авария________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

Ведомственная принадлежность_________________________________________________ 

2. Состав комиссии 

Председатель _________________________________________________________________ 

                                                 (фамилия, имя, отчество, должность) 

Члены комиссии______________________________________________________________                                                                     

                                                       (фамилия, имя, отчество, должность) 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

3. Данные о пострадавших: 

№ 

п/п 

Фамилия, имя, отчество Год рождения Место работы Степень тяжести 

травм 

1 2 3 4 5 

     

Характеристика места происшествия. 

1. Характеристика дома, помещения до и после происшествия. 

2. Состояние документации газоснабжения объекта, на котором произошел несчастный 

случай, авария и соответствие монтажа оборудования и газопроводов требованиям 

СНиП и Правил безопасности в газовом хозяйстве. 

3. Характеристика установленных газовых приборов, газопроводов. Газового 

оборудования и время ввода их в эксплуатацию. Дата и объем выполненных работ 

при последнем техническом обслуживании газового оборудования и проверки 

дымовых и вентиляционных каналов. 

4. Обстоятельства аварии, несчастного случая. Описать последовательность событий, 

действия пострадавших и других лиц, связанных с несчастным случаем, аварией. 

5. Технические и организационные причины аварии, несчастного случая. Указать 

неисправность газового оборудования и причины, приведшие к несчастному случаю, 

аварии. 

6. Причиненный ущерб. 

7. Мероприятия, предложенные комиссией в результате технического расследования 

несчастного случая, аварии, с указанием исполнителей и сроков исполнения. 

8. Заключение комиссии о лицах. Ответственных за происшедший несчастный случай. 

Примечание: перечень документов, прилагаемых к акту согласно п. 2.7. Инструкции 

по расследованию. 

«___»__________________20___г.  

 

Председатель комиссии 

Члены комиссии 
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Приложение 6 

Журнал регистрации аварий и несчастных случаев 

Номер 

техничес

-кого 

акта 

Дата и 

время 

аварии 

(несчастно

го случая) 

Адрес 

места 

аварии 

Фамилия, 

имя, отчество 

пострадавшег

о, возраст, 

занятие 

Вид и 

степень 

травмы 

Заключе-

ние 

комиссии 

о 

причинах 

аварии 

Принятые 

меры по 

предупреж-

дению аварии 

примеча

ние 

1 2 3 4 5 6 7 8 
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