[TPUJIHECTPOBCKUM I'OCY IAPCTBEHHbBIM YHUBEPCUTET
UM. T.I". ILEBYEHKO
Benjepekuii nosimrexunveckuii puanan
Ka(beﬂpa <<Coul’laﬂbHO-3KOHOMH‘JCCKMe JUCIIUTIIIIMHEBI 1 DKOHOMHKA CTpOI'lTeHbCTBa»

YTBEP)K)E[EH\

Ha 3ace/ Kacbe,u

« M» %._o 2‘6?2:1 v‘upoxor\ou Ne /
Pg w;;:l\ .H., IOLIEHT
~_"E.B.Kopnuesckas

W (,na*n‘mcb)

®OHJA OHEHOYHbLIX CPEACTB

110 YYEBHOM JUCHHUILIMHE

H1.B.JIB.01.01 «IIcuxos10rusi ynpaBJjaeHHsi H npo0JieMbl KOH(MJIHKTOJIOHH»
(HaMMEHOBAHHE JUCILIMITHHBI)

HanpagneHue noaroToBKH:
2.23.03.03 «IxenyaTauusi TPAHCMOPTHO-TEXHOJOTHYECKHX MALUMH H
KOMILJIEKCOBY

[Tpoduns noaroToBKu:
«ABTOMOOHJIH H aBTOMOOHJILHOE X03S1HICTBO»

DaxkajiaBp

Keatnuraums (CTEneHs) BHINYCKHUKA

D®opma o0yueHus:
Ounasi / 3aounas

roj Habopa 2022 .

Paspaborain:
J0LIEHT
AJL Opinnaps

benpaepsl, 2022



I'ocynapcrBenHoe o0pa3oBaTebHOE yUpe:KIeHHE
«IIpuonecmposckuii cocyoapcmeennwiii ynusepcumem um. 1. I'. [llesuenkoy
bBenaepckuii momuTeXHHYEeCKUH (PUIHAI
Kadenpa «ConmanbHO-35KOHOMUYECKHE TUCIUIUIMHBI U SKOHOMHKA CTPOUTEIHCTBAY

Htoroselii TeCT K 3a4eTy

1. Yo Takoe ynpasjenue?
Tun Bonpoca: OQUHOYHBII BHIOOP
1) IMportecc mogUUHEHUS

2) Ilporiecc mIaHUPOBaHUS, OPraHU3aIMK, MOTHBAIIMHA ¥ KOHTPOJIS
3) Ipotecc oTapixa
4) TIpotecc KOHDIUKTOB

2. Kakas u3 ¢pyHkuuii ynpapjieHHusi OTBedaeT 3a OCTAHOBKY LeJiel u 3aga4”?
Tun Bonpoca: OnMHOYHBINA BBIOOP
1) Koutpois

2) MotuBanus
3) IlnanupoBanue
4) Opranuzanus

3. Yto Takoe KOH(PIUKT?
Tun Bonpoca: OAuHOYHBII BBIOOP
1) CoBniajziecHue HHTEPECOB

2) CTOMKHOBEHHE MPOTUBOIOIOKHBIX HHTEPECOB WIIH IIeJei
3) Jlpyxeckuii pasroBop
4) B3auMonoHUMaHUE

4. Kakoii THII KOH(JIMKTA CYMTAETCH KOHCTPYKTHBHbIM?
Tun Bonpoca: OxuHO4YHBII BBIOOP
1) JInuHOCTHBI KOHPIUKT

2) KoH(IUKT U3-3a HETOTIOHUMAHHUS
3) KoH(aUKT Ha OCHOBE Pa3HBIX TOYCK 3PEHUS, BEAYIIHHA K PA3BUTHIO
4) KoH}UKT Ha MOYBE arpeccuu

5. Yto u3 nepeunciaennoro HE sinsiercs ctuiem paspemieHusi KOHQJIMKTOB?
Tun Bonpoca: OnMHOYHBbINH BBIOOP

1) KonkypeHuus

2) U3beranue

3) Komnpomucce

4) UrnopupoBaHue

6. UTo 03Ha4YaeT CTUJIb YNIPABJIEHUS «ABTOPUTAPHBIN»?
Tun Bonpoca: OQUHOYHBIN BHIOOP
1) JleMOKpaTH4eCKOe y9acTHe COTPYTHUKOB

2) Bricokast cTeneHb KOHTPOJIS U TUPEKTUBHOE PYKOBOJICTBO



3) Ionnas cBoGOaa AciCTBHI PAOOTHHKOB
4) TlonHOE OTCYTCTBUE KOHTPOJIS

7. Kakoe U3 KauyecTB PYKOBOAUTEJIsI cOCOOCTBYeT 3 PeKTUBHOMY YIPABJIEHUIO?
Tun Bonpoca: OAuHO4YHBII BBIOOP
1) XKectkocTh 1 Ge3paznuune

2) DMmatus ¥ KOMMYHHUKa0eIbHOCTh
3) 3aMKHYTOCTh
4) ABTOpHTAapHOCTH 0€3 0O0BACHCHHMIA

8. Uto Takoe MmoTuBanusa?
Tun Bonpoca: OquHOYHBII BHIOOP
1) [punyxaenue Kk padbore

2) Ilporecc moOyXaeHHs YeI0BEKa K AEATEITbHOCTH
3) Otapix Ha pabodeM MecTe
4) UrnopupoBaHue 3a1a4

9. Kak Ha3bIBaeTcsl nmpolece pa3peiieHusi KOH(PpIMKTA, IPU KOTOPOM CTOPOHBI
NPHUXOAAT K B3aHMOBBITOJHOMY pelIeHuI0?

Tun Bonpoca: OAuHOYHBII BBIOOP

1) Kondponrarus

2) Kommpomucc
3) UrnopupoBanue
4) YkioHeHue

10. Kakoii U3 nepe4yncaeHHbIX BUA0B KOH(JIHKTOB OTHOCUTCS K MEKIUYHOCTHBIM?
Tun Bonpoca: OAuHOYHBII BBIOOP
1) KoHIUKT MeX Iy COTPYAHHUKAMH

2) KoH(IUKT MEXY OTaeTIaMu
3) KoHduukT Mex1y opraHu3alusMu
4) KoH}IUKT BHYTPU JINYHOCTH

11. Yro u3 nepeuncienHoro HE oTHocuTcsi kK npuyuHaM KOHGIUKTOB?
Tun Bonpoca: OnMHOYHBbINH BBIOOP
1) Paznmuune meneit

2) Henocrarok pecypcos
3) Uerkoe pacnpeneneHue 00s13aHHOCTEH
4) HeponoHnumanue

12. Kakoe u3 yTBep:KIeHUIl XapaKTepu3yeT KOHCTPYKTHBHbIIH KOHPJIUKT?
Tun Bonpoca: OnMHOYHBIH BBIOOP
1) YcunuBaeT HaNPsHKEHHOCTD M Pa3pyIaeT OTHOIICHUS

2) CrocoOCTBYET Pa3BUTHIO U YAYUIIEHUIO CUTYaIluH
3) IIpuBOAUT K HTHOPUPOBAHHUIO TPOOTIEMBI



4) VBenuuuBaeT BpakcOHOCTh

13. YTo U3 nepevucIeHHOT0 SIBJIsIeTCA NPU3HAKOM 3¢ (PeKTHUBHOIO yrpaBjaeHusi?
Tun Bonpoca: OauHOYHBII BBIOOP
1) OnHOCTOpPOHHEE MPUHSATHE PEIICHHIA

2) VUrHopupoBaHHEe MHEHUS MTOYMHEHHBIX
3) Vuer HHTEPECOB U IEJICH KOJICKTHBA
4) OTCyTCTBHUE ITAHUPOBAHUSI

14, Kakoii cTHJIb YyHOpaBjJeHHsI CIOCOOCTBYET PAa3BUTHI) CAMOCTOSITEJIHLHOCTH
COTPYIHHUKOB?

Tun Bonpoca: OnMHOYHBbIH BBIOOP

1) JIubepanbHbIi

2) ABTOpUTApHbIi
3) JAupeKTHBHBIH
4) KoHTpoaupyromuii

15. Yro Takoe cTpecc Ha paGoyem MecTe?
Tun Bonpoca: OnMHOYHBINA BBIOOP
1) DHepruyHOE BHIMOIHECHHE 32124

2) [Ncuxodusnonornyeckas peakiys Ha Ype3MepHbIC TPEOOBAHUS
3) CocrosiHHE MTOKOS U YIOBJIETBOPEHHOCTH
4) TlonHOE OTCYTCTBUE HATPY3KH

16. Kakoe u3 cpeacTB npeaynpeskaeHnss KOHPJIUMKTOB HauboJ1ee 3 pekTuBHO?
Tun Bonpoca: OAuHOYHBII BHIOOP
1) UrnopupoBanue mpoodiiem

2) OTKpBITOE OOCYKICHUE U KOMMYHHKAIIUS
3) JaBnenue Ha cnabyro CTOPOHY
4) Vcrionb30BaHUE CHITBI

17. Kak Ha3bIBaeTcs npouecc nepeaayv HHGOpMauuu OT pyKOBOAUTEIS K
NOTUYNHEHHBIM ?

Tun Bonpoca: OnMHOYHBbINH BBIOOP

1) MotwuBarus

2) KommyHuKarst
3) Konrpo:ib
4) TInanupoBaHue

18. Kakasi u3 NpuM4YuH MOKeT BbI3BATh BHYTPEeHHMI (BHYTPHINYHOCTHBII) KOHPIUKT?
Tun Bonpoca: OAuHO4YHBII BBIOOP
1) HecoBmageHue nieneit opraHu3aiyy U COTPYTHHKA

2) PasHoryacus Mex1y KoJuieraMu



3) IIpotuBopeurs B COOCTBEHHBIX JKETAHUAX U 00S3aHHOCTSIX
4) KoH()IUKT MEXTy OTIeIaMu

19. Yto Takoe aejierupoBaHue MOJTHOMOYHIA?
Tun Bonpoca: OAuHO4YHBII BBIOOP
1) OTka3 OT OTBETCTBEHHOCTH

2) Iepenava 4acTu CBOMX OOSI3aHHOCTEH APYrOMY JIUILY
3) KoHTpoJib 33 KaXIbIM JCHCTBHEM ITOIYHHEHHOTO
4) UrnopupoBaHue 3a1a4

20. YTo U3 nepeyncjJeHHOro He siBJsieTcsi 3P (PeKTUBHBIM CIOCOO0OM yIpaBJIeHUsA
KOH(IMKTOM?

Tun Bonpoca: OnMHOYHBbINH BBIOOP

1) OTkpbITOE 0OCYKICHUE

2) U3beranue pemreHus mpooIeMbl
3) ITouck kKommpomucca
4) Yder MHTEPECOB 00EUX CTOPOH



