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TocyaapcTBeHHOe 00pa3oBaTeIbHOE YUpeKIeHHe

«IIpuonecmposckuii 2cocyoapcmeennuiil ynugepcumem um. 1. I'. [lleguenkoy

(I)aKyJ'IbTeT neJarorukm 1 rICMxoJIorum
Ka([)enpa JOIIKOJIBHOI'O CIICINAJIBHOI'0 06p330BaHI/IH H NIeJaroruaeCkoro

MEHEeIKMEHTAa

HTOTOBBIN TECT K DK3AMEHY

1. YTo siBJISIeTCSI OCHOBHBIM INPeIMeTOM HU3y4YeHHs ICUXO0JIOTHHU YIPABJICHUA?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBIN BHIOOP.

1. TexHHUECKME aCIEKTHI IPOU3BOJACTBEHHBIX ITPOIIECCOB M AaBTOMATU3ALINH.

2. IIpaBoBBIE HOPMBI, PETYIUPYIOLIUE TPYAOBbIE OTHOLIEHUS U CTPYKTYPY

opraHmu3ainuu.
3. IIcuxoiornyeckue 3aKOHOMCPHOCTH ynpaBnqueCKoﬁ ACATCIIBHOCTU U

B3aMMO/ICHCTBUS JIIOJIE B IPOLIECCE YIPABICHUSI.
4. ®uHAHCOBbBIE MOTOKA U SKOHOMUYECKHE MOKA3aTENH IESITENbHOCTH
NPEAIPUATHS.
2. Kakoe u3 onpeaejieHuil HandoJ/iee TOYHO ONMUCHIBACT MOHATHE
«ymnpaBJjieHHe» B CHCTeMe HAYy4YHOr0 3HaHus ?
Tun Bonnpoca: OaMHOYHBIN BHIOOP.
1. earenbHOCTh, HaIpaBJIECHHAS TOJIBKO Ha COXPaHEHUE TEKYIIETO COCTOSIHUS
CUCTEMBL.
2. VckmounTeNbHO aIMUHUCTPATUBHAS (DYHKIIMS KOHTPOJIS HaJl
MOAYMHEHHBIMHU.
3. IIporecc neneHanpaBieHHOrO0 BO3ICHMCTBUS HA CUCTEMY JIJI TOCTUKEHHUS
OTPEICJICHHBIX PE3YJIHTATOB.
4. CmioHTaHHOE pearupoBaHKE HAa BOZHUKAIOIINE MTPOOIIEMBI.
3. Kakoii 3Tan fiBJseTCsl OAHUM M3 HauOoJ1ee MCUX0JI0TMYeCKH CI0KHbIX B

npouecce NPUHATHA YIIPABJICHYECKHUX PelIeHn?
Tun Bonpoca: OnMHOYHBII BHIOOP.
1. Be16op onTHUMalibHOM ambTEepPHATUBBI U MIPUHITHE OKOHYATEIBHOTO PEIICHUS.
2. Coop urpOpMaImu o npodaeme.
3. Onpenenenne KpUTEPUEB TSl OLIECHKH aJIbTEPHATUB.
4. KOHTpOJIb 32 UCIIOJTHEHUEM MPUHATOTO PELIECHUS.
4. YT0 13 nepevYncJeHHOr0 OTHOCUTCS K MaPAJUHIBUCTHYECKUM
0COOCHHOCTAM KOMMYHUKATHBHON CTOPOHBI 001IeHUA?
Tun Bonnpoca: OaMHOYHBII BHIOOP.
1. I'poMKOCTb, TEMII, HHTOHALIUS PEYH, MAY3bI.
2.Coneprxanue nepegaBaemMont nHGopMaIuu (CMbICI CIIOB).
3.MumMuKa 1 KECTHI.
4.PaccrosiHue MeXIy coOeceTHIKaMU.



5. Kakoe siBjieHHe ONMMCBIBAET «CPA0OTAHHOCTD)» B MPoIecce COBMECTHOM
IeATeILHOCTH?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBII BBIOOP.
1. CoBniajiecHue TUYHOCTHBIX YEPT Y BCEX WICHOB KOMAH/IbI.
2.0nTUMaNbHOE COYETaHUE UHANBUIyaTbHBIX KAUYECTB YYaCTHUKOB,
CIIOCOOCTBYIOIIEE HAMTYUIIIEMY BBITTOJTHCHHUIO 33 a4H.
3.Ctporoe BBITIOTHEHHE KX IbIM YYACTHUKOM CBOMX WHIMBHIYaJbHBIX
00s13aHHOCTEN 0€3 B3auMOIECTBUA.
4.Bpicokuii ypoBeHb KOH(DJIUKTHOCTA BHYTPH TPYIIITHI.

6. Kakoii n3 nepe4ucjieHHbIX KOMIIOHEHTOB SIBJIIETCS KJIIOYeBbIM B
XapaKTePUCTUKE JUIHOCTH IPPEKTUBHOTO PYKOBOAUTEJIA C
NCHXO0JIOTMYECKON TOYKH 3peHus?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBIN BHIOOP.
1. Bianenue HaBbIKaMH ITyOJIMYHBIX BBICTYIUIEHHI U OPAaTOPCKUM HCKYCCTBOM.
2. Pa3BuTbIe KOMMYHUKATUBHBIE CTOCOOHOCTH, SMOLMOHAIBHBI UHTEIUIEKT U
CIIOCOOHOCTh K MOTHBAIMU NTOTYUHEHHBIX.
3. Hayninuue GomnbIioro craxa padoThl B OJHOM U TOU K€ TOJKHOCTH.
4. Beicokuil ypoBeHb 0Opa30BaHUs U YUEHAsI CTEIICHb.
7. UTO Takoe «rpynnoBasi ITHHAMUKA»?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBIN BHIOOP.
1. KonmnuecTBO 4I€HOB IPYIIIHIL.
2. CpegHuli BO3pacCT YYaCTHUKOB I'PYIIIIHIL.
3. Ctporas uepapxus JOJKHOCTEW BHYTPH TPYTIIIBI.
4. COBOKYITHOCTh COLIMATIbHO-TICUXOJIOTMYECKUX MPOLIECCOB, PA3BUBAOIINXCS B
MaJioi IrpyIIe B XOI€ €€ KU3HEAEATEIbHOCTH.
8. B ueMm 3akJi104aeTcsi 0OCHOBHOE pa3jinyie MeK1y «pyYKOBOACTBOM» U
«JIMAEPCTBOM»?
Tun Bonnpoca: OaMHOYHBIN BHIOOP.
1. PykoBoJCTBO — 3TO (hopMasibHBIN MpoOIlecC yIpaBIeHUs,, OCHOBAaHHBIN Ha
JOJKHOCTH U TTOJIHOMOYHSIX, a JIMJIEPCTBO — 3TO He(hopMalibHOE BIUSHUE,
OCHOBAHHOE Ha JIMYHOCTHBIX KAUE€CTBAX U aBTOPUTETE.
2. JlumepcTBO BCeria HalmpaBleHO Ha JOCTHKEHHE IIEJIeH, a pyKOBOJICTBO — HET.
3. PyKoBOJCTBO OCYIIECTBIISIETCS TOJIBKO B OOJIBIINX OPTaHU3AIUAX, A
JUAEPCTBO — B MaJIbIX IpyMmax.
4. PykoBOJICTBO BCEr/ia aBTOPUTAPHO, & JIUJIEPCTBO — JEMOKPATHYHO.
9. Uro xapakTepu3yeT «aBTOPUTAPHBIID> CTWIb YIIPABJICHYECKOI0
noBeaeHus?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBII BHIOOP.
1 . ExuHOIMYHOE NpUHATHE PEIIEHUN PYKOBOJIUTENIEM, KECTKUN KOHTPOJIb U
MUHHAMAJIBHOE YYaCTUE NOTYNHEHHBIX.
2.CoBMecTHOE 00CYKIEHNE BCEX BOMPOCOB U KOJUIETHAIBHOE IPUHSATHE
PELICHUN.



3.AKTUBHOE JI€JIETUPOBAHHE [TOJTHOMOYMI U MOOLIPEHNE CAMOCTOSTEIbHOCTH
COTPYIHUKOB.
4.0TCcyTCTBHE KAaKOT0-I1M00 KOHTPOJISI U HEBMEIIATEIBCTBO B IEATEIbHOCTh
MOAYMHEHHBIX.
10. Kakoii noaxon siBiasiercsi Hau0oJ1ee 3¢ PpeKTUBHBLIM 1151 NPeayNpeKIeHus
OPraHM3alHOHHBIX KOHQJIMKTOB?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBIN BLIOOP.
1. Co3naHue 4eTKuX NpoueIyp B3aUMOACHCTBUS, OTKPBITasi KOMMYHUKALUS U
Y4ET UHTEPECOB CTOPOH.
2.IlonHO€ 3ampelleHne BbIPaXKEHHSI HETraTUBHBIX AMOLIMIA B KOJIJIEKTHBE.
3.IrHOpMpOBaHKE MEJIKUX PA3HOIIACUM B HAJIEK/E, YTO OHU Pa3peIIaTcs CaMHu.
4.YBOJIbHEHHE COTPYJHUKOB, KOTOPBIE IPOSIBIISIIOT HEAOBOJIBCTBO.
11. Yo u3 nepevncjieHHOro sABJsieTcss GapbepoM Ha MyTH d(PPeKTUBHOM
KOMMYHMKAIUM?
Tun Bonnpoca: OaMHOYHBII BHIOOP.
1. AKTMBHOE CIIyIIIaHWE U YTOYHSIOIINE BOIIPOCHI.
2.Mcnonp30BaHNE HECKOJIBKUX KaHAJIOB CBSI3U OJJHOBPEMEHHO (HaIpuUMep,
Pa3roBOp U JIEKTPOHHAS [10YTA).
3.Hanuuue oOpaTHOil CBsI3U OT MOJTydaTessi COOOLICHHUS.
4.11lymMbI 1 OTBJIEUEHUS], CEMAaHTUUYECKUE Oapbephl (pa3HOE MOHUMAHUE CJIOB),
bunbTpanys nHGOPMAIIIH.
12. YTo 03HAYAET NOHSATHE «KTPYNNOBAS CIVIOYEHHOCTb» ?
Tun Bonpoca: OnMHOYHBII BHIOOP.
1. Ctporoe noiYMHEHNE BCEX WICHOB I'PYIIIBI OJHOMY JIHJAEPY.
2. Hannuune 6071b110T0 KOJIMYECTBA pa3HOTIacHi U KOH(MIMKTOB BHYTpU
IPYIIIIBIL.
3. ®opmasibHOE YJIEHCTBO B IpyMIie 03 JIMYHBIX KOHTAKTOB.
4. CteneHb MPUBJIEKATEILHOCTH TPYIIIbI JJIs1 €€ YWICHOB U UX CTPEMJICHUE
OCTaBaThCsI B HEW.
13. Corpyanuxk ropoput pykopoauresio: «IIpoekr 0yaer roroB BoBpemsi», HO
NPHU 3TOM M30eraer 3puTeIbHOr0 KOHTAKTa U TepedUT pyuky. Ha kakoi
ACIEeKT KOMMYHUKALMU PYKOBOJUTEJII0 CTOUT 00pPaTUTHL 0c000¢ BHUMAHHUE?
Tun Bonpoca: OnMHOYHBII BHIOOP.
1. Ha napaIMHrBUCTUYECKUH aCleKT (MHTOHAIUSA).
2. Ha npokceMuueckuii acCieKT (IUCTAHIIUS OOIICHHS).
3. Ha xuHeCcTU4eCKU aceKT (S3bIK TENa).
4. Ha nTUHTBUCTUYECKUN aCMIEKT (TOYHOCTh (DOPMYIUPOBKH).
14. PykoBoauTesb 00bSICHSIET 32/1a41y, TOBOPA 04Y€Hb ObICTPO, MOHOTOHHO M He
aesas nays3. Kakoi THII KOMMYHMKATHBHBIX 0apbepoB 3TO CO31aeT B NePBYI0
ouepenb?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBII BHIOOP.
1. Ilcuxomorudeckuii 6apbep.
2.CemaHTHYECKHI Oapbep.



3.bapwep, CBA3aHHBIN C TAPATUHTBUCTUKOM.

4. dusnueckuii 6apwep.
15. Kakas u3 crpareruii siBjsieTcss HanOoJ1ee 3P PekTHBHBIM c10CO00M
NPeoJa0JIeHUsI CEMAHTUYECKOr0 0apbepa B KOMMYHUKALUM ?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBII BHIOOP.

1. Mcnonb30BaHWE aKTUBHOTO CIYIIAHUS, YTOYHSAIOIIUX BOIIPOCOB U

peocTaBiIeHUE OOpPaTHOM CBSI3H.

2. CokpailleHle BpeMEeHH Ha 0011leHre, YTOOBI H30eKaTh HEIOTOHUMAaHHUS.

3. 'oBOpUTE TpOMYE U OTYETIIMBEE.

4. Vlcnonp30BaTh Kak MOKHO 00JIbIIE TPO(ECCHOHATBHOTO KaproHa JIs

JE€MOHCTPALUU SKCIIEPTHU3HI.
16. IlomuyuHeHHBbIN MpPeACTABJIsIET 0TYET, HO HAMEPEHHO YMAJTYUBAET O
HEKOTOPBIX HEraTUBHBIX MOKA3aTeJIsAX, onacasch KpuTuku. Kak Ha3piBaercs
3TOT KOMMYHHMKATUBHBbIH 0apbep?
Tun Bonnpoca: OnMHOYHBII BBIOOP.

1. Crepeotunuzanusi.

2.MHdopmanonHas neperpyska.

3.@unbTpanys.

4 HeynoBieTBopUTEIbHAsE 00OpaTHas CBSI3b.
17. O0masicb ¢ HOBBIM COTPYAHUKOM, PYKOBOJMTEJb CPa3y AejiaeT BHIBOJ O
€ro HeKOMIIETEHTHOCTH, IOTOMY YTO TOT OKOHYWJI TOT e BY3, YTO U
NpeabIAyIuil HepaauBblil pa0oTHUK. Kakol ncuxosioruyeckuu 6apoep 31ech
nposBJseTca’?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBIN BHIOOP.

1. D¢ dekT opeona.

2. CrepeoTunusanus.

3.9¢ddexT HOBUBHBL.

4 ITpoekuus.
18. Kakasi pyHKUIMSA KOMMYHMKALIMU MPOSIBJIsieTCs, KOI/1a PYKOBOAUTEIb
XBAJIUT COTPYIHUKA 32 XOPOLIYI0 padoTy, TeM caMbIM BJIMSSI HA €ro
MOTHBALMIO U NTOBeieHHEe?
Tun Bonnpoca: OaMHOYHBIN BHIOOP.

1. OMoTuBHas.

2. IlepuentuBHas.

3. PerynaruBHas (moOynuTtenbHas).

4. upopmatuBHasi.
19. UTo oT/IMYAET «COYIIAHNE» OT «CJIBIIIAHUSA» B KOHTEKCTe d(PPeKkTUBHOM
KOMMYHMKAIUM?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBII BHIOOP.

1. Mexay 5TUMHU TTOHSATHUSIMU HET HUKAKOW Pa3HUIIBI.

2. Cnpltanue — 3To PU3N0IOTHYECKast CIIOCOOHOCTh BOCIIPUHUMATH 3BYKH, a
CJIyLIAHUE — 3TO aKTUBHBIN BOJIEBON MIPOLECC, BKIIFOYAIOIIUNA OCMBICIICHUE
uH(bOpMaIUu.



3.Crnymanue —3To MacCUBHBIN MPOLIECC, a CIABbIIIAaHNE — aKTUBHBIM.

4. CnpliaHue OTHOCUTCS TOJIBKO K YCTHOM peuH, a CIylaHue — K

IMUCbMEHHOM.
20. PykoBoauTe/ib rOBOPUT NOAYUHEeHHOMY: «Ham HY:KHO mIposSIBUTH 00JIbIIIe
cuHeprum». [loxynHeHHbIN HEe MIOHUMAET, YTO KOHKPETHO OT Hero Tpedyercs.
Kaxoii 6apbep 31ech BOSHUK?
Tun Bonpoca: OaMHOYHBIN BLIOOP.

1. bapbep cratyca.

2. CemaHTH4eCKU Oapbep.

3.®oneTuveckuii bapbep.

4. bapbep HelloBepUs.



