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1.  Цели и задачи освоения дисциплины  

Целью изучения дисциплины «Профессиональный этика и служебный этикет» 

является: 

- изучить сущность, категории и особенности профессиональной этики;  

-сформировать осознанное отношение к гражданскому и служебному долгу;                        

-сформировать представление о нравственной культуре;   

-ознакомить с путями разрешения нравственных конфликтных ситуаций в 

профессиональной деятельности; 

-ознакомить с правилами делового этикета при ведении бесед, телефонных переговоров; 

-с требованиями, которые предъявляются к внешнему виду сотрудников. 

 Задачи дисциплины: 

-сформировать знания об основных этических понятиях и категориях, основных нормах 

профессиональной этики, правовых и этических аспектах профессиональной 

деятельности;    

-сформировать знания о возможных способах разрешения нравственных конфликтных 

ситуаций в профессиональной деятельности;  

-научить оценивать факты и явления профессиональной деятельности с нравственной 

точки зрения;    

-осуществлять с позиции этики морали выбор стратегии поведения в конкретных 

служебных ситуациях;    

-научить использовать полученные знания в профессиональной деятельности;  

 -сформировать знания об особенностях поведения в рамках светского и служебного 

этикета. 

 

2. Место дисциплины в структуре ООП ВО:  

       Дисциплина  «Профессиональная этика и служебный этикет» входит в базовую часть   

гуманитарного, социального и экономического цикла. Для изучения дисциплины 

«Профессиональная этика и служебный этикет» необходимы знания, умения и виды 

деятельности сформированные у обучающихся в результате изучения учебных дисциплин 

«История» и «Обществознание» основной образовательной программы среднего 

(полного) общего образования, предшествующих дисциплин вузовского курса «История», 

«Философия», «Правоведение», «Культурология», «Психология», «Информационная 

безопасность в профессиональной деятельности», «Конкурентная разведка».. Дисциплина  

изучается в 7семестре четвертого курса. 

 

 

3. Требования к результатам освоения дисциплины: 

 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов 

следующих компетенций в соответствии с ФГОС ВО и ООП ВО по данному направлению 

подготовки: 
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Категория  

(группа) 

компетенций 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Универсальные компетенции и индикаторы их достижения 

Межкультурное 

взаимодействие 

УК-5. Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур 

в процессе межкультурного 

взаимодействия 

ИД УК-5.1. Знает основные 

категории философии, законы 

исторического развития, 

основы межкультурной 

коммуникации 

ИД УК-5.2. Умеет вести 

коммуникацию в мире 

культурного многообразия и 

демонстрировать 

взаимопонимание 

представителям различных 

культур с соблюдением 

этических и межкультурных 

норм 

ИД УК-5.3.  Владеет 

практическими навыками 

анализа философских и 

исторических фактов, оценки 

явлений культуры; способами 

анализа и пересмотра своих 

взглядов в случае разногласий 

и конфликтов в межкультурной 

коммуникации 
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Инклюзивная 

компетентность 

УК-9. Способен использовать 

базовые дефектологические 

знания в социальной и 

профессиональной сферах 

ИД УК-9.1.Обладает 

представлениями о принципах 

недискриминационного 

взаимодействия при 

коммуникации в различных 

сферах жизнедеятельности, с 

учетом социально-

психологических особенностей 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья.  

ИД УК-9.2.Планирует и 

осуществляет 

профессиональную 

деятельность с лицами 

имеющими инвалидность или 

ограниченные возможности 

здоровья.  

ИД УК-9.3.  Взаимодействует с 

лицами имеющими 

ограниченные возможности 

здоровья или инвалидность в 

социальной и 

профессиональной сферах. 

Общепрофессиональные компетенции и индикаторы их достижения 

Этика и нормы 

права 

ОПК-5. Способен осуществлять 

профессиональную деятельность в 

соответствии с нормами 

профессиональной этики, нормами 

права, нормативными правовыми 

актами в сфере экономики, 

исключающими противоправное 

поведение 

ИД-1ОПК-5 знает общие и 

специальные 

(профессиональные) этические 

нормы, нормы права, 

нормативные правовые акты в 

сфере экономики. 

ИД-2ОПК-5 умеет исполнять 

профессиональные обязанности 

с соблюдением принципов 

этики, норм права, 

нормативных правовых актов в 

сфере экономики 

ИД-3ОПК-5 владеет 

способностью придерживаться 

высоких этических принципов 

в профессиональной 

деятельности. 
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4. Структура и содержание дисциплины (модуля)  

4.1. Распределение трудоемкости в з.е. в часах по видам аудиторной и 

самостоятельной работы студентов очной формы обучения по семестрам: 

 

  

Семестр 

Количество часов 

Форма 

итогового 

контроля 

Трудоемк

ость, 

з.е./часы 

В том числе 

Аудиторных 

Самост. 

работы Всего Лекций 
Лаб. 

раб. 

Практич 

занятий 

7 (до) 3/108 108 28 - 30 46 
Зачет 

 

Всего: 3/108 108 28 - 30 50 
Зачет 

 

 

 
4.2. Распределение трудоемкости в з.е. в часах по видам аудиторной и 

самостоятельной работы студентов заочной формы обучения по семестрам: 

 

 

  

Семестр 

Количество часов 

Форма 

итогового 

контроля 

Трудоемк

ость, 

з.е./часы 

В том числе 

Аудиторных 

Самост. 

работы Всего Лекций 
Лаб. 

раб. 

Практич 

занятий 

8 3/108 108 6 - 8 90 
Зачет 

 4 часа 

Всего: 3/108 108 6 - 8 90 
зачет  

4 часа 

 

 

Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины 

(очная форма обучения) 
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№ 

раз- 

дела 

Наименование разделов 

Количество часов 

Всего 

Аудиторная 

работа 

Внеауд. 

работа 

(СР) Л ПЗ ЛР 

1.  

Тема: 1 Введение. Предмет и метод 

дисциплины  «Профессиональная этика и 

служебный этикет» 

8 2 2 - 4 

2.  

Тема: 2 Профессиональная этика: 

классификация, функции и принципы. 
8 2 2 - 4 

3.  
Тема: 3 Особенности профессиональной этики 

сотрудников правоохранительных органов 
8 2 2 - 4 

4.  

Тема:4  Нравственное содержание 

правоохранительной деятельности 
8 2 2 - 4 

5.  

Тема: 5   Проблемы профессионально-

нравственной деформации 
6 2 2 - 2 

6.  

Тема 6: Профессиональная этика бухгалтеров и 

аудиторов 
8 2 2 - 4 

7.  
Тема: 7  Служебный этикет 8 2 2 - 4 

8.  
Тема: 8 Этика взаимоотношений руководителя 

и подчиненного 
6 2 2 - 2 

9.  
Тема: 9  Климат в служебном коллективе 8 2 2 - 4 

10.  

Тема: 10  Культура речи и поведения 

специалиста по правовому обеспечению 

экономической безопасности предприятия 

6 2 2 - 2 

11.  
. Тема: 11 Этикет деловых приемов. Приемы. 

Виды приемов 
10 2 4 - 4 

12.  

Тема: 12 Деловой этикет.  Международные 

нормы делового этикета 
8 2 2 - 4 

13.  
Тема: 13 Конфликт в профессиональной 

деятельности 
8 2 2 - 4 

14.  
Тема: 14 Имидж современного человека 12 2 2 - 4             

Всего: 108 28 30 - 50 
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 Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины 

(заочная форма обучения) 

№ 

раз- 

дела 

Наименование разделов 

Количество часов 

Всего 

Аудиторная 

работа 

Внеауд. 

работа 

(СР) Л ПЗ ЛР 

1.  

Тема: 1 Введение. Предмет и метод 

дисциплины  «Профессиональная этика и 

служебный этикет» 

4,7 0,2 0,5 - 4 

2.  

Тема: 2 Профессиональная этика: 

классификация, функции и принципы. 
7,0 0,5  0,5 - 6 

3.  
Тема: 3 Особенности профессиональной этики 

сотрудников правоохранительных органов 
7,0 0,5 0,5 - 6 

4.  

Тема:4  Нравственное содержание 

правоохранительной деятельности 
5,0 0,5 0,5 - 8 

5.  

Тема: 5   Проблемы профессионально-

нравственной деформации 
9,0 0,5 0,5 - 8 

6.  

Тема 6: Профессиональная этика бухгалтеров и 

аудиторов 
9,0 0,5 0,5 - 8 

7.  
Тема: 7  Служебный этикет 7,5 0,5 1,0 - 6 

8.  
Тема: 8 Этика взаимоотношений руководителя 

и подчиненного 
7,0 0,5 0,5 - 6 

9.  
Тема: 9  Климат в служебном коллективе 4,8 0,2 0,6 - 4 

10.  

Тема: 10  Культура речи и поведения 

специалиста по правовому обеспечению 

экономической безопасности предприятия 

7,0 0,5 0,5 - 6 

11.  
. Тема: 11 Этикет деловых приемов. Приемы. 

Виды приемов 
9,5 0,5 1,0 - 8 

12.  
Тема: 12 Деловой этикет.  Международные 

нормы делового этикета 
9,0 0,5 0,5 - 8 

13.  

Тема: 13 Конфликт в профессиональной 

деятельности 
8,8 0,4 0,4 - 8 

14.  

Тема: 14 Имидж современного человека 
8,7 0,2 0,5 - 

4            

4 зачет 
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№ 

раз- 

дела 

Наименование разделов 

Количество часов 

Всего 

Аудиторная 

работа 

Внеауд. 

работа 

(СР) Л ПЗ ЛР 

Всего: 108 6 8 - 94 

 

 Тематический план по видам учебной деятельности 

Лекции (очная форма обучения) 

№ 

п/п 

Н
о
м

ер
 

р
а
зд

ел
а
 

д
и

сц
и

п
л

и
н

ы
 

Объе

м 

часов 

Тема лекции  

Учебно-

наглядные 

пособия 

 

1 

 

1 

 

2 

Тема: 1 Введение. Предмет и метод дисциплины 

«Профессиональная этика и служебный этикет» 

Введение. Сущность этики профессиональных 

отношений.  Предмет и метод дисциплины. 

Основные принципы этики деловых отношений 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

2 

Тема: 2 Профессиональная этика: 

классификация, функции и принципы. 

Принципы этики деловых отношений, функции и 

принципы.       Закономерности межличностных 

отношений 

электронное 

лекционное 

пособие  

 

3 

 

3 

 

2 

Тема: 3 Особенности профессиональной этики 

сотрудников правоохранительных органов. 

Профессиональная  этика сотрудников 

правоохранительных органов и специалистов по 

правовому обеспечению экономической 

безопасности. Особенности профессиональной 

этики сотрудников правоохранительных органов. 

Профессиональная  этика сотрудников 

правоохранительных органов и деонтология 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 

пособие 

 

4 

 

4 

 

2 

Тема: 4  Нравственное содержание 

правоохранительной деятельности. Структура и 

содержание нравственной культуры сотрудников 

правоохранительных органов. Нравственные  

качества личности. Качества, характеризующие 

культуру общения сотрудников 

правоохранительных органов на службе и вне еѐ. 

электронное 

лекционное 

пособие 



 

10 

 

5 

 

5 

 

2 

Тема: 5 Проблемы профессионально-

нравственной деформации.  Факторы – 

показатели профессионально-нравственной 

деформации и ее основные причины. Условия, 

способствующие профессионально-нравственной 

деформации сотрудников правоохранительных 

органов. Причины нравственной деформации 

коллектива и личности. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

 

6 

 

6 

 

2 

Тема 6: Профессиональная этика бухгалтеров и 

аудиторов. Профессиональная этика бухгалтеров.  

Профессиональная этика аудиторов 

 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

7 

 

7 

 

2 

Тема: 7   Служебный этикет.  Служебный этикет, 

его определение и функции. Служебный этикет в 

коллективе. Служебный этикет при общении по 

телефону. Служебный этикет специалиста по 

экономической безопасности предприятия 

 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 

пособие 

 

8 

 

8 

 

2 

Тема: 8  Этика взаимоотношений руководителя 

и подчиненного. Служебный этикет. Этические и 

нравственные принципы отношений руководителя 

и подчиненного. Этические правила поведения 

подчиненного в отношении  своего начальника 

Этика взаимоотношений с трудным руководителем 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

9 9 

 

2 

Тема: 9         Климат в служебном коллективе 

Морально-психологический климат в служебном 

коллективе, его основные элементы. Понятие, 

характерные черты и социальные функции 

служебного коллектива правоохранительных 

органов. Концепция нравственно допустимого 

поведения сотрудников правоохранительных 

органов. Стадии становления служебного 

коллектива правоохранительных органов. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

10 10 

 

2 

Тема: 10  Культура речи и поведения 

специалиста по правовому обеспечению 

экономической безопасности предприятия 

Культура речи в деловом общении. Общие правила 

служебного поведения сотрудников 

правоохранительных органов в ходе служебного 

общения. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 



 

11 

11 11 
2 

Тема: 11 Этикет деловых приемов. Приемы. 

Виды приемов. Этикет деловых приемов. Приемы.  

Виды деловых приемов. 

электронное 

лекционное 

пособие 

12 12 
2 

Тема: 12. Деловой этикет.  Международные 

нормы делового этикета. Деловой этикет. 

Служебный этикет в отношениях с иностранцами.        

Особенности делового общения с иностранными 

партнерами. 

электронное 

лекционное 

пособие 

13 13 
2 

Тема: 13   Конфликт в профессиональной 

деятельности. Конфликт и его структурные 

элементы и типы. Субъективные и объективные 

причины конфликтов, этапы развития конфликтов. 

Анализ и управление конфликтной ситуацией и 

способы еѐ решения. Профессиональные 

конфликты 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

14 14 
2 

Тема:14 Имидж современного человека.  Имидж 

как образ современного делового человека. Модель 

поведения и еѐ составные части.  Этикетные модели 

поведения (этикет).  Деловой этикет и 

неофициальный (светский) этикет. 

Дипломатический протокол. 

 

Всего 
28   

 

Практические (семинарские) занятия (очная форма обучения) 

 

№ 

п/п 

Н
о
м

ер
 

р
а
зд

ел
а
 

д
и

сц
и

п
л

и
н

ы
 

Объе

м 

часов 

Тема лекции  

Учебно-

наглядные 

пособия 

 

1 

 

1 

 

2 

Тема: 1 Введение. Предмет и метод дисциплины 

«Профессиональная этика и служебный этикет» 

Введение. Сущность этики профессиональных 

отношений.  Предмет и метод дисциплины. 

Основные принципы этики деловых отношений 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

2 

Тема: 2 Профессиональная этика: 

классификация, функции и принципы. 

Принципы этики деловых отношений, функции и 

принципы.       Закономерности межличностных 

отношений 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 



 

12 

 пособие 

 

3 

 

3 

 

2 

Тема: 3 Особенности профессиональной этики 

сотрудников правоохранительных органов. 

Профессиональная  этика сотрудников 

правоохранительных органов и специалистов по 

правовому обеспечению экономической 

безопасности. Особенности профессиональной 

этики сотрудников правоохранительных органов. 

Профессиональная  этика сотрудников 

правоохранительных органов и деонтология 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 

пособие 

 

4 

 

4 

 

2 

Тема: 4  Нравственное содержание 

правоохранительной деятельности. Структура и 

содержание нравственной культуры сотрудников 

правоохранительных органов. Нравственные  

качества личности. Качества, характеризующие 

культуру общения сотрудников 

правоохранительных органов на службе и вне еѐ. 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 

пособие 

 

5 

 

5 

 

2 

Тема: 5 Проблемы профессионально-

нравственной деформации.  Факторы – 

показатели профессионально-нравственной 

деформации и ее основные причины. Условия, 

способствующие профессионально-нравственной 

деформации сотрудников правоохранительных 

органов. Причины нравственной деформации 

коллектива и личности. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

 

6 

 

6 

 

2 

Тема 6: Профессиональная этика бухгалтеров и 

аудиторов. Профессиональная этика бухгалтеров.  

Профессиональная этика аудиторов 

 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

7 

 

7 

 

2 

Тема: 7   Служебный этикет.  Служебный этикет, 

его определение и функции. Служебный этикет в 

коллективе. Служебный этикет при общении по 

телефону. Служебный этикет специалиста по 

экономической безопасности предприятия 

 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 

пособие 

 

8 

 

8 

 

2 

Тема: 8  Этика взаимоотношений руководителя 

и подчиненного. Служебный этикет. Этические и 

нравственные принципы отношений руководителя 

и подчиненного. Этические правила поведения 

подчиненного в отношении  своего начальника 

Этика взаимоотношений с трудным руководителем 

электронное 

лекционное 

пособие 

 



 

13 

9 9 

 

2 

Тема: 9         Климат в служебном коллективе 

Морально-психологический климат в служебном 

коллективе, его основные элементы. Понятие, 

характерные черты и социальные функции 

служебного коллектива правоохранительных 

органов. Концепция нравственно допустимого 

поведения сотрудников правоохранительных 

органов. Стадии становления служебного 

коллектива правоохранительных органов. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

10 10 

 

2 

Тема: 10  Культура речи и поведения 

специалиста по правовому обеспечению 

экономической безопасности предприятия 

Культура речи в деловом общении. Общие правила 

служебного поведения сотрудников 

правоохранительных органов в ходе служебного 

общения. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

11 11 
4 

Тема: 11 Этикет деловых приемов. Приемы. 

Виды приемов. Этикет деловых приемов. Приемы.  

Виды деловых приемов. 

электронное 

лекционное 

пособие 

12 12 
2 

Тема: 12. Деловой этикет.  Международные 

нормы делового этикета. Деловой этикет. 

Служебный этикет в отношениях с иностранцами.        

Особенности делового общения с иностранными 

партнерами. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

13 13 
2 

Тема: 13   Конфликт в профессиональной 

деятельности. Конфликт и его структурные 

элементы и типы. Субъективные и объективные 

причины конфликтов, этапы развития конфликтов. 

Анализ и управление конфликтной ситуацией и 

способы еѐ решения. Профессиональные 

конфликты 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

14 14 
2 

Тема:14 Имидж современного человека.  Имидж 

как образ современного делового человека. Модель 

поведения и еѐ составные части.  Этикетные модели 

поведения (этикет).  Деловой этикет и 

неофициальный (светский) этикет. 

Дипломатический протокол. 

 

Всего 
30   

Тематический план по видам учебной деятельности 

Лекции (заочная форма обучения) 



 

14 

№ 

п/п 
Н

о
м

ер
 

р
а
зд

ел
а
 

д
и

сц
и

п
л

и
н

ы
 

Объе

м 

часов 

Тема лекции  

Учебно-

наглядные 

пособия 

 

1 

 

1 
0,2 

Тема: 1 Введение. Предмет и метод дисциплины 

«Профессиональная этика и служебный этикет» 

Введение. Сущность этики профессиональных 

отношений.  Предмет и метод дисциплины. 

Основные принципы этики деловых отношений 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

0,5  

Тема: 2 Профессиональная этика: 

классификация, функции и принципы. 

Принципы этики деловых отношений, функции и 

принципы.       Закономерности межличностных 

отношений 

электронное 

лекционное 

пособие  

 

3 

 

3 
0,5 

Тема: 3 Особенности профессиональной этики 

сотрудников правоохранительных органов. 

Профессиональная  этика сотрудников 

правоохранительных органов и специалистов по 

правовому обеспечению экономической 

безопасности. Особенности профессиональной 

этики сотрудников правоохранительных органов. 

Профессиональная  этика сотрудников 

правоохранительных органов и деонтология 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 

пособие 

 

4 

 

4 
0,5 

Тема: 4  Нравственное содержание 

правоохранительной деятельности. Структура и 

содержание нравственной культуры сотрудников 

правоохранительных органов. Нравственные  

качества личности. Качества, характеризующие 

культуру общения сотрудников 

правоохранительных органов на службе и вне еѐ. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

5 

 

5 
0,5 

Тема: 5 Проблемы профессионально-

нравственной деформации.  Факторы – 

показатели профессионально-нравственной 

деформации и ее основные причины. Условия, 

способствующие профессионально-нравственной 

деформации сотрудников правоохранительных 

органов. Причины нравственной деформации 

коллектива и личности. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

 

6 

 

6 
0,5 

Тема 6: Профессиональная этика бухгалтеров и 

аудиторов. Профессиональная этика бухгалтеров.  

Профессиональная этика аудиторов 

электронное 

лекционное 

пособие 



 

15 

 

 

7 

 

7 
0,5 

Тема: 7   Служебный этикет.  Служебный этикет, 

его определение и функции. Служебный этикет в 

коллективе. Служебный этикет при общении по 

телефону. Служебный этикет специалиста по 

экономической безопасности предприятия 

 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 

пособие 

 

8 

 

8 
0,5 

Тема: 8  Этика взаимоотношений руководителя 

и подчиненного. Служебный этикет. Этические и 

нравственные принципы отношений руководителя 

и подчиненного. Этические правила поведения 

подчиненного в отношении  своего начальника 

Этика взаимоотношений с трудным руководителем 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

9 9 
0,2 

Тема: 9         Климат в служебном коллективе 

Морально-психологический климат в служебном 

коллективе, его основные элементы. Понятие, 

характерные черты и социальные функции 

служебного коллектива правоохранительных 

органов. Концепция нравственно допустимого 

поведения сотрудников правоохранительных 

органов. Стадии становления служебного 

коллектива правоохранительных органов. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

10 10 
0,5 

Тема: 10  Культура речи и поведения 

специалиста по правовому обеспечению 

экономической безопасности предприятия 

Культура речи в деловом общении. Общие правила 

служебного поведения сотрудников 

правоохранительных органов в ходе служебного 

общения. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

11 11 
0,5 

Тема: 11 Этикет деловых приемов. Приемы. 

Виды приемов. Этикет деловых приемов. Приемы.  

Виды деловых приемов. 

электронное 

лекционное 

пособие 

12 12 
0,5 

Тема: 12. Деловой этикет.  Международные 

нормы делового этикета. Деловой этикет. 

Служебный этикет в отношениях с иностранцами.        

Особенности делового общения с иностранными 

партнерами. 

электронное 

лекционное 

пособие 

13 13 
0,4 

Тема: 13   Конфликт в профессиональной 

деятельности. Конфликт и его структурные 

элементы и типы. Субъективные и объективные 

причины конфликтов, этапы развития конфликтов. 

электронное 

лекционное 

пособие 
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Анализ и управление конфликтной ситуацией и 

способы еѐ решения. Профессиональные 

конфликты 

 

14 14 
0,2 

Тема:14 Имидж современного человека.  Имидж 

как образ современного делового человека. Модель 

поведения и еѐ составные части.  Этикетные модели 

поведения (этикет).  Деловой этикет и 

неофициальный (светский) этикет. 

Дипломатический протокол. 

 

Всего 
6.0   

 Тематический план по видам учебной деятельности 

Практические (семинарские) занятия (заочная форма обучения) 

№ 

п/п 

Н
о
м

ер
 

р
а

зд
ел

а
 

д
и

сц
и

п
л

и
н

ы
 

Объе

м 

часов 

Тема лекции  

Учебно-

наглядные 

пособия 

 

1 

 

1 
0,5 

Тема: 1 Введение. Предмет и метод дисциплины 

«Профессиональная этика и служебный этикет» 

Введение. Сущность этики профессиональных 

отношений.  Предмет и метод дисциплины. 

Основные принципы этики деловых отношений 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

0,5 

Тема: 2 Профессиональная этика: 

классификация, функции и принципы. 

Принципы этики деловых отношений, функции и 

принципы.       Закономерности межличностных 

отношений 

электронное 

лекционное 

пособие  

 

3 

 

3 
0,5 

Тема: 3 Особенности профессиональной этики 

сотрудников правоохранительных органов. 

Профессиональная  этика сотрудников 

правоохранительных органов и специалистов по 

правовому обеспечению экономической 

безопасности. Особенности профессиональной 

этики сотрудников правоохранительных органов. 

Профессиональная  этика сотрудников 

правоохранительных органов и деонтология 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 

пособие 

 

4 

 

4 
0,5 

Тема: 4  Нравственное содержание 

правоохранительной деятельности. Структура и 

содержание нравственной культуры сотрудников 

правоохранительных органов. Нравственные  

качества личности. Качества, характеризующие 

культуру общения сотрудников 

электронное 

лекционное 

пособие 
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правоохранительных органов на службе и вне еѐ. 

 

5 

 

5 
0,5 

Тема: 5 Проблемы профессионально-

нравственной деформации.  Факторы – 

показатели профессионально-нравственной 

деформации и ее основные причины. Условия, 

способствующие профессионально-нравственной 

деформации сотрудников правоохранительных 

органов. Причины нравственной деформации 

коллектива и личности. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

 

6 

 

6 
0,5 

Тема 6: Профессиональная этика бухгалтеров и 

аудиторов. Профессиональная этика бухгалтеров.  

Профессиональная этика аудиторов 

 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

7 

 

7 
1,0 

Тема: 7   Служебный этикет.  Служебный этикет, 

его определение и функции. Служебный этикет в 

коллективе. Служебный этикет при общении по 

телефону. Служебный этикет специалиста по 

экономической безопасности предприятия 

 

электронное 

лекционное 

пособие 

Печатное 

учебное 

пособие 

 

8 

 

8 
0,5 

Тема: 8  Этика взаимоотношений руководителя 

и подчиненного. Служебный этикет. Этические и 

нравственные принципы отношений руководителя 

и подчиненного. Этические правила поведения 

подчиненного в отношении  своего начальника 

Этика взаимоотношений с трудным руководителем 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

9 9 
0,6 

Тема: 9         Климат в служебном коллективе 

Морально-психологический климат в служебном 

коллективе, его основные элементы. Понятие, 

характерные черты и социальные функции 

служебного коллектива правоохранительных 

органов. Концепция нравственно допустимого 

поведения сотрудников правоохранительных 

органов. Стадии становления служебного 

коллектива правоохранительных органов. 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

10 10 
0,5 

Тема: 10  Культура речи и поведения 

специалиста по правовому обеспечению 

экономической безопасности предприятия 

Культура речи в деловом общении. Общие правила 

служебного поведения сотрудников 

правоохранительных органов в ходе служебного 

электронное 

лекционное 

пособие 
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общения. 

11 11 
1,0 

Тема: 11 Этикет деловых приемов. Приемы. 

Виды приемов. Этикет деловых приемов. Приемы.  

Виды деловых приемов. 

электронное 

лекционное 

пособие 

12 12 
0,5 

Тема: 12. Деловой этикет.  Международные 

нормы делового этикета. Деловой этикет. 

Служебный этикет в отношениях с иностранцами.        

Особенности делового общения с иностранными 

партнерами. 

электронное 

лекционное 

пособие 

13 13 
0,4 

Тема: 13   Конфликт в профессиональной 

деятельности. Конфликт и его структурные 

элементы и типы. Субъективные и объективные 

причины конфликтов, этапы развития конфликтов. 

Анализ и управление конфликтной ситуацией и 

способы еѐ решения. Профессиональные 

конфликты 

электронное 

лекционное 

пособие 

 

14 14 
0,5 

Тема:14 Имидж современного человека.  Имидж 

как образ современного делового человека. Модель 

поведения и еѐ составные части.  Этикетные модели 

поведения (этикет).  Деловой этикет и 

неофициальный (светский) этикет. 

Дипломатический протокол. 

Печатное 

учебное 

пособие 

Всего 
8,0   

Самостоятельная работа студента 

Вид самостоятельной работы студента: 

ДЗ – домашнее задание 

СИТ – самостоятельное изучение темы 

ИДЛ – изучение дополнительной литературы 

Самостоятельная работа студента  (очная форма обучения) 

№ 

п/п 

Н
о
м

ер
 

р
а
зд

ел
а
 

д
и

сц
и

п
л

и
н

ы
 

Объем 

часов 

СРС 

Тема и вид СРС 

 

1 

 

1 
4 

Тема: 1 Введение. Предмет и метод дисциплины 

«Профессиональная этика и служебный этикет» Введение. 

Сущность этики профессиональных отношений.  Предмет и 

метод дисциплины. Основные принципы этики деловых 



 

19 

отношений СИТ, ИДЛ,  

 

 

 

2 

 

 

 

2 

4 

Тема: 2 Профессиональная этика: классификация, 

функции и принципы. Принципы этики деловых отношений, 

функции и принципы.       Закономерности межличностных 

отношений. ИДЛ,  

 

3 

 

3 
4 

Тема: 3 Особенности профессиональной этики 

сотрудников правоохранительных органов. 

Профессиональная  этика сотрудников правоохранительных 

органов и специалистов по правовому обеспечению 

экономической безопасности. Особенности 

профессиональной этики сотрудников правоохранительных 

органов. Профессиональная  этика сотрудников 

правоохранительных органов и деонтология. ИДЛ, ДЗ. 

 

4 

 

4 
4 

Тема: 4  Нравственное содержание правоохранительной 

деятельности. Структура и содержание нравственной 

культуры сотрудников правоохранительных органов. 

Нравственные  качества личности. Качества, 

характеризующие культуру общения сотрудников 

правоохранительных органов на службе и вне еѐ. СИТ, ИДЛ. 

 

5 

 

5 
2 

Тема: 5 Проблемы профессионально-нравственной 

деформации.  Факторы – показатели профессионально-

нравственной деформации и ее основные причины. Условия, 

способствующие профессионально-нравственной деформации 

сотрудников правоохранительных органов. Причины 

нравственной деформации коллектива и личности. ИДЛ,  

 

6 

 

6 
4 

Тема 6: Профессиональная этика бухгалтеров и 

аудиторов. Профессиональная этика бухгалтеров.  

Профессиональная этика аудиторов. СИТ. 

 

7 

 

7 
4 

Тема: 7   Служебный этикет.  Служебный этикет, его 

определение и функции. Служебный этикет в коллективе. 

Служебный этикет при общении по телефону. Служебный 

этикет специалиста по экономической безопасности 

предприятия. ИДЛ. 

 

8 

 

8 
2 

Тема: 8  Этика взаимоотношений руководителя и 

подчиненного. Служебный этикет. Этические и 

нравственные принципы отношений руководителя и 

подчиненного. Этические правила поведения подчиненного в 

отношении  своего начальника Этика взаимоотношений с 

трудным руководителем. ИДЛ, ДЗ. 

9 9 
4 

Тема: 9         Климат в служебном коллективе Морально-

психологический климат в служебном коллективе, его 

основные элементы. Понятие, характерные черты и 
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социальные функции служебного коллектива 

правоохранительных органов. Концепция нравственно 

допустимого поведения сотрудников правоохранительных 

органов. Стадии становления служебного коллектива 

правоохранительных органов. ИДЛ, СИТ,ДЗ. 

10 10 
2 

Тема: 10  Культура речи и поведения специалиста по 

правовому обеспечению экономической безопасности 

предприятия Культура речи в деловом общении. Общие 

правила служебного поведения сотрудников 

правоохранительных органов в ходе служебного общения 

ИДЛ. 

11 11 
4 

Тема: 11 Этикет деловых приемов. Приемы. Виды 

приемов. Этикет деловых приемов. Приемы.  Виды деловых 

приемов. ИДЛ, ДЗ. 

12 12 
4 

Тема: 12. Деловой этикет.  Международные нормы 

делового этикета. Деловой этикет. Служебный этикет в 

отношениях с иностранцами.        Особенности делового 

общения с иностранными партнерами.. ИДЛ. 

13 13 
4 

Тема: 13   Конфликт в профессиональной деятельности. 

Конфликт и его структурные элементы и типы. Субъективные 

и объективные причины конфликтов, этапы развития 

конфликтов. Анализ и управление конфликтной ситуацией и 

способы еѐ решения. Профессиональные конфликты. ИДЛ,  

СИТ.  

14 14 

 

4             

Тема:14 Имидж современного человека.  Имидж как образ 

современного делового человека. Модель поведения и еѐ 

составные части.  Этикетные модели поведения (этикет).  

Деловой этикет и неофициальный (светский) этикет. 

Дипломатический протокол.ИДЛ. 

Всего 
50  

Самостоятельная работа студента  (заочная форма обучения) 

 

№ 

п/п 

Н
о
м

ер
 

р
а
зд

ел
а
 

д
и

сц
и

п
л

и
н

ы
 

Объем 

часов 

СРС 

Тема и вид СРС 

 

1 

 

1 
 

Тема: 1 Введение. Предмет и метод дисциплины 

«Профессиональная этика и служебный этикет» Введение. 

Сущность этики профессиональных отношений.  Предмет и 
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6 метод дисциплины. Основные принципы этики деловых 

отношений. ИДЛ. 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

4 

Тема: 2 Профессиональная этика: классификация, функции 

и принципы. Принципы этики деловых отношений, функции и 

принципы. Закономерности межличностных отношений. СИТ,  

 

3 

 

3 

 

6 

Тема: 3 Особенности профессиональной этики сотрудников 

правоохранительных органов. Профессиональная  этика 

сотрудников правоохранительных органов и специалистов по 

правовому обеспечению экономической безопасности. 

Особенности профессиональной этики сотрудников 

правоохранительных органов. Профессиональная  этика 

сотрудников правоохранительных органов и деонтология. ИДЛ,  

 

4 

 

4 
8 

Тема: 4  Нравственное содержание правоохранительной 

деятельности. Структура и содержание нравственной культуры 

сотрудников правоохранительных органов. Нравственные  

качества личности. Качества, характеризующие культуру 

общения сотрудников правоохранительных органов на службе и 

вне еѐ. ИДЛ. 

 

5 

 

5 
8 

Тема: 5 Проблемы профессионально-нравственной 

деформации.  Факторы – показатели профессионально-

нравственной деформации и ее основные причины. Условия, 

способствующие профессионально-нравственной деформации 

сотрудников правоохранительных органов. Причины 

нравственной деформации коллектива и личности. ИДЛ. 

 

6 

 

6 
8 

Тема 6: Профессиональная этика бухгалтеров и аудиторов. 

Профессиональная этика бухгалтеров.  Профессиональная этика 

аудиторов. ИДЛ.  

 

7 

 

7 
6 

Тема: 7   Служебный этикет.  Служебный этикет, его 

определение и функции. Служебный этикет в коллективе. 

Служебный этикет при общении по телефону. Служебный этикет 

специалиста по экономической безопасности предприятия. ИДЛ. 

 

8 

 

8 
6 

Тема: 8  Этика взаимоотношений руководителя и 

подчиненного. Служебный этикет. Этические и нравственные 

принципы отношений руководителя и подчиненного. Этические 

правила поведения подчиненного в отношении  своего 

начальника Этика взаимоотношений с трудным руководителем. 

ИДЛ, СИТ. 

9 9 
4 

Тема: 9         Климат в служебном коллективе Морально-

психологический климат в служебном коллективе, его основные 

элементы. Понятие, характерные черты и социальные функции 

служебного коллектива правоохранительных органов. 
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Концепция нравственно допустимого поведения сотрудников 

правоохранительных органов. Стадии становления служебного 

коллектива правоохранительных органов. ИДЛ. 

10 10 
6 

Тема: 10  Культура речи и поведения специалиста по 

правовому обеспечению экономической безопасности 

предприятия Культура речи в деловом общении. Общие 

правила служебного поведения сотрудников 

правоохранительных органов в ходе служебного общения. ИДЛ.  

11 11 
8 

Тема: 11 Этикет деловых приемов. Приемы. Виды приемов. 

Этикет деловых приемов. Приемы.  Виды деловых приемов. 

ИДЛ.  

12 12 
8 

Тема: 12. Деловой этикет.  Международные нормы делового 

этикета. Деловой этикет. Служебный этикет в отношениях с 

иностранцами.        Особенности делового общения с 

иностранными партнерами. ИДЛ, СИТ. 

13 13 
8 

Тема: 13   Конфликт в профессиональной деятельности. 

Конфликт и его структурные элементы и типы. Субъективные и 

объективные причины конфликтов, этапы развития конфликтов. 

Анализ и управление конфликтной ситуацией и способы еѐ 

решения. Профессиональные конфликты. ИДЛ. 

14 14 

 

4            

4 

зачет 

Тема:14 Имидж современного человека.  Имидж как образ 

современного делового человека. Модель поведения и еѐ 

составные части.  Этикетные модели поведения (этикет).  

Деловой этикет и неофициальный (светский) этикет. 

Дипломатический протокол. ИДЛ. 

Всего 
94  

 

5.Примерная тематика курсовых проектов (работ) (если имеются): 

В соответствии с учебными планами курсовые проекты и работы  не предусмотрены. 

6.Образовательные технологии 

         Реализация компетентностно-ориентированных образовательных программ 

предусматривает использование в учебном процессе различных образовательных 

процедур: лекционных, дискуссионных, исследовательских, тренинговых (игровых), 

самообучения, практики и др. 

Семестр 
Вид занятия 

(Л, ПР, ) 

Используемые интерактивные 

образовательные технологии 

Количество 

часов 
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       7       

Л Составление плана по изучению служебного 

коллектива. 

1 

ПР Определение конфликтной ситуации в 

служебном коллективе и разрешение (Деловая 

игра)  

1 

ПР Служебный этикет экономиста по правовому 

обеспечению экономической безопасности. 

2 

Итого: 4 

  

         Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины   

 Рекомендуемая литература: 

6.1. Обеспеченность обучающихся учебниками, учебными пособиями: 

№ 

п/п 

Наименование 

учебника, 

учебного пособия 

Автор  Год 

издания 

Кол-

во 

экзем

. 

Электронная 

версия 

Место 

размещения 

электронной 

версии 

Основная литература: 

1. Профессиональная 

этика и служебный 

этикет  

 Учебник 

 Юнити 

 Москва 2012 г. 

Кикоть В.Я. 2012 - 1 https://files.stu

dent-

it.ru/previewfil

e/158866 

Кафедра 

Бухгалтерског

о учета и 

аудита 

Библиотека 

2. 

 

«Основы культуры 

речи и делового 

общения» 

Учебно-

методическое 

пособие 

 Тирасполь 

«Издательство 

Приднестровского 

Университета» 

2017 г. 

Маслова 

А.И. 

Зеленин 

Н.В. 

2017 30 1 Библиотека 

ПГУ им. Т.Г. 

Шевченко. 

 Кафедра 

Бухгалтерског

о учета и 

аудита 

Библиотека 

https://files.student-it.ru/previewfile/158866
https://files.student-it.ru/previewfile/158866
https://files.student-it.ru/previewfile/158866
https://files.student-it.ru/previewfile/158866
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3.. Профессиональная 

этика и служебный 

этикет  

 Учебное пособие  

  Челябинск  

Издательский 

центр ЮУрГУ  

2019 

Лихолетов 

В.В. 

2019 - 1 https://hsem.su

su.ru/es/wp-

content/upload

s/sites/14/2019

/10/UP_prof_a

tk.pdf 

Кафедра 

Бухгалтерског

о учета и 

аудита 

Библиотека 

4.   Особенности 

обеспечения 

экономической 

безопасности 

субъектов малого 

предпринимательст

ва в ПМР.  

 

Зеленин 

Н.В.  

Юрко Е.С 

  1 Вестник 

Приднестровс

кого 

университета  

№  3 2017г. с 

204-211.  г. 

Тирасполь.  

spsu.ru/science

/nauccho-

izdatelskaya 

deyatelnost.ves

tnik pgu/ 

Дополнительная литература: 

5. Профессиональная 

этика и служебный 

этикет  

Учебное пособие 

Вологда 2022 г. 

Синицына 

Т.И. 

2022 - 1 https://vfmgua.

ru/uploads/file

s/science/pupli

kacii/2022/Уче

бное 

пособие.pdf 

Кафедра 

Бухгалтерског

о учета и 

аудита 

Библиотека 

6.  Зеленин Н.В. 

Основы 

соблюдения 

экономической 

безопасности  

субъектами малого 

Зеленин 

Н.В. 

2019 1 1 Сборник ППС 

Актуальные 

вопросы 

экономическо

й науки 

Выпуск 1. 

https://hsem.susu.ru/es/wp-content/uploads/sites/14/2019/10/UP_prof_atk.pdf
https://hsem.susu.ru/es/wp-content/uploads/sites/14/2019/10/UP_prof_atk.pdf
https://hsem.susu.ru/es/wp-content/uploads/sites/14/2019/10/UP_prof_atk.pdf
https://hsem.susu.ru/es/wp-content/uploads/sites/14/2019/10/UP_prof_atk.pdf
https://hsem.susu.ru/es/wp-content/uploads/sites/14/2019/10/UP_prof_atk.pdf
https://hsem.susu.ru/es/wp-content/uploads/sites/14/2019/10/UP_prof_atk.pdf
https://vfmgua.ru/uploads/files/science/puplikacii/2022/Учебное%20пособие.pdf
https://vfmgua.ru/uploads/files/science/puplikacii/2022/Учебное%20пособие.pdf
https://vfmgua.ru/uploads/files/science/puplikacii/2022/Учебное%20пособие.pdf
https://vfmgua.ru/uploads/files/science/puplikacii/2022/Учебное%20пособие.pdf
https://vfmgua.ru/uploads/files/science/puplikacii/2022/Учебное%20пособие.pdf
https://vfmgua.ru/uploads/files/science/puplikacii/2022/Учебное%20пособие.pdf
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предпринимательст

ва. Издательство 

Приднестровского 

Университета 2019 

г 

 

Материалы 

научно-

практической 

конференции 

профессорско

-

преподавател

ьского 

состава 

экономическо

го факультета 

по итогам 

научно-

исследователь

ской работы в 

2018 году. С 

42-48. 

7.  Экспресс оценка 

состояния 

экономической 

безопасности 

малого 

предприятия в 

сфере торговли и 

общепита   

Дарская 

В.А, 

Батурина 

В.А, 

Зеленин 

Н.В. 

2018 1  Материалы 

научно-

практической 

конференции 

профессорско 

-

преподавател

ьского 

состава 

экономическо

го факультета 

ПГУ им Т.Г. 

Шевченко по 

итогам 

научно-

исследователь

ской работы в 

2017 году. С 

32-36 

Издательство 

Приднестровс

кого 

университета 

2018 г 

Кафедра 

Бухгалтерског

о учета и 
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аудита 

Библиотека 

Итого по дисциплине: 42,9 % печатных изданий; 57,1% электронных 

 

Нормативные акты: 

         1. Закон ПМР «Об оперативно-розыскной деятельности» от 27 октября 1992 г. 

(СЗМР 92-3)                                    

         2. Закон ПМР «О государственной тайне» от 19 апреля 1994 г. в редакции на 15.11. 

2007 г. (СЗМР 94-2) 

         3. Закон ПМР «О коммерческой тайне» от 25 июня 2009 г. (САЗ 09-26) 

         4. Закон ПМР «О персональных данных» от 16 апреля 2010 г.  (САЗ 10-15) 

         5.Гражданский Кодекс Приднестровской Молдавской Республики от 14.04.2000 г. № 

172-ЗИ-V, текущая редакция на 30.12.2013 г. (1 часть), на 24.11.2014 г. (2 часть).  

         6. Закон «О бухгалтерском учете и финансовой отчетности» от 17.08.2004 г. № 467-

З- III, текущая редакция на 25.03.2013 г. 

         7. Закон ПМР «Об акционерных обществах» от10 января 2004 года № 384-З-III, 

текущая редакция на 13 декабря 2013 года.  

 

6.2 Интернет-ресурсы: 

1. Библиотека диссертаций и авторефератов России  http://www.dslib.net/  

2. Библиотека диссертаций и авторефератов России http://www.dslib.net/ 

3. Журнал «Аудит и финансовый анализ»  http://auditfin.com/index.htm  

4. Журнал «Эксперт»  www.expert.ru  

5. Журнал «Эксперт» www.expert.ru 

6. Журнал ВАК РФ «Аудит и финансовый анализ» http://auditfm.com/index.htm 

7. Образовательно-справочный сайт http://www.economicus.ru/ 

8. Официальный сайт «Института Профессиональных бухгалтеров и аудиторов 

России» http://www.ipbr.org/ 

9. Официальный сайт Высшей Аттестационной Комиссии (ВАК)                                                

http://vak.cd.gOY.ru/ 

10. Официальный сайт Министерства финансов ПМР - http://www.minfin-pmr.org/ 

11. Официальный сайт Министерства экономического развития ПМР-  

http://mepmr.org/ 

12. Официальный сайт Росбизнесконсалтинга http://www.itoc.ru/ 

13. Официальный сайт Российской Коллегии аудиторов www.rkanp.ra 

14. Официальный сайт СРО НП «Аудиторская Ассоциация Содружество»

 http://www.auditor-sro.org/ 

15. Сайт Audit-it.ru (Бухгалтерский учет. Налоги. Аудит)  http://www.audit-it.ru/  

 
6.3 Методические указания и материалы по видам занятий 

6.3.1. Методические указания по изучению  студентами основной и 

дополнительной литературы («заполнению рабочей тетради») 

http://www.dslib.net/
http://www.expert.ru/
http://auditfm.com/index.htm
http://www.economicus.ru/
http://www.ipbr.org/
http://vak.cd.goy.ru/
http://www.minfin-pmr.org/
http://mepmr.org/
http://www.itoc.ru/
http://www.rkanp.ra/
http://www.auditor-sro.org/
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      Изучение основной и дополнительной литературы является наиболее 

распространѐнной формой самостоятельной работы студентов и в процессе изучения 

дисциплины «Профессиональная этика и служебный этикет» применяется при 

рассмотрении всех тем. Результаты анализа основной и дополнительной литературы в 

виде короткого конспекта основных положений той или иной работы отражаются в 

рабочей тетради, что даѐт основания в отдельных источниках называть эту форму 

самостоятельной работы  «заполнением рабочей тетради». Следует учитывать, что в ряде 

случаев изучение литературы осуществляется в процессе подготовки студентов к 

семинарским и практическим занятиям, при написании эссе, подготовки рефератов. В 

данном случае самостоятельный отчѐт о проделанной работе не требуется. В случае, если 

изучение конкретной темы не предусматривает перечисленных форм, то результаты 

изучения литературы отражаются в рабочей тетради и представляются преподавателю для 

проверки.  

6.3.2 Методические указания по проведению студентами реферативного обзора 

литературы 

Реферативный обзор литературы осуществляется по итогам изучения наиболее 

актуальных тем курса или целого раздела и подразумевает составление отчета и 

представления его для проверки преподавателю. 

Содержание реферативного обзора  как формы самостоятельной работы студента 

представляет собой индивидуальные  задания студентам, направленные на развитие у них 

навыков  работы с периодическими изданиями.  

Цель реферативного обзора -  формирование системы навыков работы студента  

со специализированными периодическими изданиями и электронными ресурсами, 

которые  являются источниками актуальной информации  по проблемам  изучаемой 

дисциплины. 

 Выполнение реферативных обзоров предполагает   использование периодических 

изданий, а также аналитических  статей, опубликованных на интернет-сайтах, 

освещающих  теоретические и практические проблемы, вопросы отечественного   и 

зарубежного опыта.  

Задачи реферативного обзора как формы работы студентов состоят в развитии и 

закреплении следующих навыков студентов:  

1) осуществление самостоятельного поиска статистического и аналитического материала 

по проблемам изучаемой дисциплины; 

2) обобщение материалов  специализированных периодических изданий;  

3) формулирование  аргументированных выводов по реферируемым материалам; 

4) внесение собственных предложений по  разрабатываемой теме; 

5)  четкое и простое изложение  мыслей по поводу прочитанного.   

Выполнение реферативных справок (обзоров) расширит кругозор студента  и его 
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знания по реферируемой проблеме, позволит более полно подобрать материал для 

будущей выпускной квалификационной работы. 

  Кафедра рекомендует студентам примерный перечень тем реферативных справок 

по наиболее важным проблемам. Тематика реферативных справок периодически 

пересматривается с  учетом актуальности и практической значимости исследуемых  

проблем для экономики страны.  

       Руководствуясь соответствующим изучаемому курсу перечнем,  студент выбирает 

тему реферативного обзора. При выборе темы  следует проконсультироваться с ведущим  

дисциплину преподавателем. Студент может предложить для реферативного обзора свою 

тему с  необходимым обоснованием ее разработки. 

При выборе темы реферативного обзора необходимо исходить из возможности 

собрать необходимый для ее  написания конкретный материал в периодической печати. 

Структура и содержание реферативного обзора 

Реферативный обзор на выбранную тему выполняется, как правило,   по  

следующим периодическим изданиям за последние 1-2 года, а также с использованием 

аналитической  информации, публикуемой на специализированных  интернет-сайтах. 

   По каждой статье оформляется реферативная справка по  следующему плану: 

1. Автор (Ф.И.О.), сведения об авторе (место работы, должность, ученая степень);  

2. Название статьи или материала; 

3. Проблема, которую рассмотрел автор в статье; 

4. Актуальность проблемы; 

5.  Содержание проблемы; 

6. Какое решение проблемы предлагает автор; 

7. Прогнозируемые автором результаты; 

8. Выходные данные источника (периодическое издание: название, год, месяц, 

страницы; адрес электронного ресурса). 

9. Отношение студента к предложению автора.  

     Объем справки по одной статье с точным указанием названия  статьи и  источника 

составляет 1–2 страницы.  

  В заключительной части обзора студент дает короткое (0,5–1  страница) резюме обо всех 

отреферированных статьях. 

6.3.3 Методические указания по написанию студентами эссе: 

Написание эссе осуществляется студентами в процессе изучения наиболее важных 

тем курса, которые требуют от студента не просто  формирования определенного массива 

знаний, но и глубокого их осмысления, а также выработки и изложения своей собственной 

позиции по изучаемой проблеме.  

В процессе изучения настоящего курса студентам предлагается изложить свои 

мысли в форме эссе при изучении тем № 1, 2, 3, 4, 5, 8, 12. 
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Эссе в дословном переводе означает – опыт, очерк, попытка (франц.-essai, англ.-

essay). Это форма представления письменного материала, отличительным признаком 

которой является сочетание глубины и актуальности рассматриваемой проблемы с 

простым и искренним (личностным) тоном ее изложения. Создателем формы считается 

Мишель Эйкли де Монтень, озаглавивший свое основное философское сочинение 

«Опыты». (Основной мотив произведения - Que je sais ? Что я знаю ?) 

Целесообразность использования этой формы самостоятельной работы в процессе 

обучения подтверждается, прежде всего, тем, что она позволяет формировать и развивать 

у студентов навыков выработки суждения, что является одним из основных критериев 

оценки качества специалиста. Использование формы эссе дает возможность 

преподавателям выявлять способность и умение студентов излагать изученный материал  

своими словами, оценивать уровень понимания и усвоения ими полученной информации. 

Студенты получают возможность (особенно на младших курсах, когда у них еще 

недостаточно развиты навыки системного изложения материала) в свободном, доступном 

для них стиле высказать свое мнение о предмете.  

 Использование эссе как одной из форм представления результатов 

самостоятельной работы студентов должно основываться на следующих методических 

позициях и требованиях: 

-   форма эссе дает возможность студенту высказываться свободно и открыто, не 

оглядываясь на авторитеты, устоявшиеся мнения, не стесняться критиковать, указывать на 

нечетко или непонятно сформулированные позиции, противоречия, замеченные при 

ознакомлении с тем или иным источником информации. При этом критика должна быть 

по возможности аргументированной и конструктивной, т.е. - носить созидательный 

характер; 

-   форма эссе вполне допускает заблуждение, высказывание ошибочной и, даже, 

заведомо неверной точки зрения (как известно, это условия появления новых и 

оригинальных идей);   

- в эссе должна быть высказана собственная точка зрения студента, его согласие 

или несогласие с имеющимися позициями и высказываниями по данному вопросу, эссе не 

должно быть простым изложением полученных сведений; 

- написание эссе должно быть основано на предварительном  ознакомлении не 

менее чем с тремя первичными текстами; 

-    в эссе должны иметь место сопоставление и оценка различных точек зрения по 

рассматриваемому вопросу; 

-  в эссе должно быть сведено до минимума или исключено дословное 

переписывание   литературных источников, материал должен быть изложен своими 

словами; 

- объем эссе, в зависимости от специфики учебной дисциплины и темы, может 

колебаться от 5 до 30 страниц (полуторный межстрочный интервал,  шрифт Times New 

Roman, размер-14). 
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7. Материально-техническое обеспечение дисциплины: 

 

В процессе реализации образовательной программы кафедра «Бухгалтерский учет и 

аудит» использует современную материально-техническую базу, которая соответствует 

действующим санитарно-техническим нормам и обеспечивает проведение всех видов 

подготовки и научно-исследовательских работ аспирантов, предусмотренных учебным 

планом. 

Теоретическая подготовка проходит на кафедре, которая имеет в своем 

распоряжении оборудование экономического факультета: 

– три компьютерных кабинета, объединенными в локальную сеть, с выходом в 

Internet;  

– ресурсный центр, все компьютеры трех компьютерных класса и данного центра 

соединены в локальную сеть с выходом в Интернет: 

- 12 компьютеров; 

- интерактивная доска; 

- 2 экрана; 

- 2 проектора; 

- ноутбук; 

- видеофильмы 

Студентами широко используется система Internet (скорость  подключения – до 2 

Мбит/сек), корпоративная электронная почта, парольный доступ к беспроводной сети  Wi-

Fi. 

В распоряжении кафедры имеются следующие технические средства обучения:  

- компьютеры модели «Intel»и «AMD» с выходом в Internet и в локальную сеть (33 

шт.);  

- многофункциональные устройства МФУ ( 4 шт.);  

- мультимедиа-проекторы (2 шт.);  

В учебном процессе используются  кабинеты экономического факультета, 

университета, научно-исследовательская  лаборатория «экономические исследования», 

предназначенные для лекционных и практических занятий с применением технических и 

информационных средств обучения, а также компьютерные кабинеты и ресурсный центр. 

В университете есть собственная  типография, оснащѐнная современной техникой. 

Таким образом, материально-техническая база и учебно-лабораторное обеспечение 

образовательной программы позволяет осуществлять подготовку студентов на уровне, 

соответствующем  требованиям. 
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8. Методические рекомендации по  организации изучения дисциплины: 

 

8.1. Рекомендации для преподавателей: 

Деятельность преподавательского состава по доведению до студентов основного 

содержания учебной дисциплины включает в себя проведение следующих видов занятий: 

чтение лекций, проведение семинарских и практических занятий, индивидуально – 

контрольных собеседований и т.д.  

В ходе лекций раскрываются основные вопросы в рамках рассматриваемой темы, 

делаются акценты на наиболее сложные и интересные положения изучаемого материала, 

которые должны быть приняты студентами во внимание. Материалы лекций являются 

основой для подготовки студента к семинарским занятиям. 

Основной целью семинарских занятий является углубление, расширение и 

закрепление знаний, полученных студентами в ходе лекций и самостоятельной работы, а 

также  контроль над степенью усвоения пройденного материала, ходом выполнения 

студентами самостоятельной работы и рассмотрение наиболее сложных и спорных 

вопросов в рамках темы семинарского занятия. Ряд вопросов дисциплины, требующих 

авторского подхода к их рассмотрению заслушиваются на семинарских занятиях в форме 

подготовленных студентами сообщений (10-15 минут) с последующей их оценкой всеми 

студентами группы. 

 

8.2. Рекомендации для студентов: 

Комплексное изучение студентами основного содержания дисциплины 

«Конкурентная разведка»  предполагает овладение материалами лекций, учебников и 

учебных пособий, творческую работу в ходе проведения семинарских занятий, а также 

целенаправленную, систематическую деятельность по самостоятельному закреплению, 

углублению и расширению знаний данной дисциплины.  

В процессе лекции студент должен  усвоить и законспектировать название темы, 

учебных вопросов и основные блоки теоретического материала,  то есть, сделанные 

преподавателем теоретические посылки (гипотезы), их аргументацию и выводы. В случае, 

если какое – либо положение не совсем понятно студенту или представляется 

недостаточно убедительным целесообразно задавать преподавателю уточняющие 

вопросы. Наличие у студента конспекта лекции обязательно. Материалы лекции являются 

основой для подготовки к семинарским занятиям.   

Основной целью семинарских занятий  является контроль усвоения пройденного 

материала, хода выполнения студентами самостоятельной работы и рассмотрение 

наиболее сложных и спорных вопросов в рамках темы семинарского занятия. Ряд 

вопросов дисциплины, требующих авторского подхода к их рассмотрению, 

заслушиваются на семинарских занятиях в форме подготовленных студентами докладов и 

сообщений (10-15 минут) с последующей их оценкой всеми студентами группы. Также 

целесообразно практиковать написание эссе, проведение паспортизации объектов и 

реферативного обзора литературы по проблемам семинара с последующим обсуждением 
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их в процессе семинара. 

    

          9.Технологическая карта дисциплины 

Курс 4 группа ЭФ21ДР65ЭК1, ЭФ21ВР65ЭК1- семестр 7,8 

Преподаватель лектор - Старший преподаватель Зеленин Н.В.  

Преподаватель, ведущий практические занятия –  Ст. преподаватель Зеленин Н.В.  

Кафедра – «Бухгалтерский учет и аудит»      

 

 

 


