
  



Паспорт фонда оценочных средств по учебной дисциплине 

«Управление организаций (предприятием)» 

 

1. В результате изучения дисциплины «Управление организаций 

(предприятием)» обучаемый должен: 

1.1. Знать:  

– принципы сбора, отбора и обобщения информации, методики системного 

подхода для решения профессиональных задач;  

– экономические и социально-экономические показатели, характеризующие 

деятельность хозяйствующих субъектов; 

– основную нормативно-правовую базу экономических показателей.  

– основные типовые методики при расчете экономических и социально-значимых 

показателей.  

– основные показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов 

в рыночной экономике. 

1.2. Уметь:  

– анализировать и систематизировать разнородные данные, оценивать 

эффективность процедур анализа проблем и принятия решений в профессиональной 

деятельности;  

– собирать и анализировать исходные данные, необходимые для расчета 

экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность 

хозяйствующих субъектов; 

– оценивать текущее состояние организации и определяет параметры будущего 

состояния организации; 

– выявлять, регистрировать, анализировать и проводить классификацию рисков и 

разрабатывать комплекс мероприятий по их минимизации; 

– проводить обоснование правильности выбора типовой методики при сборе 

социально-экономических показателей; 

– системно подвести типовую методику для расчета показателей работы 

хозяйствующего субъекта; 

– анализировать социально-экономические показатели, используя нормативно-

правовую базу; 

– делать выводы и обосновывать полученные конечные результаты согласно 

нормативно-правовой базы; 

– анализировать внутренние (внешние) факторы и условия, влияющие на 

деятельность организации; 

– разрабатывать стратегии управления изменениями в организации. 

1.3. Владеть:  

– навыками научного поиска и практической работы с информационными 

источниками; методами принятия решений; методикой системного подхода для решения 

поставленных задач; 

– навыками сбора и анализа исходных данных, необходимых для расчета 

экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность 

хозяйствующих субъектов; 

– основами предлагаемых для расчетов типовых методик; 

– действующей нормативно-правовой базой используемой для расчетов 

экономических показателей. 

– обоснованием расчетов социально-экономических показателей хозяйствующего 

субъекта. 

 

2. Программа оценивания контролируемой компетенции: 
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Государственное образовательное учреждение 

«Приднестровский государственный университет им. Т.Г. Шевченко» 

 

Экономический факультет 

 

Кафедра «Экономики и менеджмента» 

 

Комплект контрольно-измерительных материалов № 1 

по дисциплине «Управление организацией (предприятием)» 

 

Перечень вопросов для сдачи экзамена  

1. Система управления: понятие, основные характеристики. 

2. Субъект и объект управления. 

3. Управление и менеджмент. 

4. Предмет и методы науки управления организацией. 

5. Системный, процессный и ситуационный подходы в управлении организацией. 

6. Законы управления. 

7. Правовые формы организаций. 

8. Основные свойства современных организаций. 

9. Виртуальные организации. 

10. Организации с «внутренними рынками» от иерархии – к организационным 

сетям. 

11. Сетевые организации. 

12. Обучающиеся организации. 

13. Вхождение человека в организацию. 

14. Взаимодействие человека и организации. 

15. Ролевой аспект взаимодействия человека и организации. 

16. Личностный аспект взаимодействия человека и организационного окружения. 

17. Место человеческого фактора в развитии организации.  

18. Методы управления человеческим фактором. 

19. Разделение труда в организации. 

20. Кооперация труда в организации. 

21. Понятие и роль коммуникаций в управлении. 

22. Процесс коммуникаций, его элементы и этапы. 

23. Формы межличностных коммуникаций и их барьеры. 

24. Формы организационных коммуникаций, их барьеры. 

25. Типы коммуникационных сетей. 

26. Управление коммуникациями в организации. 

27. Американская модель управления. 

28. Японская модель управления. 

29. Европейская модель управления. 

30. Российская модель управления. 

31. Понятие управленческого решения и его место в процессе управления. 

32. Классификация управленческих решений. 

33. Факторы, влияющие на процесс принятия решений. 

34. Групповое принятие решений. 

35. Понятие стратегического управления, его необходимость и особенности. 

36. Сущность и значение стратегического планирования. 

37. Стратегия, ее элементы и уровни. 

38. Формулирование стратегии: основные этапы и инструменты. 

39. Многообразие стратегий: корпоративная стратегия и ее типы; бизнес-стратегия 

и ее типы; функциональные стратегии организации. 



40. Понятие системы управления организацией. 

41. Процесс подбора кадров, обучения и развития. 

42. Проведение аттестации персонала. 

43. Формирование групп: типы, процесс образования и эффективного управления. 

44. Мотивация персонала: содержательные и процессуальные теории. 

45. Власть и влияние: сущность и формы власти. Стиль работы руководителя. 

46. Управление конфликтными ситуациями в организации. 

 

Критерии оценки знаний студентов на экзамене: 

Оценка «5» («отлично») соответствует следующей качественной характеристике: 

«изложено правильное понимание вопроса и дан исчерпывающий на него ответ, 

содержание раскрыто полно, профессионально, грамотно». Выставляется студенту, 

- усвоившему взаимосвязь основных понятий дисциплины в их значении для 

приобретаемой профессии, проявившему творческие способности в понимании, 

изложении и использовании учебно-программного материала; 

- обнаружившему всестороннее систематическое знание учебно-программного 

материала, четко и самостоятельно (без наводящих вопросов) отвечающему на вопрос 

билета. 

Оценка «4» («хорошо») соответствует следующей качественной характеристике: 

«изложено правильное понимание вопроса, дано достаточно подробное описание 

предмета ответа, приведены и раскрыты в тезисной форме основные понятия, 

относящиеся к предмету ответа, ошибочных положений нет». Выставляется студенту, 

- обнаружившему полное знание учебно-программного материала, грамотно и по 

существу отвечающему на вопрос билета и не допускающему при этом существенных 

неточностей; 

- показавшему систематический характер знаний по дисциплине и способному к их 

самостоятельному пополнению и обновлению в ходе дальнейшей учебы и 

профессиональной деятельности. 

Оценка «3» («удовлетворительно») выставляется студенту, 

- обнаружившему знание основного учебно-программного материала в объеме, 

необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы по профессии, 

справляющемуся с выполнением заданий, предусмотренных программой; 

- допустившему неточности в ответе и при выполнении экзаменационных заданий, 

но обладающими необходимыми знаниями для их устранения под руководством 

преподавателя. 

Оценка «2» («неудовлетворительно») выставляется студенту, 

- обнаружившему существенные пробелы в знаниях основного учебно-

программного материала, допустившему принципиальные ошибки в выполнении 

предусмотренных программой заданий; 

- давшему ответ, который не соответствует вопросу экзаменационного билета. 
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Государственное образовательное учреждение 

«Приднестровский государственный университет им. Т.Г. Шевченко» 

 

Экономический факультет 

 

Кафедра «Экономики и менеджмента» 

 

Текущее оценочное средство №1 

Реферат (Эссе) № 1 по дисциплине «Управление организацией (предприятием)» 

 

 

1. Организационно-правовые формы предпринимательства в ПМР. Преимущества и 

трудности при открытии собственного бизнеса в ПМР. 

2. Маркетинговый анализ предприятия (на примере предприятия ПМР). 

3. Позитивный имидж сельскохозяйственной фирмы как фактор ее 

конкурентоспособности (на примере предприятия ПМР). 

4. Используемые системы управления предприятием в ПМР и в зарубежных странах 

(сравнить достоинства и недостатки). 

5. Влияние государственного регулирования экономикой на деятельность предприятий в 

ПМР (рассмотреть государственную поддержку для предприятий различных отраслей 

экономики). 

6. Преимущества и трудности управления предприятием малого бизнеса в ПМР. 

7. Сложность в управлении организацией при переходе бизнеса из оффлайн в онлайн.  

8. Разработка бизнес-плана для открытия предприятия в ПМР. 

9. Свойства человека как объекта управления предприятием. Характеристики лидера 

(формального и неформального). 

10. Управление персоналом на предприятии. Сложности в подборе кадров в ПМР. 

11. Специфика управления сельскохозяйственным предприятием. 

12. Психологический портрет и психологическая устойчивость руководителя. 

13. Управление организацией в условиях кризиса и форс-мажорных обстоятельств. 

14. Планирование и управление инновациями на предприятии. 

15. Особенности управления в традиционном предприятии и предприятии 

предпринимательского типа. 

16. По согласованию с преподавателем студент может выбрать другую тему по 

актуальным проблемам бизнес-планирования в современной мировой экономике и в ПМР. 

 

Памятка по написанию эссе  

Эссе – это сочинение небольшого объема, свободно выражающее индивидуальные 

впечатления и размышления по поводу услышанного, прочитанного, просмотренного. 

Цель работы – раскрыть предложенную тему путем приведения каких-либо 

аргументов.  

Эссе не может содержать много идей. Оно отражает только один вариант 

размышлений и развивает его. При написании эссе старайтесь отвечать четко на 

поставленный вопрос и не отклоняйтесь от темы. Эссе строго индивидуальная работа и не 

терпит соавторства (все работы проверяются в системе антиплагиат – не менее 70%). 

Оформление работы 

Объем работы – до 15 стр. (введение - 1-2 стр. от объема всей работы; основная 

идея - 80% от объема всей работы; заключение – 1-2 стр. от объема всей работы) 

Оформление сносок и цитат по нормативам 

Оформление списка литературы по стандарту библиографического описания 



Сдача работы в срок 

Работа сдается на кафедру не менее, чем за одну неделю до даты проведения 

экзамена. 

Структура эссе: вступление, основная часть (исследование темы), заключение. 

Вступление 

Сущность и актуальность выбранной темы.  

Должно включать краткое изложение вашего понимания и подход к ответу на 

вопрос темы. Полезно осветить то, что предполагается сделать в работе, и то, что в эссе не 

войдет, а также дать краткие определения ключевых терминов. При этом постарайтесь 

свести к минимуму число определений. 

Основная часть 

Данная часть предполагает развитие аргументации и анализа, а также обоснование 

их, исходя из имеющихся данных, других аргументов и позиций по этому вопросу. 

Предлагаемая аргументация (или анализ) должна быть структурирована. В основной части 

следует логически обосновать, используя данные или строгие рассуждения, аргументацию 

или провести анализ состояния проблемы. Не ссылайтесь на работы, которые не читали 

сами. Небрежное оперирование данными, включая чрезмерное обобщение, снижает 

оценку. Следует избегать повторений. Необходимо писать коротко, четко и ясно. 

Заключение 

Изложение необходимых выводов по работе 

Обоснование выводов автора 

Констатация направлений совершенствования по теме исследования 

 

 


