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Паспорт  фонда оценочных средств по учебной дисциплине  

 

Специальная подготовка «Конкурентная разведка» 

 

В результате изучения дисциплины «Конкурентная разведка» у обучающихся 

 

 должны быть сформированы следующие компетенции: 

 
Категория  

(группа) 

компетенций 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

 

Универсальные компетенции и индикаторы их достижения 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1. Способен 

осуществлять критический 

анализ проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

 

ИД УК-1.1.  

Знает принципы сбора, отбора и 

обобщения информации, методики 

системного подхода для решения 

профессиональных задач 

ИД УК-1.2. 

 Умеет анализировать и 

систематизировать разнородные 

данные, оценивать эффективность 

процедур анализа проблем и 

принятия решений в 

профессиональной деятельности 

ИД УК-1.3.  

Владеет навыками научного поиска и 

практической работы с 

информационными источниками; 

методами принятия решений; 

методикой системного подхода для 

решения поставленных задач. 
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Разработка и 

реализация 

проектов 

УК-2. Способен управлять 

проектом на всех этапах его 

жизненного цикла 

ИД УК-2.1. Знает: 

- виды ресурсов и ограничений для 

решения профессиональных задач; 

- основные методы оценки разных 

способов решения задач;  

- действующее законодательство и 

правовые нормы, регулирующие 

профессиональную деятельность. 

ИД УК-2.2. Умеет: 

- проводить анализ поставленной 

цели и формулировать задачи, 

которые необходимо решить для ее 

достижения;  

- анализировать альтернативные 

варианты для достижения 

намеченных результатов; 

- использовать нормативно-правовую 

документацию в сфере 

профессиональной деятельности. 

- использовать знания о правовых 

нормах действующего 

законодательства, регулирующих 

отношения в различных сферах 

жизнедеятельности; 

- вырабатывать пути решения 

конкретной задачи, выбирая 

оптимальный способ ее реализации,  

исходя из действующих правовых 

норм и имеющихся ресурсов, и 

ограничений. 

ИД УК-2.3. Владеет:- методиками 

разработки цели и задач проекта;  

- методами оценки потребности в 

ресурсах, продолжительности и 

стоимости проекта; 

- навыками работы с нормативно 
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Командная 

работа и 

лидерство 

УК-3. Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

ИД УК-3.1. Знает: 

- основные приемы и нормы 

социального взаимодействия;  

- основные понятия и методы 

конфликтологии, технологии 

межличностной и групповой 

коммуникации в деловом 

взаимодействии. 

ИД УК-3.2. Умеет:  

- устанавливать и поддерживать 

контакты, обеспечивающие 

успешную работу в коллективе; 

- применять основные методы и 

нормы социального взаимодействия 

для реализации своей роли и 

взаимодействия внутри команды. 

ИД УК-3.3. Владеет: 

- простейшими методами и приемами 

социального взаимодействия и 

работы в команде. 

Общепрофессиональные компетенции и индикаторы их достижения 

Решение 

прикладных 

задач 

ОПК-1. Способен 

использовать знания и 

методы экономической 

науки, применять 

статистико- математический 

инструментарий, строить 

экономико-математические 

модели, необходимые для 

решения профессиональных 

задач, анализировать и 

интерпретировать 

полученные результаты 

ИД-1ОПК-1 знает основы экономико-

математического моделирования, 

экономико-математические методы, 

необходимые для решения 

профессиональных задач 

ИД-2ОПК-1 применяет методы 

моделирования, теоретического и 

экспериментального исследования 

для решения профессиональных 

задач 

ИД-3ОПК-1 применяет современный 

математического инструментария для 

решения профессиональных задач 

ИД-4ОПК-1 умеет выявлять, 

анализировать и формировать 

существующие в экономике 

причинно-следственные связи 
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ИД-5ОПК-1 владеет навыками 

обобщения информационных, 

статистических и аналитических 

материалов по экономическим  и 

правовым вопросам 

ИД-6ОПК-1 применяет методы 

экономической науки для решения 

профессиональных задач 

Сбор и оценка 

профессионал

ьной 

информации 

ОПК-2. Способен 

осуществлять сбор, анализ  и 

использование данных 

хозяйственного, налогового 

и бюджетного учетов, 

учетной документации, 

бухгалтерской (финансовой), 

налоговой и статистической 

отчетности в целях оценки 

эффективности и 

прогнозирования финансово-

хозяйственной деятельности 

хозяйствующего субъекта, а 

также выявления, 

предупреждения, 

ИД-1ОПК-2 знает содержание учетной 

документации, финансовой, 

налоговой и статистической 

отчетности 

ИД-2ОПК-2 умеет осуществлять сбор, 

анализ и обработку данных, 

необходимых для оценки 

эффективности и прогнозирования 

финансово-хозяйственной 

деятельности хозяйствующего 

субъекта, а также выявления, 

предупреждения, локализации и 

нейтрализации внутренних и 

внешних угроз и рисков. 

ИД-3ОПК-2 анализирует данные 

хозяйственного, налогового и 

бюджетного учетов, учетной 

документации, бухгалтерской 

(финансовой), налоговой и 

статистической отчетности в целях 

оценки эффективности и 

прогнозирования финансово-

хозяйственной деятельности 

хозяйствующего субъекта, а также 

выявления, предупреждения, 

локализации и нейтрализации 

внутренних и внешних угроз и 

рисков 

Аналитика 

ОПК-3. Способен 

рассчитывать экономические 

показатели, 

характеризующие 

деятельность хозяйствующих 

ИД-1ОПК-3 знает экономические и 

социально-экономические 

показатели, характеризующие 

деятельность хозяйствующих 

субъектов 

ИД-2ОПК-3 умеет собирать и 
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субъектов анализировать исходные данные, 

необходимые для расчета 

экономических и социально-

экономических показателей, 

характеризующих деятельность 

хозяйствующих субъектов 

ИД-3ОПК-3 владеет навыками сбора и 

анализа исходных данных, 

необходимых для расчета 

экономических и социально-

экономических показателей, 

характеризующих деятельность 

хозяйствующих субъектов 

Профессиональные компетенции и индикаторы их достижения 

 

 

ПК-1. Способен  обеспечить 

аналитическое 

сопровождение 

разработки стратегии 

изменений организации 

 

 

 

ИД-1ПК-1 Оценивает текущее 

состояние организации и определяет 

параметры будущего состояния 

организации 

ИД-2ПК-1 Выявляет, регистрирует, 

анализирует и проводит 

классификацию рисков и 

разрабатывает комплекс 

мероприятий по их минимизации 

ИД-3ПК-1 Анализирует внутренние 

(внешние) факторы и условия, 

влияющие на деятельность 

организации 

ИД-4ПК-1 Разрабатывает стратегии 

управления изменениями в 

организации 

 

 

 

 

               2. Программа оценивания контролируемой компетенции: 
Текущая 

аттестация 

Контролируемые модули, 

разделы (темы) и их 

наименование 

Код контролируемой 

компетенции или ее 

части 

Наименование 

оценочного 

средства 

1  Сущность и задачи 

конкурентной разведки. 

Модель конкурентных сил 

М.Портера. 

УК-1, ОПК-1 Практическое 

занятие № 1,№ 2, 



 7 

2 Средства и методы 

конкурентной разведки, 

основные источники 

информации, используемые 

конкурентной разведкой.. 

УК-2, ОПК-3 Практическое 

занятие № 3 

3 Методы сбора и обработки 

информации о конкурентах. 

Контентный и мозаичный 

методы анализа информации 

УК-3, ОПК-2 Практическое 

занятие  №4, №5 

4 Дезинформация и активные 

мероприятия конкурентной 

разведки. 

УК-2, ОПК-4 Практическое 

занятие № 6, №7. 

№ 8 

5 Правовые основы 

конкурентной разведки. 

Зарубежный опыт 

конкурентной разведки. 

УК-3, ПК-1 № Практическое 

занятие 9-№10 

 

6 

Концепция информационной 

безопасности организации, 

сущность и содержание 

концепции информационной 

безопасности организации. 

УК-1, ОПК-2 № Практическое 

занятие №11-№15 

Промежуточная аттестация Код контролируемой 

компетенции или ее 

части 

Наименование 

оценочного 

средства 

1. Зачет  УК-1, УК-2, УК-3 

ОПК-1, ОПК-2, ОПК-

3,  ПК-1 

Набор КИМ № 1 

  
ПРИМЕР ОФОРМЛЕНИЯ ЗАДАНИЯ ОЦЕНОЧНОГО СРЕДСТВА 

 

Темы рефератов и эссе по дисциплине «Конкурентная  разведка»:: 

1.История  становления и развития конкурентной разведки 

2. Становление конкурентной разведки в странах Европы и РФ. 

3.Взаимосвязь рыночной экономики, конкуренции и конкурентной разведки. 

4.Модель конкурентных сил М. Портера основа изучения рыночной среды. 

5.Недобросовестная конкуренция, её формы и роль конкурентной разведки по 

противодействию. 

6. Накопление и анализ информации о деятельности конкурентов залог успешной 

деятельности организации  в рыночных условиях. 

7. Принципы конкурентной разведки как основа организации работы по изучению 

конкурентов. 

8. Бенчмаркинг как вид конкурентной разведки. 
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9. Основные источники информации используемые в конкурентной разведке и их 

характеристика. 

10.СМИ как источник информации конкурентной разведки. 

11.Выставки и презентации важные источники информации конкурентной разведки.  

12.Интернет как инструмент конкурентной разведки в условиях компьютерной 

обработки данных. 

13.Активные  методы сбора информации, применяемые в конкурентной разведке. 

14. Методы обработки и анализа информации в конкурентной разведке. 

15. Основные приемы анализа информации применяемые в конкурентной разведке. 

16. Дезинформация и её связь с активными мероприятиями конкурентной разведки. 

17.Методы и основные приемы доведения дезинформации до конкурентов. 

18.Принципы выявления  и противодействия распространению дезинформации. 

19. Правовые основы деятельности конкурентной разведки в ПМР. 

20.Информационная безопасность организации как составная часть экономической 

безопасности организации.   

21. Концепция информационной безопасности организации и основные механизмы 

её обеспечения. 

Тесты по дисциплине «Конкурентная  разведка»: 

 Описание тестов. 

     Тест состоит из двадцати пяти  вопросов. При определении правильного ответа  

выбирают только один из предложенных вариантов. Тест рассчитан на 30 минут. 

       Характеристики теста. 

1. Тип теста – закрытый тест. 

2.  По времени – предназначен для тематического контроля. 

3. Принципы контроля – воспитывающий принцип, систематичность, 

всесторонность. 

4. Функции - диагностическая и воспитательная функции. 

5. По ориентации - критериально-ориентированная ориентация. 

6. По процедуре создания – нестандартизированный (преподавательский) тест. 

7. По средствам предъявления -  бланковый тест. 

8. По направленности– тест достижений. 

9. По характеру действий -  вербальный тест. 

10. По ведущей ориентации -  смешанный тест. 

11. По степени однородности задач – гомогенный тест. 

12. По широте использования - для использования преподавателем,  для аттестации 

обучающихся. 

 



 9 

Оценка результатов тестирования проводится следующим способом: 

по 5-балльной системе, когда ответы студентов оцениваются следующим образом: 

- «отлично» – от 86% до 100% ответов правильные; 

- «хорошо» – от 66% до 85% ответов правильные;  

- «удовлетворительно» – от 55% до 65% ответов правильные. 

- «неудовлетворительно»- до 54 % ответов правильные. 

Студенты, которые правильно ответили менее чем на  54% вопросов, должны в 

последующем пересдать тест. При этом необходимо проконтролировать, чтобы вариант 

теста был другой. 

Примеры заданий тестов: 

1.  Основная цель конкурентной разведки: 

а) выявление ошибок в работе конкурентов; 

б) определение финансовой устойчивости конкурентов; 

в) обеспечить руководителя организации объективной и полной информацией о 

положении предприятия в конкурентной среде. 

2.Промышленный шпионаж представляет собой:  

а) законный метод добывания информации о конкурентах экономического субъекта; 

б) Вид контроля со стороны государственных органов; 

в)деятельность по незаконному добыванию информации о конкурентах;. 

3.Модель «конкурентных сил» М Портера изучает  следующие движущие силы на 

рынке: 

а) рыночную власть покупателей и власть поставщиков, угроза появления новых 

участников,  товаров заменителей и внутриотраслевая конкуренция; 

б) рыночную власть покупателей и власть поставщиков; 

в)угроза появления новых участников и товаров заменителей; 

4.Бенчмаркинг как вид конкурентной разведки представляет собой: 

  а) получение информации для сопоставления организации бизнес процессов  в 

собственной компании с бизнес процессами других более успешных компаний.; 

  б) получение информации для изучения бизнес процессов у конкурентов и передачей ее 

другие компании; 

  в) получение информации для определения конкурентных сил действующих в изучаемом 
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сегменте рынка;  

5.  К методам обработки и анализа информации в конкурентной разведке относятся: 

а) контентный и аналитический; 

б) контентный и мозаичный; 

в)контентный и синтетический. 

6.  К основным приемам дезинформации относятся: 

а) информационная перегрузка, дозирование информации, стереотипизация, сенсация 

большая ложь замалчивание; 

б) безоговорочно отрицательное, заведомо ложное представление информации; 

в) безоговорочно положительное, правдивое представление информации; 

7. выявление дезинформации основывается на двух принципах: 

а) перепроверке полученных данных и контроле надежности источника информации; 

б) на интуитивном восприятии информации и сопоставлении со своим опытом; 

в) исходя из указаний руководства и мнений старших коллег по работе; 

8. Противодействие распространению дезинформации заключается: 

 а) в воздействии на источник дезинформации или неиспользование информации; 

 б) написать жалобу на имя руководителя предприятия  конкурента; 

 в) все утверждения правильны; 

9. Оперативным контролем в конкурентной разведке принято называть: 

а) постоянный текущий; 

б) постоянный последующий; 

в) последующий периодический. 

10.  Целью оперативного контроля в конкурентной разведке является: 

а) оперативное устранение недостатков, выявление и распространение положительного 

опыта; 

б) установление достоверности полученных данных, а также выявление недостатков или 

положительного опыта в деятельности конкурентов; 

в) предупреждение незаконности и нецелесообразности сбора информации о конкурентах. 
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Верные ответы 

Номер 

вопроса 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Верный 

ответ 
в в а а б б а а а б 

 

Вопросы к зачету по дисциплине «Конкурентная  разведка»: 

  1. Цели и задачи конкурентной разведки. 

  2. История возникновения дисциплины конкурентная разведка. 

  3. Определение понятий разведки, конкуренции, конкурентной разведки. 

  4. Виды разведки – бизнес разведка, шпионаж, экономическая разведка, 

бенчмаркинг, деловая разведка. 

  5. Виды конкуренции (добросовестная и недобросовестная). 

  6. Модель «конкурентных сил» М. Портера. 

  7. Основы накопления и анализа информации о деятельности конкурентов. 

  8. Качественная информация. 

  9. Количественная информация. 

10. Конкурентная карта рынка. 

11. Тактические и стратегические задачи конкурентной разведки. 

12. Принципы конкурентной разведки. 

13. Основные источники информации используемы в конкурентной разведке. 

14. Методы сбора информации в конкурентной разведке. 

         15. Анализ и обработка информации в конкурентной разведке. 

         16. Средства массовой информации как источник информации. 

         17. Реклама и иные публикационные издания как источник информации. 

         18. Выставки и презентации как источник информации. 

         19. Интернет как источник информации. 

         20. Информация, полученная путем обратного инжиниринга. 

         21. Активные методы сбора информации в конкурентной разведке. 

         22. Источники оперативной информации 
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         23. Методы обработки и анализа информации в конкурентной разведке. 

         24. Контентный  метод анализа информации. 

         25. Мозаичный метод анализа информации. 

         26. Первичный анализ информации в конкурентной разведке. 

         27. Реферирование информации. 

         28. Сопоставление информации. 

         29. Синтез данных. 

         30. Приемы анализа информации в конкурентной разведке. 

         31. Прием анализа информации  «Построение последовательности событий». 

         32. Прием анализа информации «Выявление связей». 

         33. Прием анализа информации  «Выявление силы связей» 

         34. Прием анализа информации  «Резюмирование текста» 

         35. Формирование отчетов в конкурентной разведке. 

         36. Дезинформация и её сущность. 

         37. Виды дезинформации. 

         38. Методы доведения дезинформации до объекта. 

         39. Подготовка и создание дезинформации. 

        40. Основные приемы дезинформирования. 

        41. Выявление дезинформации. 

        42. Противодействие распространению дезинформации. 

        43. Активные мероприятия конкурентной разведки смешанного типа. 

        44. Внутренние и внешние признаки подготовки к активным мероприятиям. 

        45.Приоритетные направления развития конкурентной разведки. 

        46. Правовые основы конкурентной разведки. 

        47. Основные положения законодательства РФ и ПМР о государственной и 

коммерческой тайне. 

        48. Российское и приднестровское законодательство о разведывательной 

деятельности. Закон о частной и сыскной деятельности. 

        49. Основные факторы, влияющие на процесс обеспечения информационной 
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безопасности организации.      

        50. Основные принципы обеспечения информационной безопасности организации 

        51. Основные разделы концепции информационной безопасности при создании 

системы обеспечения информационной безопасности (СОИБ).  

        52. Создание защищенного документооборота в организации. Порядок 

категорирования защищаемой информации. 

        53. Информационный аудит, его роль и место в ходе общего аудита организации. 

        54. Организация и проведение анализа информационной деятельности организации. 

        55. Виды информационного аудита, условия их проведения, содержание и 

взаимосвязь.  

        56. Нормативная база обеспечения информационной безопасности организации.   

        57. Сущность и содержание интегрированных баз данных. 

        58. Технические каналы утечки информации. 

        59. Средства и способы защиты информации от утечки по техническим каналам. 

        60.Методы криптографии, электронно-цифровая подпись.     

 Текущий контроль и аттестация по итогам освоения дисциплины «Конкурентная 

разведка» осуществляется путем обсуждения подготовленных студентами рефератов, 

проверки домашних работ, решения тестов и задач на семинарах и  проведения 

контрольных работ. Для итогового контроля знаний учебным планом предусмотрен зачет 

по данной дисциплине. В  случае дистанционного обучения зачет выставляется на 

основании среднего балла, исходя из оценок полученных на практических занятиях. 

Критерии оценки:  

В случае если обучение осуществляется дистанционно, то оценка зачтено или не зачтено 

выставляется с учетом среднего балла  на практических занятиях. 

 

Оценка «Зачтено» выставляется если обучающийся : 

• знает и умеет использовать категориально – понятийный аппарат дисциплины; 

• знает логику (структуру)  конкурентной разведки; 

• знает и умеет использовать  методологию анализа информации о рынке в условиях 

конкуренции; 

• знает требования нормативных документов по правовому обеспечению поведения 

специалиста конкурентной разведки по сбору информации;  

• владеет и знает общие и специальные методы работы с источниками информации 

при организации и проведении активных мероприятий в конкурентной среде.  

• умеет  компетентно интерпретировать данные анализа информации, составлять 

отчеты и формировать рекомендации руководству организации для принятия 

управленческих решений.  
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Оценка «Не зачтено» выставляется если обучающийся: 

• не знает  или не может использовать понятийно – категорийный аппарат 

дисциплины. 

• не знает логику (структуру)  конкурентной разведки;  

• не знает и не умеет  и выделять основные этапы изучения рынка и 

конкурентов; 

• не знает и не умеет использовать  методологию анализа экономической и 

разведывательной информации; 

• не знает требования нормативных документов правового обеспечения 

поведения специалиста конкурентной разведки по сбору информации; 

•  не умеет  компетентно интерпретировать данные анализа информации, 

составлять отчеты и формировать рекомендации руководству организации для 

принятия управленческих решений.  

. 

 

 

 

 


