
 
 

 

 

 

 

 



 2 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 3 

1. Цели и задачи освоения дисциплины  

Целями освоения дисциплины «Теоретические основы менеджмента»  являются 

приобретение обучающимися знаний и умений для осуществления профессиональной, 

организационно-управленческой и научно-исследовательской деятельности специалиста по 

специалиста «Лечебное дело»; освоение методологии принятия решений и работы в команде. 

Задачами освоения  дисциплины «Теоретические основы менеджмента»  являются:  

-формирование комплекса знаний, умений об основах менеджмента в здравоохранении и 

истории   его развития; 

-сформировать знания о приемах и методах современного менеджмента в здравоохранении; 

            -формирование комплекса знаний, умений и навыков управления профессиональной 

деятельностью в организации или подразделение в контексте таймс менеджмента;  

-сформировать у обучающихся теоретические знания и практические навыки по вопросам 

организации и осуществления управленческой деятельности и работы в команде. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП  

Дисциплина «Теоретические основы менеджмента»  относится к факультативной (вариативной) 

части по специальности 3.31.05.01 – «Лечебное дело», квалификация «Врач-лечебник». Реализуется 

в 6 семестре. 

 

  3. Требования к результатам обучения по дисциплине:  

Изучение дисциплины направлено на формирование компетенций, приведенных в таблице ниже: 

 

Категория 

(группа) 

компетенций 

Код и наименование Код и наименование индикатора 

достижения универсальной компетенции 

 Универсальные компетенции и индикаторы их достижения 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных 

ситуаций на основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

 

ИД УК-1.1 Знать особенности 

систематизации 

информации, полученной из разных 

источников 

и методы ее критического анализа; 

ИД УК-1.2 Уметь выявлять системные связи 

и 

отношения между изучаемыми 

явлениями, 

процессами, практиками и определять 

противоречия, возникающие в данных 

связях и 

отношениях; применять системный 

подход в 

интеллектуальной деятельности; 

ИД УК-1.3 Владеть навыками анализа и 

синтеза 

научной информации; навыками 

логической 

аргументации выводов и суждений в 

решении 

профессиональных задач. 

Общепрофессиональные компетенции и индикаторы их достижения 

Менеджмент ОПК-9. Способен реализовывать ИД ОПК-9.1 Знать:  
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качества принципы менеджмента 

качества в профессиональной 

деятельности 

определение понятия качества» 

стандарты ИСО 9001 2015 г., 

отражающие идеологию менеджмента 

качества 

ИД ОПК-9.2 уметь выполнять 

профессиональную 

деятельность надлежащего качества 

 и критически 

качество профессиональной деятельности 

по заданным показателям 

разрабатывать план методических 

мероприятий достижению надлежащего 

качества профессиональной деятельности 

ИД ОПК-9.3 владеть оценкой 

эффективности решений способностью

 реализовывать 

менеджмента  качества 

профессиональной деятельности 

4.Структура и содержание дисциплины   

4.1. Распределение трудоемкости в з.е./часах по видам аудиторной и самостоятельной 

работы обучающихся по семестрам: 

Семестр 

             Количество часов 

Форма контроля Трудоемкость, 

з.е./часы 

                         В том числе 

Аудиторных Самосто

ятельна

я работа 

(СР) 

Всего 

Л
ек

ц
и

й
 

(Л
) 

П
р
ак

ти
ч

ес
к
и

е 

за
н

я
ти

я
 

(П
З

) 
Л

аб
о
р
ат

о
р
н

ы
е 

за
н

я
ти

я
 

(Л
З

) 

VI 

 
2/72 45 18 27 - 27 Зачет 

Итого 2/72 45       18 27 -      27 Зачет 

 

4.2. Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины. 

  Всего 

Аудиторная 

работа СР 

Л ПЗ ЛЗ 

1. Научные школы и направления теории менеджмента 18 4 8 - 6 

2. Методологические основы менеджмента. 23 6 8 - 9 

3. Среда организации и принятие решения. 31 8 11 - 12 

Итого: 72 18 27 - 27 
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 4.3. Тематический план по видам учебной деятельности 

Лекции    

№ п/п Номер раздела  

дисциплины 

Объем 

часов 

 

Тема лекции  Учебно-

наглядные 

пособия 

Научные школы и направления теории менеджмента 

1 .  

 

 

 

I 

2 История развития и современное 

состояние менеджмента Школа научного 

менеджмента 

Презентация  

2. 2 Основные научные школы и 

направления теории менеджмента 

Школа научного менеджмента 

Классическая (административная) 

школа управления 

Школа человеческих отношений 

(неоклассическая школа) Школа 

поведенческих наук. 

Презентация  

 Итого по разделу 

часов  

4   

Методологические основы менеджмента. 

     3.  

 

 

 

II 

2 Цикл процесса управления и функции 

менеджмента 

Презентация 

4. 2 Планирование как функция управления 

Виды планов, методы планирования. 

Организации как функция управления. 

Работа в команде 

Презентация  

5. 2 Элементы мотивации. Эволюция теорий 

мотивации. Содержательные теории 

мотивации. Процессуальные теории 

мотивации.  

 

Презентация  

 Итого по разделу 

часов 

6   

Среда организации и принятие решения 

6.  

 

 

 

 

III 

2 Внутренняя среда организации   

Внешняя среда организации 
Презентация 

7. 2 Организационная культура и управление 

изменениями Элементы и этапы 

коммуникационного процесс . 

Презентация  

8. 2 Лидерство и власть в управлении   

Конфликты в управлении 
Презентация  

9.  2 Современные тенденции развития 

менеджмента. Управление качеством и 

качество управления 

Презентация   

 Итого по разделу 

часов 

8   

Итого  18   
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Практические занятия  

№ 

п/п.  

Номер раздела 

дисциплины 

Объем 

часов 

Тема практических занятий Учебно-

наглядные 

пособия 

Научные школы и направления теории менеджмента  

1 I 

 

2 Исторические предпосылки 

менеджмента; эволюция 

управленческой мысли, вклад 

ученых в ее развитие 

Задачи/тесты 

2 2 Основные  этапы развития 

менеджмента; история 

развития отечественного 

управления; особенности 

современного российского 

менеджмента 

Задачи/тесты 

3 2 Школа научного управления 

Ф.У. Тейлора. Генезис 

формирования и основные 

принципы. Школа 

административного 

управления А. Файоля. 

Задачи/тесты 

4 2 Школа человеческих 

отношений. Школа 

поведенческих наук. Школа 

науки управления. Основные 

подходы, которые внесли 

значительный вклад в 

развитие менеджмента. 

Задачи/тесты 

 Итого по разделу часов 8   

Методологические основы менеджмента 

5 II 2 Цикл процесса управления и 
функции менеджмента 

понятие «менеджмент», его 

отличие от «управления»; 

цели науки и практики 

менеджмента; сущность 

управления и условия его 

осуществления; субъект и 

объект управления, система 

управления (менеджмента) и 

ее структура; методы 

управления 

Задачи/тесты 

6 2 Система  подходов и 

принципов менеджмента и ее 

развитие. Характеристика  

функций менеджмента:  

планирование, организация, 

мотивация, контроль 
 

Задачи/тесты 
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7 2 Современные теории 

мотивации: содержательные 

теории, процессуальные 

теории, теории отношений. 

Процессуальные теории: 

теория ожиданий В. Врума, 

теория справедливости, 

модель Портера-Лоулера. 

Задачи/тесты 

8 2 Содержательные теории 

мотивации: теория 

потребностей А. Маслоу, 

двухфакторная модель Ф. 

Герцберга, теория 

потребностей Д. 

Маккллеланда, теория ERG 

Альдерфера 

Задачи/тесты 

 Итого по разделу часов 8   

Среда организации и принятие решения 

9 III 2 Организации и управление 

ими. Типы организационных 

структур в 

здравоохранении(региональн

ый компонент) 

Задачи/тесты 

10 2 Стили управления 

организациями. 

Задачи/тесты 

11 2 Влияние культуры на 

организационную 

эффективность. Подходы к 

измерению влияния культуры. 

Ситуационный подход и 

концепция управленческого 

выбора 

Задачи/тесты 

12 2 Лидерство и власть в 
управлении   

Конфликты в управлении 

Задачи/тесты 

13 2 Обеспечение эффективности 
деятельности организации  
 

Задачи/тесты 

14 1 Проблемы современного 
менеджмента в России, ПМР 

Задачи/тесты 

 Итого по разделу часов 11   

Итого:  27 

 

 

Лабораторные занятия не предусмотрены 

Самостоятельная работа обучающегося  

 

Раздел 

дисциплины 

№ 

п/п 

 Тема и вид самостоятельной работы 

обучающегося 

Трудоемкост

ь 

 (в часах)  



 8 

Научные школы и направления теории менеджмента 

I 

 

1 

История развития отечественного управления; 

особенности современного российского 

менеджмента.ДЗ 

 

3 

 

2 

Школа научного управления Ф.У. Тейлора. Школа 

человеческих отношений. Школа поведенческих наук. 

Школа науки управления.ИДЛ 

3 

Итого по разделу 6 

Методологические основы менеджмента 

          II 

 

3 

Понятие «менеджмент», его отличие от 

«управления»;цели науки и практики менеджмента. 

СИТ 

 

3 

 

4 

Система подходов и принципов менеджмента и ее 

развитие. Факторы, обусловливающие необходимость 

контроля: неопределенность, предупреждение 

возникновения кризисных ситуаций, поддержание 

успеха, другие факторы. Виды контроля. 

Классификация контроля. ДЗ 

3 

5 

Факторы, обусловливающие необходимость 

контроля: неопределенность, предупреждение 

возникновения кризисных ситуаций, поддержание 

успеха, другие факторы. Виды контроля. 

Классификация контроля. Процессуальные теории 

мотивации: теория справедливости, теория ожидания 

В. Врума, модель Портера-Лоулера. Теории 

отношений: теория человеческого фактора Д. Мак-

Грегора, концепция Э. Шеина, теория З. Оучи. ИДЛ 

 

3 

 
Итого по разделу 9 

Среда организации и принятие решения 

 

 

            III 
6 

 

Организационные структуры управления  

Иерархические организационные структуры 

управления. Адаптивные организационные структуры 

управления. ДЗ 

 

3 

 

7 

Связующие процессы менеджмента: коммуникации и 

принятие решений Элементы и этапы 

коммуникационного процесса. СИТ 

3 

8 

Организационный стресс и его природа. Причины 

стресса у сотрудников организации. Модель 

стрессовой реакции. СИТ 

3 

9 

Критерии эффективности. Показатели 

эффективности. Методы повышения эффективности. 

ДЗ 

3 
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Итого по разделу 12 

Итого 27 

Примечание: ДЗ- домашнее задание, СИТ- самостоятельное изучение темы, ИДЛ- изучение 

дополнительной литературы. 

Вид занятия: лекция, практическое занятие, самостоятельная работа. 

Учебно- наглядные пособия: карточки с заданиями, раздаточный материал, методическое пособие. 

 

5. Примерная тематика курсовых проектов – не предусмотрены. 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля): 

6.1    Обеспеченность обучающихся учебниками, учебными пособиями 

№ 

п/п 

Наименование 

учебника, 

учебного пособия 

Автор Год издания 

Ко-

во 

экзе

мпля

ров 

Электр

онная 

версия 

Место размещения 

электронной версии 

Основная литература 

1 

Менеджмент в 

здравоохранени

и: учебник для 

вузов /. — 2-е 

изд.,испр. и доп. 

— Москва : 

Издательство 

Юрайт,-764 с.  

 

С. А. 

Столяров 
2019 

 

 

- 

 

 

1 

   

https://www.cpkmed.ru/

materials/El_Biblio/Aktu

alDoc/osnovy-

zdravoohranenija/1.pdf              

 

2 

Управление и 

экономика 

здравоохранения. 

Учебное пособие 

для вузов 

Вялков, 

Райзберг, 

Кучеренко 

2018 - 1 

 

https://www.labirint.ru/
books/262783/     

  

3 

Общественное 

здоровье и 

здравоохранени

е [Электронный 

ресурс]: 

учебник / - 2-е 

изд., испр. и 

доп. - 

М.:ГЭОТАР-

Медиа, 608 с. - 

Доступ из ЭБС 

«Консультант 

студента» 

 

Медик В. А., 

Юрьев В. К. 
2016 - 1 

 

http://www.studmedlib.r

u/book/ISBN978597043

7100.html 

4 

Общественное 

здравоохранение 

и организация 

здравоохранения: 

сборник тестовых 

заданий. 

К.С. Каушан, 

И.А. Радион, 

В.И. 

Нарбутавичус, 

П.И. 

Олиевский. 

Тирасполь, 

2018.- 131 с. 

ISBN 978-

9975-925-61-7 

 

 

3 

 

 

+ 

Кафедра ОЗ и З с ЦИБ 

 

https://www.cpkmed.ru/materials/El_Biblio/AktualDoc/osnovy-zdravoohranenija/1.pdf
https://www.cpkmed.ru/materials/El_Biblio/AktualDoc/osnovy-zdravoohranenija/1.pdf
https://www.cpkmed.ru/materials/El_Biblio/AktualDoc/osnovy-zdravoohranenija/1.pdf
https://www.cpkmed.ru/materials/El_Biblio/AktualDoc/osnovy-zdravoohranenija/1.pdf
https://www.labirint.ru/books/262783/
https://www.labirint.ru/books/262783/
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970437100.html
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970437100.html
http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970437100.html
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Дополнительная литература 

5 

Анализ данных: 

методическое 

пособие для 

лабораторных 

работ по 

медицинской 

информатике 

(статистика) 

Лукьянова 

Е.А. 

РУДН; 

Е.А.Лукьянов

а и др. - М. : 

Изд-во РУДН, 

2006. - 91 с. 

1 - 

https://elib.usma.ru/bitstr

eam/usma/974/1/UMK_

2015_020.pdf  

6 

Описание 

статистики в 

медицине. 

Руководство для 

авторов, 

редакторов и 

рецензентов. 

Ланг, Т.А. 

М. : 

Практическая 

медицина 

2011. – 477с. 

1 - 

https://djvu.online/file/I6

OMCBUtaPQL2  

  

7 

Финансовое 

пособие молодого 

предпринимателя 

/]; Тираспол. фил. 

Негос. 

Образовательного 

учреждения 

высш. проф. 

Образования 

«Московская 

Академия 

экономики и 

права», Univ. 

«Perspectiva-INT». 

– Тираспол : Б. и., 

2017 (Tipogr/ 

«Tesline»). 

Каушан К. С., 

Толмачева И. 

В., Матросова 

М.  [и др. 

2017 - 1 Кафедра ОЗ и З с ЦИБ 

10 

Практикум по 

медицинской 

статистике: 

учебно-

методическое 

пособие 

Под 

редакцией 

Решетникова 

В.В. 

Санкт-

Петербург: 

издание 

СПбГПМА, 

2012. - 64 с. 

- 1 
https://studfile.net/prev

iew/9712475/  

Итого по дисциплине: 30 % печатных изданий,                                                 100% электронных 

 

6.2.  Программное обеспечение и интернет-ресурсы:  

  1. www.managerpro.ru – Профессиональный портал для менеджеров 

2. www.elitarium.ru – Центр дистанционного образования  

3. www.astp.net - Ассоциация Европейских профессионалов трансфера науки и технологий 

(Association jf European Science & Technology Transfer Professionals – ASTP)  

4. http://www.icsti.su - Международный центр научной и технической информации (МЦНТИ) – 

оказание информационной, аналитической, консультационной и организационной поддержки 

международного сотрудничества в области науки, технологии и бизнеса  

5. europa.eu - Интернет-страница о деятельности Европейского союза в области науки и инноваций –  

информация о деятельности ЕС, в частности об общих программах членов ЕС в сфере научной 

https://elib.usma.ru/bitstream/usma/974/1/UMK_2015_020.pdf
https://elib.usma.ru/bitstream/usma/974/1/UMK_2015_020.pdf
https://elib.usma.ru/bitstream/usma/974/1/UMK_2015_020.pdf
https://djvu.online/file/I6OMCBUtaPQL2
https://djvu.online/file/I6OMCBUtaPQL2
https://studfile.net/preview/9712475/
https://studfile.net/preview/9712475/
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и инновационной политики, ссылки на ключевые сайты (подразделений руководства ЕС) по 

данным вопросам  

6. http://www.fasie.ru - Фонд содействия развитию малых форм предприятий в научно-технической 

сфере 

 7. http://www.futurerussia.ru - 1-й социально-инженерный парк "Будущая Россия" http://www.unitc.ru - 

Союз технологических центров России  

8.  

6.3 Методические указания и материалы по видам занятий  

-« Общественное здоровье и биостатистика в практике медицинского работника»: учебно-

методическое пособие/ составители: Каушан К.С., Бивол Т.А., Костецкая И.Г., Раду Г.Р.- 

Тирасполь,2023. -142с. 

-Финансовое пособие молодого предпринимателя / Каушан К. С., Толмачева И. В., Матросова М.  

[и др.]; Тираспол. фил. Негос. Образовательного учреждения высш. проф. Образования 

«Московская Академия экономики и права», Univ. «Perspectiva-INT». – Тираспол : Б. и., 2017 

(Tipogr/ «Tesline»). 

-Каушан К.С., Радион И.А., Нарбутавичюс В.И., Олиевский П.И., Общественное здравоохранение  и 

организация здравоохранения: сборник тестовых заданий. Тирасполь,2018.-131с. ISBN 978-9975-

925-61-7. 

    http://moodle.spsu.ru/my/courses.php 

 7. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Для освоения дисциплины необходимо иметь плакаты, слайды, видеоролики, презентации, 

видеофильмы, онлайн семинары ведущих медиков-статистов.  Учебные аудитории №1.3. 

 

            8. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины  

1) Обучение дисциплине «Теоретические основы менеджмента» складывается из аудиторных 

занятий и самостоятельной работы.  

2) Основное учебное время выделяется на практическую работу.  

3) Работа с учебной литературой рассматривается как вид учебной работы по дисциплине и 

выполняется в пределах часов самостоятельной работы, отводимых на её изучение. Далее 

проводится работа по презентации изученного материала, определение и выделение основных 

аспектов. Подобная работа в группе формирует чувство коллективизма и коммуникабельность, 

выводит актуальные гигиенические вопросы на обсуждение. Различные виды учебной работы, 

включая самостоятельную работу, способствуют самосовершенствованию и обучению обработки 

научных источников информации, к формированию системного подхода к анализу медицинской 

информации. 

4) Для успешного и плодотворного обучения и освоения обучающихся программы отдается 

предпочтение индивидуальной работе. При подготовке и проведении практического занятия 

оценивается исходный уровень знаний каждого согласно вопросам указанным в разделе "Знать", 

приведенных в методических разработках к каждой теме. Широко используются тестовые задания и 

решение ситуационных задач. После чего с помощью наглядных пособий проводится разбор 

материала по данной теме, далее, выполняются практические работы, согласно разделу "Уметь" и 

оформляется рабочая тетрадь. В конце на последнем практическом занятии проводиться 

электронное тестирование.  

http://moodle.spsu.ru/my/courses.php
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5) Каждый лекционно-практический раздел заканчивается письменной контрольной работой, 

которая позволяет определить уровень усвоения обязательных знаний и умений по данному циклу 

занятий.    

Занятие проводится по следующей схеме: 

1. Опрос 

2. Объяснение нового материала 

3. Самостоятельное выполнение практических работ при активной консультации 

преподавателя. 

 

9. Технологическая карта. 

Курс III, семестр 6, гр. 301-305 

Преподаватель – лектор: доцент  Каушан Корина Семёновна. 

Преподаватель, ведущий практические занятия - доцент Каушан Корина Семёновна.  

Кафедра – Общественного здоровья и организации здравоохранения с циклом инфекционных 

болезней. 

БРС не предусмотрена. 

 


