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ПаспорТ фонда оценочных средств по учебной дисциплине
1. В результате изучения дисциплины куправление информаuионными системами)

обучающихся должны быть сформированы следующие компетенции:

Код и наимеtIование индикатора
достижения компетенцииКод и наименование

Категория
(группа)

компетенций
обще аJIьные компетенции и индикаторы их достижения

ид опк_2,1.
Знает современные информационные
технологии и программные средства, в

том числе отечественного производства

при решении задач профессиональной

использовать
современные
информачионные
технологии и
программные средства,
в том числе
отечественного
производства
при решении задач

профессиональной
деятельности

ид опк-2.2.
Умеет выбирать современные
информаuионные технологии и

программные средства, в том числе

отечественного производства при

решении задач профессиональной

ид опк-2.з.
владеет навыками применения современных
информаuионных
технологий и программных средств, в том

числе отечественного производства, при

решении задач профессиональной

ПрофессионаJIьные компетенции и индикаторы их достижения
ИД ПК-6.1. Знать процедуру внедрения

информационI{I)Iх систеN,,l
Пк-6. Способность
принимать участие во

внедрении

информачионных
систем.

ИД ПК-6.2. Уметь внедрять

информаuионные системы

ИД ПК-О.З. Владеть методами и способами

эффективного внедрения информационных

систем,
ИД ПК-7.1. Знать подходы к настройке,

эксплуатации и сопровождения

информачионных систем и сервисов.

Пк-7. Способность
настраивать,

эксплуатировать и

сопровождать
информачионные
системы и сервисы.

ИДПК-7 .2. Уметь настраивать,

эксплуатировать и

сопровождать информационные системы и

сервисы.

ИД ПК-7.3. Владеть навыками по

настройке, эксплуатации и сопровождения

информационньIх систем и сервисов.

ИД ПК-9.1. Знать способы осуществления

ведения базы

данных и поддержки
информачионного

Пк-9, Способность
осуществлять ведение

базы

данных и поддержку

оПК-2, Способен



Категория
(группа)

компетенций
Код и наимOновапие

Код и наимеtlование индикатора
лостижения компетенции

информационного
обеспечения решения
прикладных задач.

обеспечения решения
прикладных задач.

ИД ПК-9.2. Уметь осуществлять ведение

базы данных и поддержку
информачионного
обеспечения решения
прикладных задач.

ИД ПК-9.З. Владеть методикой
осуществления ведения базы

данных и поддерхки
информационного
обеспечения решения
прикладных задач.

Пк-l0. Способность
принимать участие в
организацииИТ-
инфраструктуры и

управлении
информаuионной
безопасностью.

ИД ПК-l0.1. Знать процедуру организации
ИТ-инфраструктуры и

управления информационной
безопасностью.

ИД ПК-l0.2. Уметь организовывать ИТ-
инфраструктуру и управлять
и нформашионной безопасностью.
ИД ПК-10.3. Владеть методами
организации ИТ-инфраструктуры и

управления информационной
безопасностью.

2. Программа оценивания контроли ои компетенции:

Текущая
аттестация

Контролируемые модули,
разделы (темы) дисциплины

и их наименование

Код
контролируемоli

комIIетенции
(или ее части)

наименование
оценочного средства

]фl Основы управления
информационных систем

опI(-2, пк-6,
пк_7. Семинар, дискуссия

Jф2
Информаuионные системы
управления

опк-2, опк-9,
пк-l0. Семинар, дискуссия

Jфз
IТ-сервисы управления
информационными системами

опк_2, пк-7, пк-9. Семинар, дискуссия

J\ъ4
IТ-консалтинг опк-2, пк-8, пк-9,

пк_l0.
Семинар, дискуссия

Промежуточная аттестация
VIII семестр опк-2, пк-6, пк-7,

пк-9, пк-l0.
экзамен
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(УТВЕРЖДАIО)
зав. кафедрой прикладной

Перечень примерных тем семинарских занятий

по дисциплине <<управление информационными системами))

для студентов IV курса
направления <<Прикладная информатика)>

профиля подготовки
<<Прикладная информатика в экономике))

VIII семестр

1. Управление жизненным циклом информаuионных систем,

2. Управление проектами ИС.
3. Управление информационными услугами,
4. Повышение эффективности IТ-инфраструктуры предприятия

5. Технология МIёRоSоFТ обеспечения информационной безопасности

6. Платформы для эффективной корпоративной работы
7. ИТ-сервис - основа деятельности современной ИС службы

8. IтILлТSм - концептуальнtш основа процессов ИТ службы

9. Решения НЕWLЕТт-рдскдRD по управлениrо информационными системами

10. Решения IBM по упрдвлЕниЮ информаuионными системами

l l. Подход MICROSOFT к построению управляемых информаuионных систем

12. IТ-сервисы управления информачионFIыми системами

13. Понятие системной архитектуры современной организации

14. Анализ отечественного рынка ИТ-консалтинга

15. СостаВление комплексНого консаJIтингового проекта

16. Моделирование бизнес-процессов
17. Анализ и реорганизация бизнес-процессов

18. Автоматизация бизнес-процессов

Ст. препод u"*"nu ul*, b-o^J М,А, Скалецкий
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(УТВЕРЖДАЮ))
зав. кафедрой прикладной

Перечень примерных тем промежуточного контроля
ПО Дисциплине <Управление информациоtlными системамlI))

для студентов IV курса
направления <<Прикладная информатика>)

профиля подготовкIt
<<Прикладная информатика в экономикеD

VIII семестр

1. Роль ИТ на современном этапе.
2. Состояние рынка ИТ-услуг.
3. Консалтинговые услуги в сфере ИТ.
4. Понятие ИС.
5. Современный подход к автоматизации бизнес-процессов.
6, Классификация систем автоматизации бизнес-процессов предприятия.
7. основные критерии выбора программных решений для предприятий.
8. ОХаРактеризуйте преимущества и недостатки вариантов выбора тиражируемых и

заказньIх разработок, отечественных и зарубежных систем.
9. Учетные ИС в системе управления предприятием.
10. Методология их внедрения.
11. ФункuионаJIьные возможности корпоративных информаuионных систем классов

MRP, MRPII, ERP. Методологии их внедрения.
12. СОстояние российского рынка корпоративных информационньж систем.
13. Щайте характеристику функциональности систем управления активами и фондами.
14. В каких отраслях применяются системы этого класса?
15. В чем заключается стратегия CRM?
l6. КаКие основные фуr*циопаJIьные модули можно выделить в CRM - системах?
l7. Рассмотрите классификацию CRM - систем.
1 8. Приведите примеры наиболее распространенных систем.
19. В чем заключается концепция управления цепочками поставок?
20. Какие основные задачи поддер}кивают системы класса SCM?
21. В КаКих отраслях наиболее востребованы системы этого класса?
22. Щайте характеристику систем управления персоналом.
23. Какие задачи решают системы данного класса?
24. Какую функционi}льность поддерживают системы документационного обеспечения

управления?
25. Охарактеризуйте назначение и основные задачи информационной системы класса

врм.
26, В чем заключается суть концепции PLM (Productlife-cycleManagement)?
27. Какие программные средства поддерживают реtlлизацию данной концепции

Ст. препод u"*"n" ,k СЦ М,Д. Скалецкий



(УТВЕРЖДАЮ)
зав. кафедрой прикладной
инфопматики в экономике,

"чi Ь "r 
rое 

dfu/И;А. 
Тlавл и нов

Вопросы к экзамеtIу

по дисциплине <<управление информационными системами))

для студентов IV курса
направлеrrия <<Прикладная информатика)

профиля подготовки
<Прикладная информатика в экономике))

VIII семестр

1. опишите жизненный цикл информачионной системы,

2. опишите стадии жизненного цикла информачионной системы,

3. Как происходит оценка процессов жизненного цикла информачионной системы,

4. Перечислите модели }кизненного цикла ИС,
5. Что включает модель жизненного цикла ИС?
6. Перечислите процессы жизненного цикла ИС,
7. гост р исоiмэк l5288.
8. Методы и средства, используемые в жизненном цикле Аис,
9. Назовите стадии жизненного цикла ИС.
10. Модели жизненного цикла дис. Модель информаuионной системы, виды моделей,

11. Уточните понятие проектаИС.
12. Что включает понятие проектного менеджмента Ис?
1 з. В чем заключается проблематика проектного менедяtмента Ис?
14. Перечислите особенности проектов ИС,
15. Назовите основные свойства проекта.

16. Что включает N(изненный цикл проекта ИС?
17. Как моделируют жизненный цикл проекта ИС?
1 8. Какие методы управления проектами Ис знаете?

19. Уточните метод целенаправленного управления проектами (GDPM).

20. Уточните метод РМВоК.
21. Кто и как определяет структуру проекта ИС?
22. Почему планирование является основой управления проектом ИС?

23. Как планируется выполнение проектаИС?
24. Как планируются ресурсы проекта ИС?
25. Как осуществляется контроль подготовки и выполнения проектаИС?

26. Что такое информаuионная услуга?
27. Перечислите виды информачионных услуг,
28. Моделирование ИТ-срелы.
29. Уточните понятие ресурсной модели предоставления информашионных услуг,

30. Что такое сервиснаЯ моделЬ предостаВления информачионных услуг?
31. опишите содержание библиотеки ITILлTSM,
32. Перечислите требования стандарта ГоСт р и99{мэк 20000_01.

33. Перечислите требования стандарта ГоСт р исоlмэк 20000-02.

34. описание целей и показателей COBIT.
35. Перечислите услуги по сопровоrrtдению ИС,
З6. Перечислите услуги по эксплуатацииИС.
З7. Что такое информаuионная услуга?



38. Перечислите виды информационньж услуг.
39. Моделирование ИТ-среды.
40. Уточните понятие ресурсной модели предоставления информационных услуг.
41. Что такое сервисная модель предоставления информационных услуг?
42. Опишите содержание библиотеки IТILЛТSМ.
43. описание целей и покч}зателей COBIT.

Ст.преподаватель с Щ- М.А.Скалецкий




