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Паспорт фонла оценочных средств по учебной дисциплине
кИнформационное обеспечение управленияD

1.Модели контролируемых компетенций:
1 .1. Компетенции, формируемые в процессе изr{ения дисципJIины (7 семестр - дневное

I.2. Эmапьt формuрованuя коллпеmенцuй в процессе uзученuя duсцuплл,лньt.
Конечными результатами освоения прогрчlммы дисциплины явJuIются: на базе

наr{ньж источников и нормативньD( актов, обеспечивzlющих хозяйственньй оборот, дать
студентам четкое представление об основнъгх понJIтиях, институгах и проблемах
хозяйственного права; в ходе уrебного процесса обеспечитъ глубокое из}п{ение
студентЕtми нормативньD( Ежтов, составJuIющих хозяйственное законодательство; IIривить
студентЕlм уотойчивые практические навыки по применению положений/норм
хозяйственного права в р€lзлиIшьпr областях хозяйственной деятельности.

1 .3. Общая процеdура u cpoчu провеOенuя оценочных Jwеропрuяmuй.
Оценивание результатов обуrения студентов по дисциплине осуществJuIется по

регламенту текущего KoHTpoJuI и промежуточной аттестации. Текущий контроль в
семестре проводится с целью обеспечения своевременной обратной связи, дJuI коррекции
обучения, активизации самостоятельной работы студентов. Итоговъй KoHTpoJrь
проводится согласно расписаниrI зачетно-экзаменационной сессии.

2. Программа оценивания контролируемой компетенции:

\

отделение, б сем - очно-заочное отделение):
Категорпя
(группа)

компетенций

Код п папмеповаЕпе
компетешцпп

Код п шапменование лlндпкатора достпженпя
компетепцпи

УншверсаJIьные компетепцпп и индикаторы пх достпжения

Информационно-
аналити[IескаlI
поддержка
принятия решений
управленческой
деятельности

оIIк-2. Способен
осуществлять сбор,
обработку и анализ
данных, необходимых
для решения
поставленных

управленческшх задач,
с использованием
современного
инструментариJl и
интеллекц/:lльных
информационно-
аналитических систем.

ИДо*_r., Знает источники информации и осуществляет
их поиск на основе поставленньж целей для решениrI
профессионalльных задач.
ИrЩ9пц_2.2 Ум egT составлять проекты распорядител ьньIх,
организационньIх и информационно-справочных
документов, осуществляет их информационную
обработку и внедрение в управлен.Iескую деятельность
с )п{етом заданных критериев качества документов.
ИДо*_z.з Владеет методами сбора данных, способами и
видами ее представления, применяя современный
инструментарий и интеллектуzlльные информационно-
аналитические системы.

J\b
Контролируемые модули,

разделы (темы) дисциплины

Код
контролируемой

компетенции
(или ее части)

наименование
оценочного средства

J\b 1 Предмет, за цачи и содержание
курса

опк_2 задания для самоподготовки,
практические ситуации

J\b 2 Задачи и структура
информационного обеспечения
управления

оIIк _ 2 задания для самоподготовки,
практические ситуации

J\b 3 Унифицированные системы
документации

опк-2 задания для самоподготовки,
практические ситуации

м4 .Щокументы, изготовляемые опк-2 задания для самоподготовки,



/

Процедура проведения оценочнъD( мероприятий имеет следующий вид:
А.Текущий контролъ:

На каждом лекционном занятии студентам вьцtlются лекционные материалы для
аудиторного вьшолнения по соответствующей теме, а также прtlктические задания дJIя
закреппения пройденного материапа.

На каждом практическом зilнятии студеЕтам выдаются задания для а}диторного
вьшолнениrI по соответствуюIцей теме.

Студенталл предлЕгЕlются задания дJu{ с€lh,fоконтроJlя, вопросы для отработки
лекционного матери€rла, тестовые задануIя. Подведение итогов KoHTpoJuI проводится по
графику проведения текущего контроJIя. Результаты оценки успеваемости заносятся в
журнаJI и доводятся до сведения студентов.
Б. ПромежутоtIнм аттестация (аттестация).

Промежутоtlн€tя аттестация по дисципJмIIе проводится в форме аттестации в середине
семестра по графику уlебного процесса.
В. Итоговая аттестация (7 семестр дневное отделение, 8 семестр очно-заочное
отделение - зачет с оценкой)
Итоговая аттест.шIия по дисципJмне провод,Iтся в форме зачета с оценкой по графику

у.rебного процессЕL
Зачет проводится согласно капендарному графику уrебного процесса. Итоговая

оценка опредеJIяется KzlK ср{ма оценок, tIол}ченнъIх в текущей аттестЕlIIии и по

резулътатаI\,f ответа на экз€lN{ене. Результаты аттестации заносятся в зачетную ведомость и
зачетную книжку студента (при сдаче экзапrена). Студенты, но прошедшие итоговую
аттестацию по црафику сессии, должны ликвидироватъ задолженность в установленном
порядке.

2. I. Шкалtа оценuванttя успеваемосmu.
.Щля определения фактических оценок кЕDкдого показатеJIя выставJIяются

следующие ба-гrш:

резулътат, содержащий полньй правильньй ответ, полностью
соответствующий требованиrIм критершI, - максимЕlльное количество ба.плов (85-100%);
(оценка <<отлично>>)

результат, содержащий неполньй прtlвиJIьньй ответ (степень поJIноты ответа -
более 60%) или ответ, содержащий незначительные нетотIности, т.е. ответ, имеющий
незначительные отступления от требовшlий критерия, 75% от м€lксимЕшьного
коJIичества баллов (70-8 4%); (оценка кхорошо>)

результат, содержащий неполнъй пр€lвиJБнъй ответ (степень поJIноты ответа -
от 30 до 60Yо) uли ответ, содержшций значительные неточности, т.е. ответ, имеющий

средствами выtlислительной
техники (ВТ)

практические ситуации

м5 Юlассификаторы технико-
экономиtIеской и соlцrапьной
информации

оIIк _ 2 задания для самоподготовки,
практические ситуации

Jъб Обеспечение достоверности и
защиты информации в ИОУ

оIIк _ 2 заданиJI дJUI самоподготовки,
практические ситуации

Промепсуточшая аттестацпя Код
контролируемой
компетенции
(или ее части)

Наименование оценочного
средства

Коптрольпая работа оIIк _ 2 Контрольная работа

IIромепсуточЕая аттестацшя опк_2 Зачет с оценкой



знаIIительные отступления от требований критерия - 40 Yо от максимального коJIичества
баллов (60-69%); (оценка (удовлетворительно>>)

результат, содержащий неполпrъй прzlвиJIьньй ответ (степень поJшоты ответа -
менее 30О/о), неправильньй ответ (ответ не по существу задаЕия) или отсутствие ответа,
т.е. ответ, не соответствующий полностью требованиям критерия, - 0 yо от максим€lльного
количества ба.гtлов (0%). (оценка (Gеудовлетворительно>)

Сryлентам, проггустивIIIим заIIятия, не выполнившим задания и не ответившим по
TeMtlM занятий, общий бапл по текущему контро.тIю снижается на l0% за каждое
пропущенное занjIтие без уважительной причины. СryдентЕlм, проявившим активность во
время занятий, общий бапл по текущему контроJIю может бьrгь реличен на 20%.



Задаппя для шроведешия тецущего кошц)оля
по дпсцrrILпппе <<IIпформациоЕпое обесrrечеЕие управленшя)>

для студеЕтов fV курса
IIаправлецпя подготовкп <<Менедrrсмепт>

профиля подготовкII <<Финаrrсовый меЕедil(мент>), <<lVrепедrсмешт органпзации)>
7 семестр (д/о)r 8семестр (о/з)

1. ИнформЕlIIионЕые системы: понятие, структура' шrассификация.
2. Понятие информационной безопасноgти. Угроза безопасности шформации.
3. Политлп<а безопасЕости. Методы и средства обеспечения безопасности информации.
4. Щокументированная информшIия по категориrtr\d доступа: докуIчrеfiты, относящIеся

к государственной тайне и докуI![енты, содерж€шцие конфиденциЕшьную информацию.
5. ТраличиоЕное и автомt}тизировчlнное шrформационное обеспечение управлениjI.
6. Внематlтинное и вII}црим{lшинное информационЕое обеспечение упрtlвления.
7. Унификшдия документов: цеJIи, задатIи, нормативнЕlя базц принципы и методы.
8. Унифицированные формы докуN[ентов, кЕж резуJIьтат унификации и

последующего нормативного закрепления.
9. Унифиlцлрованные системы докуN[ентации: цеJь, за,дачи, структурq история

разработки и cocTzlв УСД, испоJIьзуемьD( в Ешпарате управления.

Крптерии оцепкпз
- оцеЕка (отJIитIно>> выстчlвJuIется студенту, если вьшоJIнено 85-100%.
- оценка (fiорошоD есJIи вьшолнено 75-80%.
- оцеЕка (удовлетворитеJьно) если въшолнено 60-75%о]

- оценка (<неудовлетворитеJIъно)) меньше 60О/о.

Темы эссе
шо дисциплпне <<IIпформационное обеспечепие управлеЕIIя)

для студептов IV курса
IIаправленпя подготовки <<IVIеrrеджмент>>

профиля подготовкII <<Фшнапсовый менеджмент>, <<МепедэrсмеЕт организациш)>
7 семестр (д/о), 8семестр (о/з)

Вопросы для самокоптроля:
Та пы gссе

1. Информационное обеспечение управлениrI.
2. Информационная система, информационнtlя технолотулД- информационньй

менеджмеЕт.
З. ИнформшIионные ресурсы.
4. Информационные продукты и услуги
5. ОргшrизшIия и средства информiшIионнъD( технологий обеспечеЕия управленческой

деятеJIъности.
6. Понятие офиса.
7. Офис как информационн€lя, коммуникациоЕн€ш и социотехЕическ{lя системы.
8. Понятие электронного офиса. Виртуапъньй офис.
9. Электронные системы докуN[ентооборота.
10. ОрганизtшIионное и техническое обеспечение электронного документооборота

управленческой деятелъности. Компьютернм поддержка принятия управленческих
решений.



Темы контрольЕых работ
по дисцпплпне <<IIпформационное обеспечеппе управлеЕия>>

для студептов fV курса
направления подготовки <<Менеджмент>)

шрофиля подготовки <<Финансовый менеджмент)>, <<lVIенеджмент организации>>
7 ееместр (д/о)о 8семестр (о/з)

Контроrьная работа вьшолняется в форме письменной теоретико-пр€lктической работы.
1. Понятия: информация, данЕые, знаншI; коJIичество и качество информаIши;

экономическtlя информация; докр[енты, показатели, реквизиты.
2. Оргшlизация как сложная вероятностЕttя система.
3. Автоматизиров€lнные и неавтоматизированные информ€шIионные системы.
4. УправленческшI и информационнtл.я пирап,rиды.
5. Фуr*ц"и управлеЕия и функции информtщионньD( систем.
6. КлассификаIIионные признЕlки информационньD( систем.
7. Типы и роJIь рЕtзличньтх информационньD( систем в организации.
8. Стратегическио информационные системы.
9. Управление информационЕыми системап{и: информiltионнЕul поддержка бизнеса.
10. Внешняя и внутренняя информ€щионнм среда организации.
1 l. Информационные ресурсы бизнеса.
12. Роль и задачи информационного менеджмента в управлеЕии информационными

ресурсtlп{и и информационной системой оргшlизации.
13. Функции информационного менеджмента и их реапизащия на различнъD( уровнях

управления. Объекты и процессы информuщионного менеджмента.
14. При.lллны создания информшIионной сиотемы.
15. Место информационной системы в организационной структуре.
16. Технологический процесс обработки управленческой информации.
1 7. Понятие информационной технологии упрtlвлениJI (ИТУ).
1 8. Классификшlионные признtlки ИТУ.
19. Проблемы безопасности и технологии заIщ{ты упрtlвленческой информilIии.
20. Основные поIuIтия защиты информации и информuшIионной безопасности.
21. Уровни важности информации. Свойства информации, требующие защиты. Работы по

построению системы защиты информшIии.
22. tIринципы построения системы затциты.
23. Канаш угеtIки и несtlнкционированного доступа к информации. НарушитеJIи системы

затциты. Вирусы и защита от HID(.

Критерии оценки:
- оценка (отлично)) выставJIяется студенту, если вьшоJIнено 85-100%.
- оценка (fiорошоD если вьшоJIнено 75-80%.
- оценка (удовлетворителъно) есJIи въшоJIнено 60-75Yо.
- оценка (<неудовлетворительноD меньше 60%.



/

Вопроеы к зачету
по дшсциплипе <<}Iшформацпопное обеспечеЕпе управлешшя>}

для студеЕтов fV цурса
направления подготовки <<Мепеджмент>)

профиля подготовкII <<ФинансовыЙ менеджмент)>, <<lVIенедэкмецт организflции>)
7 семестр (д/о)о 8семестр (о/з)

1. ,Щеловая и экономическiul информация.
Z. Сущность, значение и зчжономерности рtlзвития информшIионньD( систем и

технологтrй в современной экономике.
3. КлассификшIия информации.
4. ИнформатизациJI и информационные технологии.
5. Информационно-коммуникационные технолоrии.
б. Экономические законы рtлзвитиll информационнъD( технопогий.
7. Информационные системы.
8. Роль и место €tвтоматизированньD( информационньD( систем в экономике.
9. Виды информационнъD( систем их создание и классификация.
10. Жизненньй цикJI информационньD( систем.
11.Организация и средства информационньD( технологий обеспечения управленческой

деятельности.
12. Основные понятия документационного обеспечения управленческой деятельности.
13. Виды информационньD( систем управлениrI документационным обеспечением

предприятия. Оргшrизация электронной системы управления докр{ентооборотом.
14. Инстрр[енftrльные средства компъютерЕьrх технологий информационного

обслуживllния управленческой деятельности.
15.ИнформыIионное обеспечение упрzlвления: понятие, функции, задаЕIи, требовшrия,

основные направления развития и совершенствования.
16. Предпроектное обследов€lние и шроектирование систем информационного обеспечениrI

управления.
17. Управление: понятие, методы, функции, уровни.
1 8. Управленческое решение: пошIтие, кJIассифrrкация, этzшы принrшия.
19. Организация в информшщонной среде: поЕятие, вrгутренняя и внешIняя среда

организации.
20. Ролъ информации в управлении: понятие, типы, категории управленческой

информации.
21. Роль информации в упрzlвлении: источники, классификация, требовшrия,

предъявJIяемые к информ ации.
22. Информационньй процесс.
23 . Информашоннaя служба: поЕятие, функции, задачи, структура.
24. Информационные ресурсы.
25. Информационные технологии: понятие, этапы рtlзвитиrl, кJIассификшtия.
26 . Информационные системы : понятие, структура, классификация.
27 . Понятие информшIионной безопасности. Угроза безопасности информации.
28. Политика безопасности. Методы и средства обеспечения безопасности информаIIии.
29. Щокументированная информация по категориJIN,I доступа: документы, относяIц}rеся

к государственной тайне и документы, содержащие конфиденци€rпьную информацию.
30. Традиционное и zlвтоматизировtlllное информационное обеспечение управлениrI.
3 l. Внемашинное и внуцримЕлшинное информiщионное обеспечение управления.
32. Унификация докуi,[ентов: цеJIи, задачи, нормативн€lя база, принципы и методы.
33. Унифицированные формы докумеЕтов, как результат унификаIIии и

последующего нормативЕого закрепления.
З4.УнпфицированЕые системы докуп{ентации: цель, задачи, структура, история

разработки и cocтzlB УСД, используемьD( в аIшарате управления.
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35. Виды унифицированньD( систем документшIии.
3б. Технология разработки унифищровtlнньD( форм документов.
37. Классификшlия докумеЕтов. Иерархический и фасетньй метод классификации

документов. Классификатор.
38. Кодирование докуш{ентов.
39. Единая система кJIассификации и кодироваrIия технико-экономической и социа.rrъной

информации: историlI разработки, принципы, задачи, структура.
40. Классификатор технико-экономшIеской и социаjIьной информшIIfl,I: понятие, группы

классификаторов.

Критерии оценки ответа студента на зачете с оценкой
по дисципJIине <Информационное обеспечение управления)

- оценка ((отлично)) выст€lвJIяется студенту, есJIи теоретическое содержание
дисцшшины усвоено в поJIном объеме на высоком наlпцlо-теоретическом уровне, у
студента сформированы необходимые пр€ктичеокие навыки работы с теоретическим
материЕtлом, 1..rебные заданиrI вьшоJIнены полностью. Сryдент пока:lttл свободное
владение материалом, способность обобщать и критически оцениватъ результаты
исследований актуЕrльньD( проблем управлениrI, полrIеннъгх отечественными и
з арубежными исследоватеJuIми.
- оценка (fiорошоD выставJIяется студенту, если теоретическое содержание
дисциплины усвоено в полном объеме на хорошем наlцllg-теоретическом уровне, у
студента не в поJIной мере сформированы необходимые практические нЕlвыки работы с
теоретическим матери€tлом, у.rебные задания въшолнены полностью. Студент покtlзztл
свободное владение материапом, способностъ обобщать и крити.Iески оценивать
резулътаты исследований шстуапъньD( проблем управленум) поJryченньD( отечественными
и зарубежными исследоватеJIями.
- оценка (удовлетворителБноD выставJUIется, есJIи теоретическое содержание
дисципJIины усвоено частично, но пробелы не носят существеIIного хар€жтера,
необходамые практические н€lвыки работы с теоретическим материалом в основном
сформированы, болъшинство уlебньпr заданий выпоJIнено. Сryдент не в полной мере
покЕвЕrп свободное вJIадение материЕrпом, способЕостъ обобщатъ и критически оценивать
резулътаты исследований актуztпьньD( проблем управления) пол}ченнъIх отечественными
и зарубежными исследоватеJIями.
- оценка (неудовлетворителъно> выставJUIется, есJIи теоретическое содержание
дисциплины усвоено частично, необходамые практические навыки работы с
теоретическим матери{tлом не сформированы, большая часть учебнъuс заданий не
выпоJшеIIа. Сryдент не показшr свободное владоние материаlrом, способность обобщатъ и
критически оценивать резуJьтаты исследований aKTyttJrъHbIx проблем управления,
поJryченньD( отечественными и зарубежными исследоватеJIями.


