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паспорт фоllла оценочных средств по учебноli /lt|сциплиllе
<ИнфоРмациоНIIые технологии в маркетинговых исследоваIIиях)

1. в результате изучения дисциплины <ИнформационIIые технологии в

маркеТинговыХ исследОванияхD У обучаЮщихсЯ должны быть сформированы
следующие компетенции:

Ка,гегорlля
(груllпа)

комIIетенций
Код и IIа}IмеIIование

Код и наименование индикатора достижения
компетенции

УниверсаJIьные коN{пе,генции и индикатс )ы их достих(енид
ИД ук-з r.

Знает типологиIо и факторы формлlроваIIия коNIанд.

способьт социа-пьIIого вз;lиNtодейс,гвия.

ИД ук-з.z.
Умеет действоватъ в лухе сотрудничества; прр{ниN411,I,i,

решения с соблlоllеtIиеi\4 этических IIриiItll4IIов I,1\

реализации; IIроrtвля,I,Ь ува)кеIIие I( NIltcllll}o l,|

культуре др)/гих; определя,гь целI,I и рабо,гать в

IIаправJIеI]ии JIичнос,t,lIого, образовzt,l,ель1,1оI,о у|

профессионаIIън ого рост,а.
ИД ук-з.з.
владеет навыками распределения ролей в условиях
комаIIдного взаимодействия; методами оIIеrrки своих

действий, планироваIIия и управлени!l,!gц9ч9}l:, __._ _

ук

Ук-З. Способность
осущес,Iвлять
соtlиztJIьное
взаимодействие и

реализовыI]ать свою
poJlb в команде

Обrцепрофессиональныс коNIпетенции и индикаторы их достижеI{ия

опк

оПК-3. Способен

решать стандартные
задачи
профессиона-гlьной

деятелъности на
осIIове
информационной и
библиоl,рафической
кулътуры с
применением
информационно-
коммуникационньIх
технологий и с учетом
основных требований
инсРормационной
безопасности.

ИД опк-з. r

знает принципы, методы и средсl,ва решения
с1андартIIыХ задаЧ rrрофессиолlалъной деяте-rlьнос,гl,t

IIа oc[IoBe информациоltной и библиоl,рафической
культурЫ С IIриNIеIIеIIиеN{ ин(lормаIIиоIJIt()*

коммуникационныХ,гехl]ологий lt с учстоN'I OCIIOBIII)I)i

т:ребований информациоttной безогlасi]осl,и.

ИД опк-з.z,
Умеет реIIIатъ стандартI{ые задачи проrРессиоtтальttой

деятельности tla основе инtРорпrациоltltой у|

библиографической кулът)iры с примеI{е}Iи eN{

иrIформационно-коммуIrикационIIых техrtологий и с

учетом основных ,гребований информационtlой
безопасности.
ИД опк-з.з.
I]ладееТ навыкамИ подготовкИ обзоров, анно,I,ацl,tй,

составления pe(lepaToB. IIаучIIых локJIа/Iов-

публикаций, и библиоl,рафии по IJ?yt1116-

исследовательской работе с уче1ом т,ребоваtlий

информационной безопаснос,ги.

ПрофессионаIIъные компетенции

IIк

ПК- 1 . Способность
проводить
обследование
организ аций,
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Категория
(грчllпа)

коDtпетенций

ПК-11. Способность
осуtJIествлять
презен,гацию
иrr(lорлчlаtционной
сис,гемь] и начаJIьное
обучение
IIоJlьзоl]ате-тtей.

ма оценивания ко

М аркети нговые и нформационных
техtlологии

маркети Fi говьIх исследов аний

Код и наименование индикатора достижен[tя
компетенциIл

к информационной системе.
ИД пк-l.z.
Уметь проводить обследование орган]{заци й.

гlотребlтостI.IВЫЯВJIЯТЬ информационные
полъзователей, сРормироI]ать требования
информационной системе.
ИД llк_lз. I}"ттадс,гь N,IеI,олаNII,I ] Iровеления

вьUIвления
ПОЛI)ЗОВаТе.ltеЙ,

обследования организаций.
информационнI)Iх потребностей
подходами к формироваI{иIо требсlваний к

информационной системе.
ИД пr<-rr.r.

Знатъ методы презеIIтации инфорrчгационн(lй сис,геtчlы

и начZLпьIIого обу.Iения пользоваr,е-цей.
ИД пк-l r.z

Уметь презенl,овать информационнук) сисl,сIчtу и

осуществлять I{ачаJIьное обучение полъзователей.
ИД пr<-l l.з.

Владетъ методикой_ презентации информациоttноli
t-

системы и начального обучения пqльзователей:__

емой компе,генцLtи:
Кол

L_

KoHTpoJllrpyeпroii
комIIеl,еIlllии
и.IIрI ес tIaсTI.I

ук-з, опк_з,
пк_l,пк_11.
ук_3, оIlк-з,
пк_l,пк_11.

Рефсра,г

КоltтрольIIая работа

_t_IрgдL9*у]9:!ц!а а тI99I 1цдц
VIceMecTp ук_з, оIIк_3,

пк_l,пк_11.
Вопросы к зачету

Процедура tIровеlIения оIIеночных мероприятиli имеет следуюший вид:

А. Текущий KoIiTpoJIb.
В конце ках(дого заI{ятия студентам выдаIотся задания для вrIеаудрrторного

вLIполнения по соотRстстRуIопIей теме;
Стl,ден,гаN{, пропускаюIцим занятия, выдаIотся lIополнительнь]е задапия

представи,гъ коr{спек,г пропуlцеIIного :]анятия с посJlелу}ошlиlчI собеседоваt}]иеI\4 II() ,гсN/Iе

занятия. Подвt]ление итогов контроля проRодится по графику проведениятекущсt,о
коl{троJIя. По l)езулы,атам выполнения лабораторныхрitбо,г, в том tIисле гIроводI,1N,Iых в

ин,герактивноii форме, формrируется письменный oTLIel,. Оценка лсскриrI,горов
компетстlrlий произI]одится путем проверки содержания и качества оформ.]Iения oT,tleTit I{

индрIвиду;tltt,ttоi1 k|Jlи l-рупtlовой заtциты каждого за/{аtlия с,tудеII,гами I] соо,гвсl,с,гl]tl}I с
графиком IIрове!еI]ия заttятий. Результаты оценки )/сllеI]аеNIости заносятся в журнiul и

/lоводятся lto сI}е/tсFlия с,гчдентов. Стулентам., не получивIIIиN,I заtIетное колIIчество ба;1-1тоtз

Ko;t Il наименование

выявлять
иrrфсlршrаItионные
потребности
пользователей,

форплироI}а,гь
требования к
иtrdlормационной
системе.

'f екушцая
аттестация

Ко Il,грсlJll{руемые модулIr,
разлеJIы (,гепrы) дисциплиIIы

и их наимеIIоваIIие



по ,l,екуlцсму кон,l,ролlо, выдае],ся дополни,гельные залаIIрlя FIa заче,I,ноN,l :jtlнr1,1,ирI ts

I I poNl е)I(у,го Lll] у}о trг,l,ес,га llи lo.

Б. [Iромех(уточIIая аттестация (6 семестр - зачет).
ПропtехtутоLIIIая атl,естаIIия предназначена для объективного полтr]ержлетII,Iя и оIIеIII1ваII14я

достигнутых результатов обучения после заверпIеIII.Iя изучения дисI{иtIлиtIъt.

ПропtеrКутоtIIIаrI атl,ес,гаI{ия пО дисциIШине прОволи,гсЯ в (lоllп,rС зiiILIс,гаt в lleptsoNl LI l]'l'tt[)O\,l

семестре по графику учебного процесса.
Зачетное за}Iятие проводится согласно каJIендарному граr!ику учебного IIроЦесСа.

Итоговая оценка оrrре/]еляется как сумма оценок, пол)/LIеннLIх в текущей аттес],ации и по

резуjlьтатаNI отI]е,га на заче,ге. Проверка oтI]eToB и объятвJIеI{ие резvльтатов произволится в

день заче,га. Результаl,ь1 ат,гестации заносятся в зачетнуIо велоN,lость и зачетнуIо к1,Iижку

сl,улснТа (при пол),чеIlии зачета). СтУденты, нс проШедшие IIроN{ежуточII)то а,г,гесl,ац[llо

по графИку сессИи, дол)I(I{ы ликвидировать задолженность в установленном порrtдке.

2. ] . IЛка.па oL|el tLtBar-:Llя успевае.уIосmu
Лля оцеI{ки деск]]ипторов компетеrrций исполъзуется бал.llъная шкала оценок. /-Iля

определения фактическ}Iх оценок каждого покчIзателя выставляIотся следуIощие бzutлы:

(заLIтено) 50-100% баллов: результат: от I{епоJIIIого правильIIого oTT]eTil с

неточностями до полIIого правилЬного, полностьIо соотI]е,гс,гвующего ,гребованtIям

критерия (минимум: усвоено octloBнoe содержание материала, но изло}кено фраr,rvrентарrlо,

не всегда последовательно, определения и понятия даIIы rre чё,Гко. допуiцены оtItt,tбки в

выволах, неумеIlие использова,гь знания, полученные pzllIee; ivlаксимум: полно pacKpLITo

содержttние материала в объемtе програмNIы, чё,гко и правильно даны опредсленLIя и

раскl)ыто содер)I(аIIие, проведен сравнительный анаJIиз, ответ самостоятеjIьtlьII"{, rIp14

ответе лIсполъзованы знilния, приобретённые ранее (межпредметr{ые свяЗи);
(IIе заtI,гено) менее 50% бал.тtов: резуль,гат, содержащий нспоrtнl,tй

правилЬнт,lЙ отвеТ (степенЬ полнотЫ ответа - менее зOоh), IIеправильный oTI}eT (ответ гlе
по суп{еству задания) и-lrи отсутствие ответа, т.е. ответ, не соответствующий llолriосl,ыо
требованиям кри,герия (основное содержание учебного материала не раскрыто. tIе даI{ы

о1ве1ы на допол}Iи,геJIьные воIIросы преподавателя, допущены грубые оrпибки в

определениях).
Студентам, пропустивIIIим занятия, не выполнившим дополнительные задания и не

отtlи,гавшимся по темам заIIятий, общий балл по текущему контролю может быть сни)кен

на 10% за ках(дое пропущенное занятий без уважительtrой причины. Ст,уденташt,

проявиВшиМ активностL во время занятий, обrций балл по текущему KoI{TpoJIlo может

бытъ увеличен на 10%.
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(УТВЕРЖДАЮ)
зав. ка(lедрой прикладной
инфорп,rатики ч экономике.

И.А. Павлинов
2024 г.

Темы рефератов
Iro дисципл!rше <Информационные технологии в маркетиrlговых исследоRаIrиях))

для сryдептов III курса
rIаIIравлеllия <<Прикладная информатика>r

профиль подготовки
<LIнформационIIые технологии в цифровой экояомикеD

VI семестр, з/о

1. Состав и организация информационного обеспечения задач маркетинга;
2. Требования к иrrформационному обеспечению информационных систеN,t маркетIiнга;
3. Гипермедиа сIlстемы;
4. Классификация информационньlх систем по характеру использования информации и

по сфере применеЕия;
5. Оптимизация иltформационньtх систем;
6. Критерии выбора технических средств информачионных систем маркетинга;
7, Сстевая навигаtцjя;
8. Основные попятия и определения Интернет;
9. ИtлформачиоIIные ресурсы Интернет;
l 0. Осrrовпьте принципы Интернет-маркетинга;
l l. Интераlславный рынок;
l 2. Оценка эфсРективности информационной системы маркетивга.

Кри,герии оценкlл:
оценка (отлиtпlо) выстitвJIяется студенту если * результат, содерrкащиii полный

правильный ответ, полIlостью соответствующий требованиям критерия. - максиN{аJ]ыIое
количество баллов;

оценка (хорошо> результат, содерrкащий неполный правильный ответ (степень полноты
ответа - болое 60%) или ответ, содержаций незначителыtые неточности, т.е. о,|,ве,г, имсIощий
Ilезнач}i,гельные о,гс,гупJIения от требований критерия, - 7 5Уо от максимального количес,гва
баллов;

оценка ((удоI]JIе,гворительпо) результат, содержаIций неполный прави:tьный oTllet,
(степень полноты ответа - от З0 до 60Yо) иtlи ответ, содер}капций значителыlые IIеточпос,ги. т.е.
ответ, имеющий знацитеJtьные отступления от требований критерия - 40 Уо от максI.IмfuIьilого
ко,llичества баллов;

оцеItка (Iiеуд,овJIетвори,геJlыlо) результат, содержащий неlIолный правильный ответ
(cгcItetlb полноlы о,гвста - Merree 30%), неправи;rьный ответ (ответ не по существу задания) или
отсутствце о,гвета, т.е. oтBeт, не соответствующий полпостью требованиям критерия, - 0 % or,
маt(сим ал ьtlого коли.lес,гва бал.lIов.

профессор
n1{, <

Ст. преподавателъ Сычева И.И.



(YTBEI)ЖIIAIO)
зав. кафелрой прикладной
информатики в эконоNIике,
профессор | И.Ь. Павлинов
<<t{>> 2024 г.

I}опросы к контрольной работе
110 лIlсЦиплине <ИнфоРмациOНные технолОгии В маркеТиIIговых исследоваItиях))

для студентов III курса
н а Ir р а BJl ения <fIрикладн ая и н фо р шI aT,I I Kil>)

профиль подготовклI
кИнфорvtационные техlIологии в цифровой экоllONIике))

VI семестро з/о

1 . liазы данных, испоJIьзуемые при решении задач маркетиIIга;

2. СпециализированньIе базы данных маркетинговой деятельности,

3. I4спо:tьзоваIlI.Iе банков данных для решения задач маркеl,ингаl;

4. суБл по сбыт.овой /IеrI].ельности предприятI.Iя;

5. lIрограммный продукт OracleSalesAnalyzer;
6. ')кспертные системLr в информационных системах NIаркетинга;

1. Ilейронные сети в информационных системах маркетинга;

8. 11рограммный продукт кГепард>;

9. 11рограммньтй продукт <EliteSeries>;

10. ПИК-образrlые суБД в инtРормационных системах марке,гинга.

KpllTepplll оцеIIки:
оцеI{ка (отличIlо)) выс],авляется студеIIту есJlи

правильный ответ, полностью соответствlтопtий требованиям критерия, - максllt\l,Iлыlое

количество баллов;
оценка (хорошо) резу-ilьтаг, содержащий неполIiый правильвыii ответ (с,гепень поJlIло,гы

оl,ве.га _ более 60%) ,rr" оrЬ"r, содержащий незначи,гельные неточносги, т.е. отве1,, имtеtопlий

незнаqиl'еjlьные отступлепия от требований критерия, - 7 5о/о от максиммьного количества

баллов;
оцеlIка (удовлетворитеJlьItо)) результат, содержащий неполпый правильный о,гвет

(с,гепень полноты ответа - от 30 до 60Yo) или ответ, содержащий значительные неточности, т,е,

о.I.Вет,иМеющийзначительныеотстУпленияоттребовшIийкритерия*40%отмаксиМitлЬного
количеотва баллов;

оцеI{ка (неудовлетворительно) результат, содержащий неполный правильный ответ

(с,гепень полIlоты o.u"..u -,bu". З0%1, п"прuurльный ответ (ответ пе по суIцеству задания) или

оl.су.гствио ответа, т.е. о,гвет, не 
"ооru"r"r"у*оrций 

полtIостью требованиям критерия, - 0 % от

максимаJIьного количества баJIлов.

Ст. преподаватель Ьrчева И.И.



(УТВЕРЖДАIО)
зав. кафедрой прикладной
инфоршrатики в экономике,
профессор И.А. ГIавлинов

2024 г.<<ls>>

Вопросы к зачёту
tto дисциплиfiе <<Информачионные технологии в маркетиttговых иссJIедованиях))

для студентов III курса
IrаправленIIя <<Прикладная информатика>>

профиль подготовки
<ИнформационIrые технологии в цифровоr1 экоцомике)

VI семестр, з/о

l. Информшrионные процессы в маркетинге;
2. Структура иltdlормаttиоп ной системы маркетинга;
3. Состав и организация информационного обеспечения задач маркетинга;
4. Этапы развития иtiформациовных систем и мультимедийных техrrологий; Структура

!I со;{ержание инфор,lлационного обеспечепия;
5. Требованl,rя к lляформационному обеспечению информационных систем маркетинга;
6. I'иlrермедиаслtстемы;
7. Юrассификация ипформационных систем по функuиональrrому признаку Ir уровпям

управления;
8. IОrассификация илrформацl.tонньrх систем по характсру ] lсIlоJlьзования инфорпrациlл и

по ctPepe применения;
9. Оптимизацияинформационньжсистем;
l 0. Назначеrlие техIlических средств информационных систем маркетинга;
l 1. Itритерии выбора технических средств информаrциоtrных систем маркетинга;
l2. Локальные и глобальные компьютерные сети;
l3. Сетевая навигация;
14. ОсtIовttые поIIятия и определения Интерrlет;
l5. ИнформаrдионIIые ресурсы Иптернет;
16. Базы даIiных в Интернете;
l 7. Осtlовпые принIiипы Ин,гернет-маркетинга; Интсрактивный рынок;
18. Обrцая характерIлстика ПП (ОЛИМП: Маркетинг>, <OracleSalesAnalyzer> и

техltо.lIогий решсlIия за,цач маркетиIIга кЭкспертные систеN{ы)), <Нейронвые сети>;

l9. OlleHKa эфt|rек,гивности информационной системы маркетинга.


