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1. Паспорт фонда оценочных средств по государственной итоговой 

аттестации 

 

Настоящий Фонд оценочных средств (ФОС) для ГИА является приложение к 

программе государственной итоговой аттестации. ФОС для ГИА позволяет определить 

соответствие результатов освоения обучающимся основной профессиональной 

образовательной программы соответствующим требованиям государственного 

образовательного стандарта (ГОС ВО). 

 

2. Перечень оценочных средств 

 

Для определения качества освоения обучающимися основной профессиональной 

образовательной программы используются следующие оценочные средства 

 

Оценочное средство Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление 

оценочного средства в 

ФОС 

Государственный 

экзамен 

Средство контроля в формате 

экзамена, принимаемого 

государственной экзаменационной 

комиссией, с целью выявления 

уровня подготовки выпускника для 

осуществления профессиональной 

деятельности 

Перечень вопросов к 

экзамену и практико-

ориентированных заданий   

Выпускная 

квалификационная 

работа 

Выпускная квалификационная работа 

представляет собой работу, 

демонстрирующую уровень 

подготовленности выпускника к 

самостоятельной профессиональной 

деятельности 

Показатели оценивания 

выпускной 

квалификационной 

работы 

 

3. Перечень компетенции и оценочных средств 

В ходе ГИА сформированность компетенций контролируется следующими 

оценочными средствами и показателями оценивания: 
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Код 

компетенции  

Выпускная квалификационная работа Государственный 

экзамен Показатели оценивания ВКР 
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4. Содержание оценочных средств государственной итоговой аттестации 

Государственная итоговая аттестация проводится в форме государственного экзамена 

и защиты выпускной квалификационной работы (ВКР). 

4.1. Государственный экзамен 

Государственный экзамен является одним из оценочных средств для 

государственной итоговой аттестации. 

4.1.1. Перечень вопросов, выносимых на государственный экзамен 

1 Этапы развития психологии. Основные научные школы и направления психологии. 

2 Принципы, объект, предмет психологии и ее место в пространстве научного 

знания. 

3 Методология и методы научного исследования в психологии. 

4 Возникновение и развитие психики и сознания. 

5 Психика и мозг человека: принципы и общие механизмы связи. 

6 Познавательные психические процессы. 

7 Эмоционально-волевые психические процессы: эмоции, чувства, стресс и аффекты, 

воля. 

8 Психические состояния: характеристика, структура, виды. 

9 Теории личности в зарубежной и отечественной психологии. 

10 Общее представление о личности в психологии. 

11 Мотивационная сфера личности. 

12 Личность в рамках социально-психологического знания. Социализация. 

13 Индивидуально-типологические особенности личности: темперамент, характер, 

способности. 

14 Природные и социальные детерминанты индивидуального развития. 

15 Биогенетические и социогенетические концепции детского развития. 

16 Движущие силы, условия, факторы и закономерности психического развития. 

17 Проблема возраста и возрастной периодизации психического развития. 

18 Психология дошкольного возраста. 

19 Психология младшего школьного возраста. 

20 Психология подросткового возраста. 

21 Психология юношеского возраста. 
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22 Психология зрелого возраста. 

23 Психологическая характеристика пожилого возраста и старости (поздней зрелости). 

24 Общение в системе общественных и межличностных отношений. 

25 Социально-перцептивные процессы в межличностном восприятии. 

26 Проблема группы в психологии. Психология больших социальных групп. 

27 Динамические процессы в малых группах. 

28 Психология межгрупповых отношений. 

29 Теоретико-методологические основы клинической психологии с основами 

нейропсихологии. 

30 Классификация психических и нейропсихологических нарушений. 

31 Клинико-психологическая характеристика расстройств психики. 

32 Психологическая характеристика нейропсихологических нарушений. 

33 Теоретико-методологические основы специальной психологии. 

34 Понятие и закономерности аномального развития. 

35 Классификация нарушений психического развития их психологическая 

характеристика. 

36 Направления психологической помощи детям с нарушениями развития и семьям, 

воспитывающих нетипичных детей. 

37 Патопсихологические синдромы и их психологическая характеристика. 

38 Патопсихологическая характеристика нарушений познавательной сферы и 

личности. 

39 Психология учебной деятельности. 

40 Психология педагогической деятельности. 

41 Этические проблемы и принципы в работе психолога. 

42 Понятие и содержание конфликта. 

43 Предупреждение и разрешение конфликтов. 

44 Научное исследование, его принципы и структура. 

45 Эксперимент как метод исследования в психологии. 

46 Методы обработки и представления данных психологического исследования. 

47 Психологическое обеспечение служебной деятельности. 

48 Психологическая безопасность личности в современном обществе.  

49 Информационно-психологическая безопасность личности. 

50 Организационные основы и этапы психологического консультирования. 

51 Типология клиентов и позиции консультантов. 

52 Методика преподавания психологии. 

53 Психология социальной работы с семьей и детьми. 

54 Психология социальной работы с различными группами населения. 

55 Психология организации и организационного поведения. 

56 Психологические основы взаимодействия в организации. 

57 Особенности организационного консультирования. 

58 Теоретико-методологические основы психологической коррекции. 

59 Групповые и индивидуальные формы работы в психологической коррекции. 
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Методы и средства психологической коррекции. 

60 Психология семьи как социально-психологической системы. 

Перечень практико-ориентированных заданий, выносимых на государственный 

экзамен 

Задание 1. Проанализируйте конфликтную ситуацию с точки зрения динамики ее 

протекания, определите основные периоды и этапы  

Данный конфликт начался совсем недавно (меньше двух месяцев назад) в отделе 

бухгалтерии в небольшой по численности работающего персонала коммерческой 

организации, занимающейся предоставлением медицинских услуг. 

Когда стало очевидно, что два человека, работающие в отделе, не справляются со 

своей работой, было решено нанять секретаря для выполнения достаточно простой работы 

(такой как копирование, распечатка необходимых бумаг, набор текста). Девушка, 

занявшая это место, действительно могла бы облегчить работу отделу, если бы не начала 

конфликтовать с бухгалтером. 

С самого начала Елена Андреевна заметила, что многие её задания остаются 

невыполненными и исполняются только при повторном напоминании. Особенно это было 

заметно на фоне того, что все просьбы руководителя отдела исполнялись молниеносно. 

Сначала она думала, что Ирина действительно не успевает выполнять все работы (хотя 

она злилась, потому что её задания вовсе не были менее важными, чем поручения Игоря 

Сергеевича). Но после того как Елена Андреевна несколько раз увидела секретаря, 

увлечённой пасьянсом, несмотря на скопившиеся задания, поняла, что её просто 

игнорируют. Елена Андреевна вспылила и стала в достаточно эмоциональной форме 

излагать свои претензии Ирине. Выяснить у секретаря причины такого отношения к 

работе не удавалось, поскольку в ответ та только обиженно смотрела и говорила, что она 

весь день работала и вот только на минуточку решила отдохнуть. И еле слышно буркнула 

под нос: «Ну не нравишься ты мне…» Елена Андреевна сделала вид, что ничего не 

слышала. Когда же через пару дней Елена Андреевна, не выдержав, пришла к своему 

начальнику, тот сказал, что ей просто кажется, а дел у секретаря действительно много. 

После очередной жалобы, он решил подойти к Ирине, но теперь она даже не 

оправдывалась, а просто отрицала, что вообще умеет включать игры. 

Игорь Сергеевич испытывал к ней симпатию, поэтому сразу ей поверил, а Елену 

Андреевну попросил понять, что у девушки много работы и она может что-то не успевать. 

Конфликт долго оставался неразрешённым. Елене надоедало по много раз требовать 

одного и того же от секретаря, и она делала сама всё, что ей нужно, после того, как Ирина 

покидала рабочее место. Но после очередной жалобы начальнику она заметила, что Игорь 

Сергеевич изобразил на лице чуть ли не страдание. Он посочувствовал Елене Андреевне и 

«вдруг вспомнил», что ведь они взяли секретаря на неполный рабочий день, а значит и 

платят ей не столько, сколько планировали, а в два раза меньше. Он пообещал найти ещё 

одного секретаря на оставшуюся часть дня. И хотя для этого пришлось бы дополнительно 

вкладывать средства в поиск нового сотрудника, он решил добиться разрешения на это 

своего начальства. Действительно, вскоре появился ещё один секретарь, и обстановка 

стала возвращаться в норму. 
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Задание 2. Определите, является ли ситуация конфликтной. Аргументируйте 

свой ответ, опираясь на основные признаки конфликта. Определите основные 

структурные компоненты данной конфликтной ситуации. 

Идет урок математики, Лариса Петровна объясняет новую тему. Один из учеников 

все время отвлекается, вертится и мешает другим слушать урок. «Федя, прекрати болтать. 

Мы проходим очень сложную тему», – делает замечание учитель. Федя продолжает 

шуметь. Учитель снова делает замечание: «Федя, ты очень мешаешь. Как тебе не стыдно! 

Пока ты не успокоишься, я не буду продолжать урок. Или веди себя спокойно, или выйди 

из класса». «Вы просто ко мне придираетесь, я не болтаю, а обсуждаю новую тему с 

соседом», – отвечает ей ученик». «Я бы на твоем месте не грубила, твоих родителей и так 

вызывают каждую субботу к завучу. Я продолжу урок тогда, когда ты извинишься», – 

отвечает Лариса Петровна. Учительница прекращает вести урок, садится за стол и 

начинает делать записи в журнале. В классе стоит шум, все ученики ополчились против 

Феди, а виновник не извиняется и продолжает сидеть на своем месте. Проходит 10 минут, 

звенит звонок, Лариса Петровна объявляет, что весь класс остается после уроков на 

дополнительное занятие. 

Задание 3. Ниже перечислены разнообразные причины, способные вызвать стресс. 

Ранжируйте их (от большего значения к меньшему) как в пределах каждой группы, так и 

по значимости в целом, учитывая условия жизни современного человека.  

1. На уровне аффективных связей: смерть супруга, изменение отношений с партнером или 

другом, трудности в сексуальном плане, брак, болезнь, помолвка, развод, смерть близкого 

родственника, беременность, смерть друга или подруги, появление нового члена семьи 

(рождение ребенка, усыновление, принятие пожилого человека на попечение, женитьба 

детей), неприятности в семье партнера, изменение в привычках партнера, поступление на 

работу или увольнение партнера, изменение частоты встреч с семьей.  

2. На уровне учебы: поступление в университет (колледж, институт и т.д.), смена учебного 

заведения, совмещение учебы с работой, трудности в учебе, проблемы с преподавателями 

(администрацией), изменение профориентации или программы, занятость, 

коммуникативные проблемы.  

3. На уровне профессиональной жизни: изменение профессии или работы, потеря 

постоянной работы, рост или понижение по службе, изменения режима работы, 

неприятности с начальством.  

4. На уровне личных установок: изменение в познании самого себя, смена религиозной 

конфессии, изменение личных привычек (одежды, друзей, поведения), изменения в 

употреблении наркотиков (начало или «ломка»), изменения в употреблении алкоголя, 

конфликт личных ценностей, изменения личной ответственности и независимости. 

5. На уровне здоровья: серьезная болезнь или травма, изменения в режиме сна 

(длительность или время начало и конца), изменения в еде (по количеству или по времени 

приема).  

6. На уровне повседневной жизни: крупный заем или долг, переезд (изменение 

квартирных условий), личное достижение исключительного уровня, значительное 

изменение финансового положения (в лучшую или худшую сторону), обвинение в 
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незначительном нарушении закона (превышение скорости, нарушение рядности, переход 

на красный свет).  

7. На уровне досуга: изменения участия в общественной жизни, развлекательная поездка 

(круиз), изменения в характере досуга 

Задание 4. Определите, где в предложенных ситуациях описывается побудительная, а 

где – тормозная функция воли. 

1. Пятиклассник Вова упорно трудится над задачей по математике, потому что хочет 

побыстрее пойти к соседу Мише и вместе с ним играть в новую компьютерную игру, а 

мама сказала, что пойти можно только после того, как будут сделаны все уроки на завтра. 

2. Женщина бальзаковского возраста Фаина Константиновна, вес которой составляет 150 

кг, третий день сидит на диете, чтобы к субботе вместиться в платье, надеть которое она 

собирается на свидание с Иннокентием Аркадьевичем. 

3.  Тринадцатилетний Боб у светофора на Варшавке моет стекла в проезжающих 

иномарках. Заработанные собственным трудом деньги он бережет от случайных 

соблазнов, чтобы к весне купить себе кожаную «косуху», как у его кумира Вилли 

4. «Абитуриент-ветеран» Александр Неудачников уже в шестой раз недобирает баллы для 

поступления на факультет психологии, поэтому будет еще упорнее готовиться для 

поступления в седьмой раз. 

5.  Студент-медик Игорь целую ночь перед экзаменом учит анатомию. Латинские 

названия мышц, костей и нервов путаются и забываются, но Игорь воодушевляет себя 

мыслью, что он должен сдать этот последний экзамен, чтобы не потерять стипендию. 

6. Официант ресторана «Модерн-на-Упе» Жорж Березкин был оскорблен словесно 

подвыпившим Пьером Афонькиным, облит им водкой «Жириновский», получил в лицо 

порцию салата, а о его смокинг Пьер вытер руки. Тем не менее официант Березкин стойко 

перенес содеянное в расчете на щедрые чаевые. 

Задание 5. Н. Ф. Добрынин предлагал выделять непроизвольное внимание (феномены 

которого обусловлены ненаправленной поисковой активностью субъекта), вынужденное 

внимание (детерминированное особенностями стимуляции), эмоциональное внимание 

(обусловленное внутренними условиями: соответствием или несоответствием стимула 

влечениям, желаниям, потребностям), привычное внимание (связанное с прошлым 

опытом субъекта, сформировавшимся и специализированным для приема и обработки 

определенной стимуляции), произвольное внимание (обусловленное мотивацией) и 

послепроизвольное внимание (соответствующее процессу изменения организации 

целенаправленной деятельности). Соотнесите перечисленные факты с этими видами 

внимания.  

1. Студент, целенаправленно готовящийся к трудному экзамену по нелюбимому предмету, 

вдруг натыкается в учебнике на заинтересовавший его факт. С этого момента подготовка, 

ранее требовавшая неусыпного внимания, вдруг приобретает цель и превращается в 

увлекательный процесс, не требующий специального контроля. 

 2. Дремлющие пассажиры поздней электрички вздрагивают от грохота, проезжающего по 

соседним путям скорого поезда и после того, как тот прошел, некоторое время сохраняют 

бдительность.  
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3. Девочка-подросток, читающая перед сном мелодраму, забывает о времени, жадно 

«проглатывая» страницу за страницей.  

4. Врач даже у прохожих на улице замечает признаки распространенных заболеваний.  

5. Психоаналитик по поведению, репликам и непроизвольной жестикуляции клиента 

догадывается об истинных причинах визита. 

 6. Невзрачная сотрудница лаборатории, которую все знают, как «серую мышку», вдруг 

приходит на работу в роскошной собольей шубе.  

7. В толпе мелькнуло знакомое лицо, и человек начинает вглядываться, стараясь его 

отыскать.  

8. Лингвист, читая плохой перевод романа, замечает стилевые и культурные 

несоответствия.  

9. Аспирант, просматривающий в научной библиотеке каталог, мгновенно «отлавливает» 

книги с «ключевыми» для его исследования словами. 

10. Женщины в родильных домах часто различают плач именно своего малыша.  

11. Новорожденный ребенок поворачивает глазки в сторону шума.  

12. Абитуриенты, сдающие письменный экзамен, поднимают головы, если распахивается 

дверь аудитории. 

13. Смотря длинный «мыльный» сериал, пенсионеры всегда обращают внимание на 

замену актеров на привычных ролях.  

14. Преподаватель психологии, читая любую литературу, видит в ней примеры, 

иллюстрирующие изучаемые его студентами психологические феномены 

Задание 6. В психотерапевтической практике существует полезный метод, который 

отражается в высказывании: «Расскажите ребенку сказку, а взрослому притчу».  

а) О каком методе, и в рамках какого психотерапевтического направления идёт 

речь? 

б) Ниже представлены два метафорических рассказа. Расскажите вслух один из 

них, в необходимом ритме, тоне голоса. Какое сообщение/смысл вложен в каждый из них, 

и в каких терапевтических ситуациях они могут быть рассказаны клиенту?  

Рассказ 1. Рождение бабочки 

Жила – была гусеница. Целыми днями медленно ползала она по веткам дерева. Но 

однажды она остановилась и начала вить кокон. Постепенно она обволакивала себя 

тонкими шелковыми нитями и скоро полностью скрылась из глаз. Внутри кокона было 

мягко, тепло и темно. Гусеница чувствовала, что с ней что-то происходит. Прошло 

некоторое время, и в коконе гусенице стало тесно. Она напрягла свои силы, кокон лопнул, 

и ее залил яркий солнечный свет. Сначала гусенице стало страшно, что она будет делать 

теперь без кокона, который согревал и защищал ее? Она взглянула вниз, под ней 

расстилался огромный луг, полный цветов. Волшебное чувство свободы наполнило ее. 

Она раскрыла большие разноцветные крылья и полетела. Так гусеница превратилась в 

бабочку.  

Рассказ 2.Алиса встречает Чеширского кота 

Увидев Алису, кот только улыбнулся. Вид у него был добродушный, но когти 

длинные, а зубов так много, что Алиса сразу поняла, что с ним шутки плохи. 
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 - Котик! Чешик! – робко начала Алиса. Она не знала, понравится ли ему это имя, но 

он только шире улыбнулся в ответ. 

 «Ничего, - подумала Алиса, - кажется, доволен». 

 Вслух же она спросила: 

 - Скажите, пожалуйста, куда мне отсюда идти?  

 - А куда ты хочешь попасть? – ответил Кот. 

 - Мне все равно… - сказала Алиса. 

 - Тогда все равно, куда и идти, - заметил Кот.  

 - …только бы попасть куда-нибудь, - пояснила Алиса. 

- Куда-нибудь ты обязательно попадешь, - сказал Кот.  

– Нужно только достаточно долго идти.  

Задание 7. Вставьте, пожалуйста, в пустые ячейки данной таблицы №1 базовые 

ожидания клиента психологической ситуации, а также виды психологической помощи, 

согласно психологической ситуации. Обоснуйте Ваше решение. 

Базовое ожидание клиента: 

- «Расскажите мне, что психологи думают по этому поводу», 

- «Объясни, как мне лучше поступить в этой ситуации», 

- «Сделай так, чтобы мне стало хорошо», 

- «Научи меня делать самому то, что сейчас не получается». 

Виды психологической помощи: 

Консультативное информирование, 

Психологическое консультирование, 

Психотерапия индивид, или групповая (вмешательство), 

Психологический тренинг (тренировка способности клиента осуществлять ту или иную 

деятельность). 

Таблица 1 

Психологическая помощь и способы её достижения 

Виды 

психологической 

помощи 

Психологическая ситуация Базовое 

ожидание 

клиента 

 Клиент запрашивает ту или иную 

психологическую информацию, которой ему не 

хватает для самостоятельного осуществления 

желаемых изменений 

 

 Человек нуждается в том, чтобы психолог 

предоставил информацию, помог связать ее 

непосредственно с жизненной ситуацией и 

разработал программу необходимых изменений, 

осуществив которые, клиент добьется желаемого 

(фактически, «поставил диагноз» и предложил 

«схему лечения» 

 

 Клиент хочет, чтобы психолог не столько дал ему  
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информацию или предложил проект необходимых 

изменений, сколько взял и произвел эти изменения 

 Человек стремится не столько избавиться от той 

или иной проблемы, сколько научиться 

самостоятельно решать ее в дальнейшем 

 

Задание 8. Внимательно прочитайте нижеприведенные утверждения и определите, 

какая директива принадлежит квалифицированному психологу, а какая директива - 

неквалифицированному. Объясните свое мнение, основываясь на понятии о задачах 

психологического консультирования, и занесите их в таблицу №1 

1.Вам обязательно нужно провериться у психиатра.  

2.Вы должны ежедневно подходить к зеркалу и говорить себе: «Я умная, я красивая, я 

счастливая».  

3. Я считаю, что вам крайне важно изменить внешность.  

4. Никогда не поздно начать все сначала. Вам об этом надо подумать ...  

5. Вы уже должны чувствовать себя иначе, ведь вы столько всего передумали.. 

б. Вы похожи сейчас на колючего ежика, думаю, что вам это и самой не очень нравится ...  

7.Хотелось бы предложить вам следующее ...  

8.Думаю, что вы согласитесь со мной, вам надо предпринять следующее ...  

9. Ваши чувства должны немедленно измениться ...  

10. Скорее всего, вам надо заняться не самоедством, а самоизучением ...  

11. Представьте себе, что ваши чувства узнали все люди, которых вы любите, разве после 

этого вам не захочется их выразить по-другому?  

12. Никогда больше ему этого не говорите, я вам категорически запрещаю.  

13. Вам необходимо выбрать для себя новые способы выражения чувств к нему. 

14. Я огорчена, что вы не смогли справиться со своими желаниями.  

15. Я знаю, что вы примете верное для себя решение - у вас есть для этого все основания.  

16. у вас есть все данные, чтобы принять правильное решение и понять его последствия.  

17. А сейчас вернитесь к той ситуации и вновь проиграйте ее.  

18. Замените «хотелось бы» на «хочу», «нельзя» на «желательно».  

Таблица 1  

Квалифицированный психолог Неквалифицированный психолог 

  

Задание 9. Проанализируйте следующие резюме, по итогам консультации, психологов-

консультантов, определите по пятибалльной шкале эффект их воздействия (5 - 

максимальное воздействие, 0- минимальное воздействие). Дайте обоснование своей 

оценки и заполните таблицу №1. 

1. «Мы должны попрощаться. Надеюсь, что вы поняли, насколько были неправы, когда 

оценивали вашу ситуацию как безнадежную. Теперь для вас есть надежда, правда?»  

2. «Думаю, что вы удовлетворены тем решением, которое сейчас приняли. Оно принесет 

вам новые чувства. Удачи вам, до свидания».  

3. «Мы с вами нашли столько новых качеств в ваших отношениях с ребенком. Не 

забывайте о них, это поможет вам не тратить силы на повторение старого».  
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4. «Помните, что не все так плохо, как казалось. У вас еще столько возможностей начать 

новую жизнь».  

5. «Сегодня вы придете домой и обязательно скажете, что очень их любите. Скажете это 

так, как мы с вами здесь говорили ... Я уверена, что вы это сделаете».  

6. «Да, вы должны попросить у ребенка прощения. Это единственное, что вы еще не 

успели сегодня сделать. Вы это сделаете сегодня, именно сегодня».  

7. «Я уверена, что вы нашли верное решение. Следуйте ему».  

8. «Не будем больше тратить время на дискуссии, попробуйте тот «рецепт», который вы 

сами себе прописали. Я его полностью одобряю и поддерживаю». 

9. «Нет смысла в дальнейшем обсуждении. Мы давно уже ходим с вами по кругу, пора с 

него сойти. Делайте сегодня следующее ...»  

   10. «Не бойтесь выполнить, не бойтесь себя. Все будет хорошо. Действуйте!» 

Таблица 1 

Эффект от 

воздействия 

Номера 

высказывания 

Обоснование оценки 

0   

1   

2   

3   

4   

5   

Задание 10. Прочитайте приведенные ниже описания и определите, примером какого 

метода индивидуальной психотерапии является каждое из них: психоанализа, 

клиентоцентрированной психотерапии, гештальттерапии, экзистенциальной терапии, 

когнитивной терапии, рационально-эмотивной терапии, бихевиоральной терапии. 

Обоснуйте свои ответы.  

1. Психолог-консультант комментирует каждое движение Виктора - кладет ли тот 

ногу на ногу, складывает ли руки на груди, кусает ли губы или почесывает голову.  

2. Саша стесняется торговать. Психолог-консультант   дает ей задание на дом - она 

должна наняться на работу на ближайший рынок и продавать там изделия ручного труда.  

3.  Психолог-консультант толкует сны Юлии. Она должна попытаться расслабиться и 

вспомнить как можно больше.  

4. Психолог-консультант подробно рассматривает проблему жизненных ценностей 

Анатолия. Анатолий пытается понять истинный смысл своей жизни.  

5. Вячеслав пытается постепенно преодолеть страх перед ездой на автомобиле. На 

прошлой неделе психолог-консультант взял его с собой в автомобиль. На следующей не-

деле Вячеслав сам поведет машину по той же дороге. После этого, как он надеется, страх 

перед полетом исчезнет у него навсегда.  

6. На консультации Жанна говорит больше психолога, а он внимательно слушает. Ка-

жется, что ему действительно небезразличны ее чувства и переживания и что он понимает 

ее.  

7. Марк уверен, его плохие оценки в школе означают, что он никогда не преуспеет в 
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бизнесе. Психолог-консультант говорит на это, что многие весьма удачливые бизнесмены 

тоже плохо учились. 

Задание 11. Прочитайте описание ситуации. Определите возможную причину 

возникновения проблемы; разработайте план решения проблемы (консультативного 

случая); изложите возможные методы и способы оказания психологической помощи; 

разработайте конкретные рекомендации для клиента. Докажите правильность своего 

решения, свои ответы обоснуйте.  

Ситуация. В психологическую консультацию за помощью обратилась семья из пяти 

человек: отец, мать и трое детей. Отец - не родной для всех троих детей (отчим). Родители 

поженились несколько лет назад. Жалобы на случаи периодического воровства из школы 

и дома девочки 12 лет. Причины собственного импульсивного воровства девочка 

объяснить не может. В остальном семья очень благополучная, хорошо обеспеченная 

материально. Отчетливая ориентация всех членов семьи на высокие духовные ценности. 

Отец не может понять: «Чего же ей не хватает? Попросила бы - и так дали. Зачем же 

ворует?».  

Задание 12. Проанализируйте результаты исследования, объясните, как самооценка 

влияет на процессы социальной перцепции и самовосприятие. 

 В экспериментах Готтшальдта испытуемым-подросткам предъявлялись специально 

изготовленные фотографии самих испытуемых, их родителей, одноклассников, учителей. 

Фотографии были неискаженные и искаженные - несколько суженные или расширенные. 

Во всех случаях надо было выбрать «правильный» (похожий) портрет. Хотя испытуемые, 

глядя на себя в зеркало имели возможность выбрать неискаженные фотографии из ряда 

собственных портретов, они, отыскивая наиболее похожую, обнаруживали тенденцию к 

выбору расширенного или суженного изображения в зависимости от самооценки. При 

выборе фотографии одноклассника предпочтительным оказывалось расширенное 

изображение, если признавалось его превосходство, и суженное - в случае 

пренебрежительного к нему отношения. 

Задание 13. На основании социально-психологической характеристики процессов 

лидерство и руководство, заполните таблицу №1, определяя основные отличия лидера и 

руководителя. Обоснуйте свой ответ. 

Таблица 1 

Вопросы: Лидер Руководитель 

1. В системе, каких отношений взаимодействует с 

группой? (формальных/ неформальных) 

  

2. На что ориентируется? (на задачи совместной 

деятельности / на групповые интересы) 

  

3. Какие отношения регулирует в группе? 

(межличностные / формальные) 

  

4. Стихийность или целенаправленность процесса?   
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5. Какие санкции по отношению к членам группы 

использует? (формальные / неформальные) 

  

6. В чем особенность обладания авторитетом  лидера или 

руководителя у членов группы. 

  

Задание 14. Определите, к какому виду социальных групп по классификации по Г.М. 

Андреевой можно отнести следующие группы и назовите основные социально-

психологические характеристики этих групп. Заполните таблицу №1. 

1. Педагогический коллектив существует в постоянном составе около 3х лет. Коллеги 

совместно обсуждают возникшие проблемы в педагогической деятельности. Откликаются 

на просьбы друг друга.  Если кто-то из коллег попадает в больницу или у кого-то из 

членов коллектива есть семейные трудные ситуации (потеря близких людей) оказывают 

моральную и материальную помощь. 

2.Люди мало знакомы друг с другом, видятся, только в случае проведения тестирования 

или при проведении других исследовательских методов. 

3. Толпа болельщиков футбольной команды «Зенит» была недовольна проигрышем своей 

команды и агрессивно реагировали на болельщиков команды «Спартак». 

4. Первого сентября студенты 202 группы впервые познакомились друг с другом. Многие 

студенты держались отчужденно, наблюдая за поведением друг друга. Однако некоторые 

ребята активно общались, узнавая друг о друге информацию о том, кто от куда приехал, в 

какой школе учились и т.д. 

Таблица 1 

Виды групп по Г. М. Андреевой 

 

Номер 

утверждения 

Социально-психологические 

характеристики 

А) Условные, реальные   

Б) Лабораторные, естественные   

В) Большие стихийные; большие 

устойчивые 

  

Г) Малые становящиеся; малые 

развитые 

  

Задание 15. Подберите психодиагностические методики для исследования личности в 

юношеском возрасте. В соответствии с целью методик определите какие группы 

личностных особенностей являются предметом исследования. 

Направленность 

диагностики 

Психодиагностические методики 
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1. «Психосемантическая диагностика скрытой мотивации» И.Л. Соломина для получения 

информации о содержании и степени выраженности потребностей, мотивов и 

отношений человека;  

2. Тест юмористических фраз (ТЮФ) для диагностики деформаций мотивационной 

сферы личности, актуальных и фрустрированных потребностей и мотивов,  

3. Шкала эмоционального отклика А. Меграбиана и Н. Эпштейна для оценки 

эмоциональной составляющей эмпатии;  

4. Опросник «Эмоционального интеллекта» (EQ) Н. Холла для выявления способности 

понимать отношения личности, представленные в эмоциях, и управлять эмоциями. 

Задание 16. В соответствии с предложенными методиками в таблице 1, составьте план 

психодиагностического исследования в соответствии с запросом. 

    Запрос: Екатерина, 25 лет, мастер по маникюру. Окончила 2 курса технического вуза, 

ушла, работала продавцом в разных местах. Не знает, как дальше строить свою жизнь - 

возобновить ли учёбу в институте, поступить в другое учебное заведение; не знает, кем 

бы ей хотелось работать. 

Таблица 1 

Диагностика 

темперамента и свойств 

нервной системы 

Диагностика 

межличностных 

отношений и особенностей 

общения 

Диагностика 

профессиональной 

направленности 

Опросник типов нервной 

системы Я. Стреляу для 

оценки трех базовых 

характеристик 

темперамента: сила 

возбуждения, сила 

торможения, 

подвижность нервных 

процессов. 

 

Опросник межличностных 

отношений В. Шутца.  

Опросник Йовайши по 

определению склонности к 

шести сферам 

деятельности. 

 

Личностный опросник 

Грея-Уилсон (ЛОГУК) для 

диагностики двух 

нейропсихологических 

систем – торможения и 

активации поведения. 

 

Тест Дж. Гилфорда 

и М. Салливена для 

измерения уровня развития 

социального интеллекта. 

 

Опросник 

«Коммуникативные и 

организаторские 

склонности» 

Б.А. Федоршина. 

 

Опросник Д. Кейрси для 

определения выраженности 

четырех типов 

темперамента. 

Цветовой тест отношений 

(ЦТО) А.М. Эткинда. 

Тестовая батарея общих 

профессиональных 

способностей Д. Беннета. 

Задание 17. Определите общие признаки и различия, назначения между игровыми 

методами активного социально-психологического обучения: ролевой, деловой и 

организационно-деятельностной играми. Результаты оформите в таблице №1. 
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Таблица 1  

Основные признаки игры Типу учебной игры 

Деловая игра Организацио

нно – 

деятельностн

ая игра 

Ролевая 

игра 

Характеристики времени проведения    

Форма моделирования или степень имитации    

Роль ведущего игры    

Степень заданности ролей    

Сфера моделирования (наиболее частое 

применение) 

   

Форма выработки решения участниками игры    

Задание 18. Участникам коммуникативного тренинга предлагается следующая ситуация. 

Представьте, что ваш звездолет потерпел аварию вовремя посадки на Луну. Двигатели 

повреждены, и вы не можете покинуть эту планету самостоятельно. Но экипаж и 

пассажиры живы. На звездолете нет достаточного количества воды и продуктов для 

обеспечения нормальной жизнедеятельности всех людей.  

Сформулируйте инструкции для участников игровой процедуры: 

а) если вы хотите акцентировать их внимание на умении вырабатывать командное 

решение,  

б) на умении принимать на себя ответственность за других. 

Задание 19. Составить таблицу, раскрывающую типы вопросов, используемых в 

дискуссиях: открытые вопросы (восполняющие), закрытые вопросы (уточняющие), 

наводящие вопросы, вопросы с подтекстом, возвратные вопросы, тренировочные 

вопросы.  

Образец таблицы: 

№ Тип вопроса Характеристика вопроса Пример вопроса 

    

Задание 20.  На консультацию к школьному психологу в конце октября пришла мама 

первоклассника. Сыну 6 лет и 8 месяцев. Мама жалуется, что ребенок не хочет ходить в 

школу, часто плачет. По словам учителя, в классе держится обособленно, инициативы в 

общении не проявляет. Учебные задания выполняет хорошо, однако неохотно отвечает у 

доски, предпочитая взаимодействие один на один с учителем. 

В детский сад мальчик не ходил. Воспитывался дома мамой. Два раза в неделю 

посещал развивающие занятия. 

1. Сформулируйте возникшие у вас гипотезы о возможных причинах описанных 

трудностей. 

2. Подберите диагностические методики для постановки психологического 

диагноза. 

3. Сформулируйте рекомендации по коррекции трудностей. 
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Задание 21. К психологу в детском саду обратилась мать девочки 6 лет с жалобой на 

необщительность дочери: избегает сверстников, предпочитает играть одна. Мать 

опасается, что в школе дочь будет испытывать трудности в общении со сверстниками. 

Запрос: как сделать ребенка более общительным? 

1. Сформулируйте психологический диагноз и прогноз. 

2. Составьте направления коррекционной работы по предполагаемому 

психологическому диагнозу, с указанием используемых методов и материалов, 

необходимых для работы. 

3.Разработайте психологические рекомендации для педагога и родителей. 

Задание 22. Евгения В., 16 лет. Родители Евгении обратились за консультацией по 

просьбе самой девочки. Причина обращения – постоянно сниженное настроение, 

отсутствие друзей и подруг. Женя жалуется, что она «никому не интересна», что никто не 

обращает на нее внимания. Она учится в 10 классе. Ее учебные достижения очень высоки. 

Женя утверждает, что ее не беспокоят ее отношения с родителями и со сверстниками. При 

этом она не осознает противоречия между этим утверждением и причиной обращения к 

психологу. 

Психологическое обследование показало, что, Женя глубоко переживает 

отсутствие теплых и близких человеческих отношений со взрослыми и сверстниками. Ее 

погруженность в учебу представляет собой форму психологической защиты, снижающей 

остроту переживания. Этот способ поведения поддерживается также ожиданиями 

родителей и учителей, чье мнение имеет для девочки очень большое значение. 

Сама Женя определяет свою проблему как отсутствие у себя как внешней, так и 

личностной привлекательности для кого-либо (в действительности это приятная 

обаятельная девушка; по словам учителей, ее высоко оценивают одноклассники, которые, 

однако, мало с ней общаются, так как считают ее «слишком умной»). 

1.  Структурируйте психологическую информацию о клиенте с целью определения 

психологического диагноза и психологического прогноза в отношении клиента. 

2.  Предложите схему, модель оказания психокоррекционной помощи, исходя из 

понимания взаимосвязи и взаимозависимости его психологического диагноза и 

психологического прогноза, учета индивидуальных и возрастных особенностей, той 

социальной ситуации, в которой находится клиент. Используйте для ответа на данное 

задание план. 

План для построения модели оказания психокоррекционной работы 

1.  Сформулируйте психологический диагноз. 

2.  Определите психологический прогноз. 

3.  Определите цель и задачи психокоррекции. 

4.  Выберите теоретическую концепцию, в рамках которой будет строиться 

психокоррекционная работа. 

5.  Определите форму психокоррекционной работы. 

6.  Определите частоту и длительность встреч.  

Задание 23. К психологу обратился юноша 19 лет. В последнее время он чувствует себя 

раздражительным, иногда даже ведет себя агрессивно. Очень чувствителен к тому, что 
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происходит вокруг, обращает внимание на мелочи. Чтобы не думать о неприятном, 

старается много проводить время над учебными занятиями (учится на математическом 

факультете). Однако, учёба не приносит ему удовольствия. Его разочаровало то 

направление подготовки, которое он выбрал. У него нет друзей. В группе общается с 

только по вопросам учёбы и только по инициативе одногруппников. 2 года встречался с 

девушкой, но в последнее время девушка отдалилась от него по причине его мрачно-

тоскливого настроения. Проживает вместе с мамой, бабушкой и младшей сестрой. Отец 

ушел из семьи 3 года назад. Запрос: помочь разобраться ему, почему из «нормального 

веселого парня» превратился в «злобную и неинтересную зануду» 

1. Определите проблему и предложите способы её решения. 

2. Назовите, какие методы диагностики будут целесообразны при данном запросе? 

3. Определите стратегии оказания психологической помощи клиенту. 

Задание 24. В консультацию обратилась мать 10-летней девочки с жалобой на страхи и 

тревожность ребенка. 10 месяцев назад во время поездки на автомобиле мама с дочерью 

попали в аварию (машина перевернулась), но никто не пострадал. В течение 3 месяцев у 

девочки наблюдались ночные кошмары и тик, но потом все прошло. В настоящее время 

девочка испытывает страх, что с мамой что-то случится, беспокоиться, когда ее нет рядом, 

испытывает чувство тревоги. Родители в разводе. Мать много работает, занимается 

предпринимательством. Девочка хорошо учится в школе на 4 и 5. Проанализируйте 

консультативный случай по схеме, приведенной ниже. 

Схема анализа:  

1. Планирование содержания беседы с родителями.  

2. Выдвижение гипотез о возможных причинах трудностей ребенка  

3. Планирование диагностического обследования.  

4. Формулировка системы психолого-педагогических рекомендаций.  

5. Методы и техники коррекции в консультировании. 

Задание 25. В консультацию обратился директор школы с запросом оценить возможности 

подростка 13 лет обучаться в общеобразовательной школе. Мальчик плохо учится, не 

успевает по ряду предметов, грубит учителям, на уроке постоянно нарушает дисциплину. 

Состоит на учете у психоневролога с 6 лет в связи с жалобой родителей на постоянное 

беспокойство, повышенную двигательную активность, неспособность концентрации и 

сосредоточения. Мать умерла в родах. До 6 лет воспитывался бабушкой в другом городе. 

В настоящее время проживает совместно с отцом и мачехой (школьная учительница). 

Отцу предлагают забрать ребенка из школы на домашнее обучение. Проанализируйте 

консультативный случай по схеме, приведенной ниже. 

Схема анализа:  

1. Планирование содержания беседы с родителями.  

2. Выдвижение гипотез о возможных причинах трудностей ребенка  

3. Планирование диагностического обследования.  

4. Формулировка системы психолого-педагогических рекомендаций.  

5. Методы и техники коррекции в консультировании. 
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Задание 26. Приведите примеры трудных жизненных ситуаций по критерию уровня 

объективной сложности.  

1. Ситуации первого типа: - неприятности обыденной жизни; -трудные жизненные 

ситуации в нормальном цикле человеческой жизни, дающие шанс на восстановление 

«порядка жизни».  

2. Ситуации второго типа – это те трудные и экстремальные ситуации, которые 

приводят к разрыву жизненного пути личности и провоцируют жизненный кризис. К 

таким ситуациям относятся: - ситуации «выживания» или «слома»; - тяжелые утраты в 

ходе нормального цикла человеческой жизни; - экстремальные ситуации природного, 

технологического и антропогенного характера и их отсроченные последствия. 

Задание 27. 1. Обоснуйте или, напротив, опровергнете утверждение о том, что решающая 

роль в положительных или негативных реакциях людей в экстремальных ситуациях 

принадлежит их личностным, индивидуальным особенностям.  

2. Сравните алгоритмы переработки информации человеком в нормальных и 

экстремальных ситуациях.  

3. К каким болезненным нарушениям психической деятельности может привести 

экстремальная неподготовленность человека. 

Задание 28.Семья, состоит из мамы, папы и двух детей – девочки и мальчика. Между 

родителями отношения конфликтные, но у мамы отличные отношения с сыном, а у папы 

– с дочерью (рисунок 1). Объясните почему коалиции в данной семье дисфункциональны и 

какие последствия для семьи в целом и для детей они могут иметь. 

 
Рис.1. Две вертикальные коалиции в одной семье 

Задание 29. Использование методики «Семейная социограмма» позволяет 

визуализировать свои представления о взаимоотношениях в семье, а затем, показав свои 

бланки, обсудить, что получилось. Проанализируйте рисунки и укажите семейные 

факторы, лежащие в основе ухудшения самочувствия клиента.

Клиент обратился на консультацию в связи с развивающейся депрессией. Он женат, у его 

жены от первого брака есть сын 27 лет, в воспитании которого отчим принимал 

непосредственное участие (супруги поженились, когда ребенку было восемь лет). 

Последние три года сын проживал отдельно от матери и отчима со своей девушкой. Два 
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месяца назад по инициативе подруги он был вынужден с ней расстаться и поэтому 

переехал к матери. С этого времени у клиента наблюдается прогрессивное ухудшение 

настроения и самочувствия. Особенно плохо ему в выходные. Он не может находиться 

дома, уходит и часами бродит по городу. Для прояснения семейной ситуации были 

выполнены три социограммы. На первом рисунке семья была изображена в настоящий 

период времени (рис. 1, А). Леонид нарисовал себя в нижней левой части социограммы, 

его кружок был самым маленьким по размеру. Жена Римма была нарисована самым 

большим по размеру кружком в правой верхней части социограммы. Сын Андрей 

(средний по размеру кружок) был помещен внутри кружка, обозначающего его мать («Это 

Римма с имплантированным Андреем» — объяснил Леонид). 

На второй социограмме Леонид по просьбе психолога нарисовал семейную ситуацию, 

когда супруги три года жили вдвоем, без Андрея. Кружки, изображавшие мужа и жену, 

были на одной линии. Первым и большим по размеру кружком Леонид обозначил себя, а 

вторым, несколько меньшим, кружком — жену (рис. 1, Б).  

Далее была дана инструкция углубиться еще дальше в прошлое — нарисовать семейную 

ситуацию до того, как Андрей переехал к девушке (рис. 1, В). В верхней части 

социограммы Леонид на одной линии изобразил кружками Андрея и себя. В нижней части 

была помещена Римма. Андрей был обозначен самым меньшим по размеру кружком. Сам 

Леонид — средним, Римма — самым большим.  

Рис.1. Социограммы Леонида Л., 49 лет 
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Задание 30. Проанализируйте консультативный случай с точки зрения семьи как 

системы. Дайте характеристику семейных границ и ролевой системы для данной семьи. 

Консультативный случай. За консультацией обратилась Антонина П., женщина 49 

лет, проживающая со своим мужем и семьей своего сына. Жалобы касались 

взаимоотношений с молодой женой сына. Последняя, со слов Антонины, плохо ухаживает 

за своим восьмимесячным ребенком, не умеет вести домашнее хозяйство, ленива, 

медлительна, неаккуратна. Когда Антонина видит, как невестка обращается с ребенком 

(купает, кормит, переодевает его), она испытывает раздражение. Свекровь часто 

вмешивается и дает советы, поскольку считает, что, обладая большим жизненным 

опытом, лучше знает, как ухаживать за внуком. Иногда Антонина забирает ребенка и идет 

гулять с ним, не ставя при этом невестку в известность. Все это провоцирует конфликты 

между ними, в которые часто оказывается втянутым молодой отец. 

4.1.2. Критерии оценивания результатов сдачи государственного экзамена 

Результаты сдачи государственного экзамена определяются оценками «отлично», 

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

Оценки «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» означают успешную сдачу 

государственного экзамена. 

Критерием оценки ответов, обучающихся являются количественные и 

качественные показатели. При оценке теоретического вопроса учитываются следующие 

качественные показатели ответов: 

    • глубина (соответствие изученным теоретическим обобщениям); 

    • осознанность (соответствие требуемым в программе умениям применять полученную 

информацию); 

    • полнота (соответствие объему программы и информации учебника); 

    • теоретическая обоснованность; 

    • практическая направленность; 

    • самостоятельность в интерпретации информации; 

    • число и характер ошибок (существенные или несущественные). 

При определении числа и характера ошибок необходимо помнить, что 

существенные ошибки связаны с недостаточной глубиной и осознанностью ответа 

(например, обучающийся неправильно указал основной признак понятий, явлений, 

неправильно сформулировал правило, принцип и пр. или не смог применить 

теоретические знания для объяснения явлений, установления причинно-следственных 

связей, сравнения классификации явлений и т.п.). Несущественные ошибки определяются 

неполнотой ответа (например, упущение из вида какого-либо нехарактерного факта при 

описании явления, процесса) к ним можно отнести оговорки, описки, допущенные по 

невнимательности. При ответе на вопросы билета обучающийся должен уметь в 

необходимых случаях подкрепить высказанные теоретические положения конкретными 

примерами. 

Оценка практико-ориентированного (задания) вопроса. 

Качество выполнения практического задания происходит в соответствии со 

следующими показателями. 

      1. Обоснование выбора методов решения практического задания, практическая 

направленность и значимость работы. 

      2. Теоретическое обоснование стратегии решения практического задания. 
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      3. Объем и полнота решения практического задания. 

      4. Уровень творчества, оригинальность подхода, предлагаемых решений. 

      5. Аргументированность предлагаемых решений, выводов. 

Результаты государственного экзамена определяются дифференцированно на 

основе выставленных оценок «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», 

«неудовлетворительно». Оценки «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» означают 

успешное прохождение государственного аттестационного испытания. 

При определении оценки необходимо исходить из следующих критериев: 

• сумма знаний, которыми обладает обучающийся (теоретический компонент – 

системность знаний, их полнота, достаточность, действенность знаний, прочность, 

глубина и др. критерии оценки); 

     • понимание сущности психических (психологических) явлений и процессов, и их 

взаимозависимостей; 

     • умение видеть основные проблемы (теоретические, практические), причины их 

возникновения; 

     • умение теоретически обосновывать возможные пути решения существующих 

проблем (теории и практики). 

Оценка «отлично» 

Оценка «отлично» предполагает глубокое знание курсов психологической теории, 

понимание явлений и процессов психологии, умение грамотно оперировать 

психологическими категориями. Ответ обучающегося на вопросы билета должен быть 

развернутым, уверенным, ни в коем случае не зачитываться дословно, содержать 

достаточно четкие формулировки, подтверждаться фактическими примерами. Такой ответ 

должен продемонстрировать знание материала лекций, базовых учебников и 

дополнительной литературы. Ответы на поставленные вопросы в билете излагаются 

логично, последовательно и не требуют дополнительных пояснений. Делаются 

обоснованные выводы. Оценка «отлично» выставляется только при полных ответах на все 

основные и дополнительные вопросы. 

 Оценка 5 («отлично») ставится обучающимся, которые при ответе: 

    • обнаруживают всестороннее систематическое и глубокое знание программного 

материала; 

    • демонстрируют знание современной учебной и научной литературы; 

    • способны творчески применять знание теории к решению профессиональных задач; 

    • владеют понятийным аппаратом; 

    • демонстрируют способность к анализу и сопоставлению различных подходов к 

решению заявленной в билете проблематики; 

    • подтверждают теоретические постулаты примерами из психологической практики. 

Оценка «хорошо» 

Ответы на поставленные вопросы излагаются систематизировано и 

последовательно, уверенно. Демонстрируется умение анализировать материал, однако не 

все выводы носят аргументированный и доказательный характер. Оценка «хорошо» 

ставится обучающемуся за правильные ответы на вопросы билета, знание основных 

характеристик раскрываемых категорий, понимание взаимосвязей между явлениями и 

процессами, знание основных закономерностей. 

Оценка 4 («хорошо») ставится обучающимся, которые при ответе: 
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   • обнаруживают твёрдое знание программного материала; 

   • усвоили основную и наиболее значимую дополнительную литературу; 

   • способны применять знание теории к решению задач профессионального характера; 

   • допускают отдельные погрешности и неточности при ответе. 

Оценка «удовлетворительно» 

Оценка 3 («удовлетворительно») ставится обучающимся, которые при ответе: 

   • в основном знают программный материал в объёме, необходимом для предстоящей 

работы по профессии; 

   • в целом усвоили основную литературу; 

   • допускают существенные погрешности в ответе на вопросы экзаменационного билета. 

• допускают нарушения в последовательности изложения. Имеются затруднения с 

выводами.  

Как правило, такой ответ краток, приводимые формулировки являются 

недостаточно четкими, в ответах допускаются неточности. 

Оценка «неудовлетворительно» 

Материал излагается непоследовательно, сбивчиво, не представляет определенной 

системы знаний. Имеются заметные нарушения норм литературной речи. Оценка 

«неудовлетворительно» предполагает, что обучающийся не разобрался с основными 

вопросами изученных в процессе обучения курсов, не понимает сущности процессов и 

явлений, не может ответить на простые вопросы. 

Оценка 2 («неудовлетворительно») ставится обучающимся, которые при ответе: 

   • обнаруживают значительныепробелы в знаниях основного программного материала; 

   • допускают принципиальные ошибки в ответе на вопросы экзаменационного билета; 

   • демонстрируют незнание теории и практики психологии. 

4. 2. Выпускная квалификационная работа 

При защите ВКР выпускники должны, опираясь на полученные знания, умения и 

навыки, показать способность самостоятельно решать задачи профессиональной 

деятельности, излагать информацию, аргументировать и защищать свою точку зрения. 

4.2.1. Критерии оценивания показателя и выпускной квалификационной 

работы в целом 

Основными качественными показателями оценивания ВКР являются: 

- актуальность и обоснование выбора темы ВКР, 

- логика работы, соответствия содержания ВКР и её темы; 

- степень самостоятельности; 

-  достоверность и обоснованность выводов; 

- качество оформления ВКР, четкость и грамотность изложения материала; 

- качество доклада, наглядных материалов (презентации), умение вести полемику 

по теоретическим и практическим вопросам, глубина и правильность ответов на вопросы 

членов ГЭК и замечания рецензентов; 

- список использованных источников, достаточность использования отечественной 

и зарубежной литературы; 

- возможность внедрения. 

Результаты защиты ВКР определяются оценками «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно». Оценки «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно» означают успешную защиту ВКР. 
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Показатель 

оценивания 

 ВКР 

Критерии 

Отлично Хорошо Удовлетво 

рительно 

Неудовлетво 

рительно 

Актуальность и 

обоснование 

выбора темы 

Работа выполнена 

на актуальную 

тему и решает 

практическую 

задачу, 

соответствующую 

профилю 

направления 

подготовки 

Работа 

выполнена на 

актуальную 

тему и решает 

практическую 

задачу 

В работе не 

определены 

решаемые 

практические 

задачи 

Тема работы 

неактуальна и не 

соответствует 

профилю 

направления 

подготовки 

Логика работы, 

соответствие 

содержания и 

темы 

Все разделы 

работы 

соответствуют 

теме, логически 

выстроена 

последовательнос

ть решения 

проблемы, 

решены все 

поставленные 

задачи 

Все разделы 

работы 

соответствуют 

теме, 

определены 

задачи 

решения 

исследуемой 

проблематики, 

решены 

основные 

поставленные 

задачи 

Разделы работы 

соответствуют 

теме работы, 

поставленные 

задачи не 

позволяют решить 

исследуемую 

проблему 

Последовательност

ь разделов работы 

выстроена 

нелогично, 

содержание не 

соответствует теме 

работы 

Степень 

самостоятельнос

ти 

Все поставленные 

руководителем 

ВКР задачи 

решены 

самостоятельно в 

полном объеме 

Поставленные 

руководителем 

ВКР задачи 

решены 

самостоятельн

о с частичным 

его участием 

Поставленные 

руководителем 

ВКР задачи 

решены 

самостоятельно со 

значительным его 

участием 

Не решены 

поставленные 

руководителем 

задачи 

Достоверность и 

обоснованность 

выводов 

Выводы 

достоверны и 

обоснованы, 

подтверждены 

необходимыми 

расчетами, 

решены все 

поставленные 

задачи 

Выводы 

достоверны и 

обоснованы, 

подтверждены 

необходимыми 

расчетами 

Не все выводы 

подтверждены 

необходимыми 

расчетами 

Выводы не 

обоснованы, не 

подтверждены 

расчетами 

Качество 

оформления ВКР 

Оформление ВКР 

(текстовой части 

и графической 

части) пол н 

остью 

соответствует 

требованиям 

нормативных 

документов 

Оформление 

ВКР 

(текстовой 

части и 

графической 

части) имеет 

незначительны

е отклонения 

от требований 

нормативных 

документов 

Оформление ВКР 

(текстовой части и 

графической 

части) имеет 

значительные 

отклонения от 

требований 

нормативных 

документов 

Оформление ВКР 

(текстовой части и 

графической части) 

не соответствует 

требованиям 

нормативных 

документов 

Качество 

доклада, 

наглядных 

Качество доклада 

высокое, в 

докладе 

Качество 

доклада 

хорошее, в 

Качество доклада 

удовлетворительн

ое, в докладе 

Качество доклада 

неудовлетворитель

но е, в докладе не 
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материалов 

(презентации) 

представлены все 

результаты, 

доклад выполнен 

с использованием 

компьютерных 

технологий в виде 

презентации 

докладе 

представлены 

все 

результаты, 

доклад 

выполнен с ис- 

пол ьзованием 

компьютерных 

технологий в 

виде 

презентации 

представлены не 

все результаты, 

доклад выполнен с 

использованием 

компьютерных 

технологий в виде 

презентации 

представлены 

результаты, доклад 

выполнен с 

использованием 

компьютерных 

технологий в виде 

презентации 

низкою качества 

Список 

использованных 

источников 

Использованные 

источники 

актуальны и 

соответствуют 

тематике работы, 

все источники 

использованы в 

работе 

Использованн

ые источники 

актуальны и 

соответствуют 

тематике 

работы, не все 

источники 

использованы 

в работе 

Не все 

использованные 

источники 

актуальны и 

соответствуют 

тематике работы, 

не все источники 

использованы в 

работе 

Использованные 

источники не 

актуальны и не все 

соответствуют 

тематике работы, 

не все источники 

использованы в 

работе 

Возможность 

внедрения 

Результаты ВКР 

представляют 

практическую 

значимость и 

ценность, могут 

быть 

использованы на 

предприятии и в 

учебном процессе 

Результаты 

ВКР могут 

быть 

использованы 

на 

предприятии, в 

учебном 

процессе 

Результаты ВКР 

соответствуют 

требованиям, 

предъявляемым к 

работам 

бакалавров и 

достаточны для 

защиты ВКР 

Результаты ВКР не 

представляют 

значимость и 

ценность, не имеют 

возможность 

внедрения 

Оценка "отлично" может быть выставлена, если выпускная работа отвечает следующим 

основным требованиям: 

- содержание работы полностью раскрывает утвержденную тему и соответствует 

квалификационным требованиям, предъявляемым к подобного рода работам; 

- выполненная работа свидетельствует о знании основных теоретических концепций, 

монографий по рассматриваемой проблеме (их авторов и источников, в которых они 

изложены); 

- теоретические выводы и практические предложения обучающегося соответствуют 

сформулированным во введении задачам, вытекают из содержания работы; 

- в работе в полной мере использованы современные литературные источники, а 

также обобщенные данные эмпирического исследования обучающегося, собранные в 

конкретном органе, учреждении, исполняющем наказание; 

- оформление ВКРБ работы соответствует установленным требованиям; 

- при анализе фактического материала использованы методы математической 

статистики; 

- ВКРБ оценена рецензентом на "отлично". 

Оценка "хорошо" может быть выставлена, если выпускная работа отвечает следующим 

основным требованиям: 

- содержание работы раскрывает утвержденную тему и соответствует 

квалификационным требованиям, предъявляемым к такого рода работам по профилю 

«Психология»; 
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- выполненная работа свидетельствует о знании основных теоретических концепций, 

монографий по рассматриваемой проблеме (их авторов и источников, в которых они 

изложены), другой учебной литературы; 

- в работе использованы современные литературные источники, обобщенные данные 

эмпирического исследования обучающегося; 

- выводы и предложения обучающегося соответствуют сформулированным во 

введении задачам и вытекают из содержания работы; 

- оформление ВКРБ соответствует установленным требованиям. 

Однако в ВКРБ имеются отдельные упущения в изложении некоторых вопросов, не 

используются методы математической статистики. При этом работа оценена рецензентом 

на "хорошо". 

Оценка "удовлетворительно" может быть выставлена, если ВКРБ отвечает следующим 

основным требованиям: 

- содержание ВКРБ не полностью раскрывает утвержденную тему, но, вместе с тем, 

соответствует квалификационным требованиям, предъявляемым к подобного рода 

работам; 

- выполненная ВКРБ свидетельствует о недостаточном знании обучающегося 

основных теоретических концепций, монографий по рассматриваемой проблеме, другой 

учебной литературы; 

- теоретические выводы, практические предложения по повышению эффективности 

деятельности; 

- выводы и предложения обучающегося не полностью соответствуют 

сформулированным во введении задачам и не вытекают из содержания работы; 

- не обобщены данные эмпирического исследования обучающегося; 

- имеются незначительные нарушения требований по оформлению ВКРБ; 

-          ВКРБ оценена рецензентом на "удовлетворительно". 

Оценка "неудовлетворительно" выставляется при наличии следующих недостатков: 

- содержание ВКРБ не раскрывает утвержденную тему; 

- выполненная ВКРБ свидетельствует о незнании обучающегося основных 

теоретических концепций, монографий по рассматриваемой проблеме, другой учебной 

литературы, 

- в ВКРБ отсутствуют теоретические выводы, практические предложения; 

- нет ссылок на используемые источники; 

- отсутствуют материалы эмпирического исследования автора; 

- ВКРБ оформлена с нарушением требований, предъявляемых к работам данного 

вида; 

- ВКРБ оценена рецензентом на "неудовлетворительно". 

 


